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Nota das autoras

A Metodologia Cientifica, mais do que uma discipling, significa introduzir o dis-
cente no mundo dos procedimentos sistemiticos ¢ racionais, base da formacio tanto do
estudioso quanto do profissional, pois ambos atuam, além da pritca, no mundo das
idéias. Podemos afinmar até; a preitica nasce da concepgio sohre o que deve ser realizs-
do ¢ gualquer tomada de decisio fundamenta-se naquilo que se afipura como 0 mais 16-
gico, racional, eficiente & efica:,

Desse moda, a condensacio da tnlogia — Metodelopia cientlfica, Técnicas de pes-
quise ¢ Metodologin de trabalho cientifico — nesta obra, precura suprir uma necessida-
de existenie em nossa bibliografia, ou seja, um trabalho que sintetize, a0 mesmo empo,
procedimentos  didéticos, fundamentos pare trabathos escolares, de final de curso ¢
cientificos, relatdnos e memorandoes, assim como sirva de base para a atividade profis-
sional que, por definicao, precisa ser ordenada, metddica ¢ Idgica.

Ax Anreras



1

Procedimentos didaticos

1.1 LEITUEA

1.1.1  Elementos

A leitura constitui-se em fator decisivo de estudo, pois propicia a ampliacio de co-
nhecimentos, a obtengio de informagdes hisicas ou especificas, a abertum de novos ho-
rizontes para a menle, a sistematizagae do pensamento, o enrguecimento de vocabuld-
rio & o melhor entendimente do contetido das obras,

E necesséirio ler muito, contineada ¢ constantemente, pols a major parte dos conhe-
cimentos & obtida por intermédio da leitura: ler significa conhecer, interpretar, decifrar,
distinguir o5 clementos mais importantes dos secunddrios ¢, optando pelos mais repro-
sentalives ¢ sugestivos, utilizd-los como fome de novas idéias e do saber, atraviés dos
processos de busca, assimilagio, retengdio, critica, comparacio, verificacho ¢ mntegeacio
do conhecimento. Por esse motivo, havendo disponiveis muitas fontes para leitura ¢ nio
sendo todas importantes, impoe-se uma selegio.

Ma busca do material adequado para a leitura, hid que identificar o texto. Para tal,
exislem vitfios elementos auxiliares, como segoe:

a) o titulp — apresenta-se scompanhado ou nio por subtitulo, estabelece o as-
sunto e, s veees, até a inlengio do aotoer;

by a data da publicagae — fornece elementos para certificar-se de sua ateali-
Zacao ¢ accitacio (nuimero de edigdes), exceciio fenta para textos clissicos,
onde nag & a atualidade que importa;

¢} a “orelha™ ou contracapa — permite verficar as credenciais oo guealifi-
cagdcs do autor; ¢ onde se encontra, geralmente, uma apreciagioe da obra,
assim como indicagoes do “piblico’ a que se destina;

d} o indice ou sumdrio — apresenta nto os Wpicos abordados na obra quan-
o as divisdes a que 0 assunto estd sujeito;
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e} a introdugio, preficio ou nota do auter — propicia indicies sobre o5 ob-
Jetivos do autor &, peralmente, da metodelogia por ele empregada;

fI  a hiblioprafia — tanto final como as citaghes de rodapd, permite obler
uma 1déia das obras consultadas ¢ suas caracteristicas gerais.

Os liveos ou lextos selecionades servem para leituras ow consultas; podem ajudar
nos estudes em face dos conhecimentos técnices ¢ atualizados que conlém, ou olerecer
subsidios para a elabomgio de trabalhos cientifices, incluindo semindrios, trabalhos cs-
colares ¢ monografias. Por esse motivo, todo cstedante, na medida do possivel, deve
preccupar-se com a formagao de uma iblioteca de obras selecionadas, jé que serio seu
instrumento de trabalho. Inicia-se, geralmente, por obras clissicas, que permitemn obter
uma fundamentagio em gualguer campo da ciéncia a que 8¢ pretende dedicar, passando
depois para outras mads cspecializedas e atvals, relacionadas com sua drea de inleresse
profissional.

Somente a sclegio de obras nao & suficiente. A leitora deve conduzir 4 oblengao de
informacoes tanto bisicas quanto especificas, variando a mancira de ler, segundo os
propositos em vista, mas sem pender o5 sepuintes aspectas: feifura com objetivo deter-
minado, mantendo as unidades de pensamento, avaliando o gue se 1&; preccepagde com
o conhecimento de todas as palavras, utilizando par 550 glossdrios, diciondrios espe-
cializades da disciplina ou mesmo diciendrio gerals inferrupgoae oo ledura, Quer perig-
dica quer definitivamente, se perceber que as informagdes ndo 540 as gque esperva oo
nao sio mais importantes; discusydo fregliente do que foi lido com colepas, professores
£ DUITAES Prssoas.

1.1.2 Leitura Proveitosa

Uma leitura deve ser proveitosa e trager resultados satsfatdnas. Para tal, alguns as-
pectos sao fundamentas, Como estes:

a) atengao — aplicagio cuidadosa e profunda da mente ou do espirito em de-
terminado objeto, buscandoe o entendimento, & assimilagio ¢ aprecnsio dos
conteddaos basicos de exio,

b) intenciio - intcrosse ow propésito de conseguir alpum proveito intelectual
por mede da leitura;

) reflexae — consideracho ¢ ponderacao sobre o que se 1€, cbservando todos
os angulos, tentando descobnr novos pontos de vista, novas perspectivas o
relagaes; desse modoe, favorece-se o assimilagio das idéias do autor, assim
como o esclarecimento ¢ o aperfeigoamento delas, o que ajuda a aprofundar
o conhecimenta;

d) espirite critico — avaliagidce do texto. Implica julgamento, comparegio,
aprovagao ou nio, accilagio ou refulagio das difercntes colocagtes e pon-
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c)

tas de wista. Ler com espinto critico significa fazé-lo com reflexio, ndo
admitinde idéias sem analisar ou ponderar, proposigdes sem discutir, nem
raciocinio sem cXaminar; consiste em cmitir juize de valor, perecbendo no
texto o bom e o verdadeiro, da mesma forma que o fraco, o medioere ou o
falsa;

angilise = divisdo do tema em pares, determinagice das melagoes existentes
entre elas, seguidas do entendimento de toda sua orpanizagag,

sintese — reconstituigao das partes decompostas pela andlise, procedsn-
do-se ao mesumo dos aspectos gssenciais, deixando de lado tudo o que for
secundidno ¢ acessonoe, sem perder a sequéncia logica do pensamento.

Resumindo, uma leitura de estude nunca deve ser realizada sem se determinar de
antemdo sew objetivo ou propdsito, sem emender parte do gue se 18 (mesmo que seja
uma ou outra palavra), sem avalisr, discotic e aplicar o conhecimento emangdo da andli-
s¢ o osintese do exia hdo.

1.1.3 Ohbjetivos

Apesar da necessidade de que a leitura seja sempre proveitosa, exisiem viras ma-
neiras ¢ objelivos para guem pretende ldar com wm (exto, Assim, omoes:

a}

b)

)

dy

€)

scanning — procura de certo tpico da obra, utilizando o mdice ou sumé-
ric, ou & leiturs de alpumas linhas, pardgrafos, visando encontrar frses ou
palavras-chave;

skimming - captagio da endéncia geral, sem entrar em mindeias, valen-
do-se dos titules, subtitules ¢ ilustragoes, s¢ houver, deve-s¢ também ler
pardgrafos, tentando encontrar a metodologia ¢ a essénoa do trabalho;

do significado — visio ampla do conteddo, principalmente do que interes-
sa, deixando de lado aspectos sccundérios, percomrende tudo de wma vez,
sem veltar,

de estudo ou informativa - absorgio mais completa do conteddo e de -
dos os significados, devendo-se ler, reler, wtilizar o diciondnio, marcar ow
sublinhar palavras ou frases-chave e fazer resumos,

eritica — estudo e formagdo de ponto de vista sobre o texto, comparando
as declaragdes do autor com tado o conhecimentoe anterior de quem &) ava-
liagao das dados e informagdes no que s¢ refere i solider da arpumentacio,
sua fidedignidade, sua atwalizag@o, ¢ também venficagio de se estio corre-
tos ¢ completos,

Par sua vez, o que especificamente nos interessa & a ledtwra de estudo o informeati-
vir, Esta visa 4 coleta de informagées para determinado propdsito. Apresenta trés objeti-
vos predominantes:
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certificar-se do contedido do texto, constatando ¢ que o auter afirma, os da-
dos gue apresenta ¢ as informagées que oferece;

cormelacionar os dados coletados a partir das mformagoes do autor com o
problema em pauta;

verificar a validade dessas informagles.

1.1.4 Fases

das:
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A leitura informativa engleba vinas fases ou cltapas, que pedem ser assim sinfetiza-

i)

b

cl

d)

e)

de reconhecimento ou prévia — leitura rapida, cuja finabdade ¢ procurar
urn assunto de interesse ou verificar a existéncia de determinadas infor-
magoes, Fazese olhando o indice ou sumdric, veriflicando os twlos dos
capilos ¢ suas sublivisoes,
exploratoria ou pré-leitura — leitura de sondagem, tendo em vista locali-
zar s informagdes, uma vor qQue ja se em conhectimento de sua existénei.
*ane-se do principie de que em capitulo o topico trata de assunto que nos
intencssa, mas pode omitir o aspecto relacionade dirctamente com o pro-
blema que nos preccups. Examina-s¢ a paging de rosto, a intredugio, o

prefacio, as Torelhas™ ¢ a contrzcapa, a bibliocgrafia ¢ as notas de rodaps;
seletiva - leitura que visa & selegdo das informagGes mais importanies ne-
lacionadas com ¢ problema em questio. A determinagio prévia dos distin-
ios propositos especificos € imporiante para esta fase, que se constiful no
ultimo passo de localizacio do material para exame ¢ no primeiro de uma
lenura mans séria e profunda. A scleciio consiste na eliminagao do supériluo
¢ concentragio em informagdes verdadeiramente pertinentes ao nosso pro-
blema;

reflexiva — mais profunda do gue as anterores, refere-se ag reconheci-
mente e & avaliagko das informagdes, das intengdes e dos propasitos do a-
tor. Procede-se 3 identificagio das frses-chave parm saber o gque o autor
alirma ¢ por que o far;

critica — avalia as informagées do autor. Implica saber escolher ¢ difercn-
ciar as idéias principais das sccunddras, hicrarguizando-as pela ordem de
impori&ncia, O propésito € obter, de um lade, uma visio sincrética e global
do texte ¢, de outro, descobrir as intengdes do autor. No primeiro momento
da fase de critica deve-se entender o que o autor quis ransmitir e, para tal,
a andlize ¢ o julgamento das idéias dele devem ser feitos em fungio de seus
proprios propdsitos, ¢ ndo dos do pesquisader; ¢ no segundo momento que



devemnos, com basc na compreensao do qué e do porqué de suas propo-
sigoes, retificar ou ratificar nossos praprios argumentos ¢ conclusdes;

f) interpretativa — relaciona as afirmagdes do autor com 05 problemas para
o5 quais, atraviés da leitura de textos, estd-se buscando uma solugio, Se, de
um lado, o estudo aprofundado das id@ias pnncipars de uma obra é nealiza-
do em fungie dos propdsitos que nomearam seu autor, de outro, o aprovei-
tamento intcgral ou parcial de t@is proposigdes estd subordinado i metas
de guem estuda ou pesguisa: trata-se de uma associagio de idéias, rans-
feréncia de situagdes ¢ comparagio de propésitos, mediante os quais ssle-
ciona-se apenas o que ¢ pertinente ¢ dtl, o que contnbui para resolver os
problemas propestos por quem efetud a leitura. Assim, & pertinente ¢ dtl
tudo aquilo que tem a fungio de provar, retificar ou negar, definir, delimi-
tar ¢ dividir conceitos, justificar ou desqualificar e auxiliar a interpretagao
de proposigdes, questdes, métodos, téenicas, resultados ou conclusies;

) explicativa — leitura com o intuito de verificar os fundamentos de verdade
enfocados pelo autor (geralmente necessdna para a redacio de monografias
ol leses).

1.1.5 Exemplos das Sucessivas Fases da Leitura Informativa

Partindo da questao: A escola se configura sempre como wm sisterna social aber-
fod, encontramos o bvro de Alfonso Tmjillo Ferrari, Fundarrentos de sociologia, ¢ ve-
rificamos no sumdno a existéncla de um capitulo intitulade Sistermay Sociais, com uma
subdivisao sobre Sisterma Social Educacionad (leitura de reconhecimento); a seguir,
examinamos as paginas 367 a 390, suas chamadas bibliogrificas, principalmente o
sumirno do capitulo; nas piginas 386-7 constatamos que o autor aborda a questio (leitu-
ra exploratdria); lendo mais detidamente os pariprafos, podemos observar que & pagina
368 far referéncia a sistemias abertos e fechados, ¢ as pdginas 381-2, ao sistema social
educacional, ¢ que parte desse material € pertinente, razio pela qual sublinhamos os
pardigrafos (leitura scletival, examinamos entie as afirmagdes do autor nas passagens
destacadas, procurando o cerne de suss afimmagdes o as randes que o determinam (leitu-
ra reflexiva). Na andlise sepuinte, procuramos detenminar se as idéias poncipais de sis-
tema social aberto o as carscteristicas do sistema social educacional sfio descritas sob o
enfoque da tendéncia ao equilibrio e 4 mudanga, simultaneamente, mas ndo no que se
refere & troca com o meio extemnmo, caracterdstica de um sistema abento, apresentando,
a58im, apends interesse indireto para o problema que pesquisamos (leitura interpretati-
va), finglmente, analisamos os fundamentos de sua proposicio e o desenvolvimento do
racieeinio {leitura explicativa).
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1.1.6 Sublinhar € Resumir

A leftura informativa também ¢ denominads de leitura de cstudo, Assim, o que se
pretende &, aravés das téonicas gque cla requer, demonstrar como o estudante deve pro-
ceder para melhor estudar e absorver os conteddos e significados do texto. As sucessi-
vas elapas sio o caminho a ser percormido, mas duas outras tenicas ko necessinas: sa-
ber como sublinhar e como faser os resumos da parte lida.

Em prmeiro lugar, devemos compreender que cada texto, capitulo, subdivisae ou
mesmo pardgrafo Gm uma idéia principal, um conceito fundamental, uma palavra-cha-
we, que 5¢ apresenta como fie condutor do pensamento. Como geralmente néo sc desta-
ca do restante, descobr-lo € a base de toda a aprendicagem. Na realidade, em cada
parigrafo, deve-se captar esse fator essencial, pois a leitura gue conduz & compreensio
¢ feita de al modo que as idfias expressas sdo organizadas numa hiermnguia par se
descobnr a palavra-chave. Ao descobrie, concretizar ¢ formular as idéias dirctrizes dos
pardprafos, encontra-se ode 0 Do condutor que di unidade ao texto, que desenvalve o
raciocinio, que demonstra as proposigoes.

Por sua ver, a idéia-mestra ndo se apresenta desprovida de outras, que revelam
pormenones importantes, gravitando ao sew redor, como uma miniatura do sistema solar.
Mas proximidades da idéia principal apamccem argumentos que a justificam, analogias
que a csclarceem, exemplos que a elucidam e fatos aos guais ela se aplica. E necessino
discernir este “‘sistema plapetirio™ ao redor do “'z0l”, separando-o de fatores menos
importantes, case contrdino perde-se @ unidade de pensamento. E por esse motivo que o
bom leitor utiliza o recurso de sublinhar, de assinalar com tragos venicais s margens,
de utilizer cores ¢ marcas diferentes para cada parte importante do todo. Alpumas
nogoes bisicas da arte de sublinhar podem ser sintetizadas:

a) nunca assinalar nada ma primeira leitura, cuja finalidade & apenas crganizar
o texto na mente, de forma hierarquizada, para depois destacar o mais im-
portante;

b} sublinhar apenas as jdéias principais ¢ os detalhes importantes, usando dois
trages para as palavras-chave e um para o5 pormenones mais significativos,
a fim de destacar as primeiras;

c) quando aparccem passapens que se configuram como um todo relevante pa-
ra a idéia desenvolvida no textoe, clas deven ser inteirmmente assinaladas
com uma linha vertical, & marpem. Da mesma forma, passagens que desper-
tan dijvidas, gue colidem com o toma cxposto c a5 proposicdes que o
apdiam devem ser assmaladas com um ponto de interrogagio, pois consti-
tuem material-base para a leitura explicativa, onde sua veracidade serd tes-
tada, interpretada e confrontada com outros textos. O que consideramos
passivel de critica, objeto de reparo ou insustentivel dentro do raciocinio
desenvolvido, deve ser destacado mediante wma interrogacio,
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d) cada pardprafo deve ser reconstituide a partir das palavras sublinhadas, e
sua lertura tem de apresentar a continuidade ¢ a plenitude de um texto de
telegrama, com sentido fluente e concatcnado;

¢) cada palavra nag compreendida deve ser entendida mediante consulta a di-
CIONENos e, s¢ necessirio, sew sentido anotado no espaco intermediinie, pa-
ra facilitar a leitura, O ideal, entretanto, € que seu significado seja compre-
endido € a palavra adida ao vocabulino de quem &, Também & aconselhd-
vel gue a leitura ndo seja imterrompida diante da divida relativa a uma pa-
lavra, pols 0 exio gue s¢ scgue muitas vezes esclarece qual dos sentidos,
apontados no diciondno, mais convém no caso particular. Assim, durante a
primeira leitura deve-se anotar os termos €, antes da segunda, consultar a
fonte que csclarecerd o sentido deles. Munca é demais repetir que a leitura €
um dos meies para ampliar o vocabuldrio.

Depois de assinalar, com marcas ou cores diferentes, as wirias partes constitulivas
do texto, apds sucessivas leituras, devemos proccder & claboragio de um esquema que
respeite a hierargquia emanada do fato de que, em cada frase, a idéa expressa pode ser
condensada em palavras-chave; em um pardgrafo, a idéia principal ¢ geralmente expres-
s numa frase-mestra; e, nalmente, na exposigie, a sucessaoe das principais idéas con-
cretiza-se nos pardgrafos-chave. No esguema, devemos levar em considerag@o também
que: seoas idéias secunddrias tém de ser diferenciadas entme 51, depois de desprozar as
nao importantes, deve-se procurser as ligagdes que unem as idéias sucessivas, quer sejam
paralelas, opostas, coordenadas ou suberdinadas, analisando-se sua segliéncia, enca-
deamenta ldgico ¢ racioginio desenvolvido, Dessa forma, o esquema emerge natural-
mente do trabalhe de andlise realizado,

Resumindo o que foi dito acima, teriamos: a claboragio de um esquema fundamen-
ta-s¢ ni hicrarquia das palaveas, frase e padgrafos—chave gue, destacados apds vinas
leituras, devem apresentar lipagdes entre as idéias sucessivas para evidenciar o racioci-
nio descnvolvido,

[Dessa forma, um resumo consiste na capacidade de condensacio de um texto, pari-
grafo, frase, reduzindo-0 a scus elementos de mator importineia. Diferente do esquema,
o resumo forma pardgrafos com sentido completo: ndo indica apenas os topicos, mas
condensa sua apresentacio. Por dltimo, o resumo facilita o mabatho de captar, analisar,
relacionar, fixar ¢ integrar aguilo que se estd estedando, ¢ serve para expor o assunto,
inclusive em wma prova,

1.1.7 Exemplo de Esquema ¢ Resumo

LAKATOS, Eva Maria, Relaghes sociails no processo de produgio. In ——— € ez
the rerpordrio: nova forma de relagies sociais no trabalho, Sio Paulo: Bscaola de
Socilogma e Poliuca de S&o Paulo, 1979 (Tese de Livre-Diocéncia). p. 11-2.
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Para compreender as diversas fases da organizacho industrial, ¢ necessinio distin-
guir os dois Hpos de relagbes sociais que se enconttam no proecsso de produgfo: as ne-
lagdes sociais formas de produgdo, mais duradouras € estiveis, ¢ as relagdcs socials no
trabalho., Ambas teodem a se desenvolver de forma independente ¢, 80 mesmo tempo,
comelata.

A primeira - relagdes socinis formais de produgio - resulta dos direitos definidos,
de acesso a wm particular meio de vida, e de participagio nos resultados de processo de
produgiio, Dessa forma, cada tipo de sistema produtive ofging Upos cspecificos de ne-
lagies sociais formals que lhe sao peculiares ¢ que determinam os lermos sob os quas
45 pESSOAS ingressam no processo produtivo e participam de seos resaltados.

A sepunda — relagdes sociais no trabalho — compreende aquelas relagtes que se on-
ginam da associagio, entre individuos, no processo cooperativie de produgao, sendo,
portante, de cardter direto ou priméno, envolvendo contatos pessoais, A tecnologia eme-
prepada no processo produtivo ¢ a diviséo de tmbalho existente determinam as diferen-
tes formas de relagbes sociais no tmbatho.

A cormelagio entre oz dois tipos de relaghes sociais verifica-se de viras fomas:

1. Dependende da natureza do sistema produtive, as elagdes socials no traba-
lho envolvem os mesmos ou diferentes mdividoos. Muma sociedade pomi-
tiva, haseada na agricultura, o individuo ndo ¢ apenas obrigrdo a trabalhar
para o chefe da familia, mas, peralmemte, trabalha com cle (no processo
produtiva); na sociedade industrial, 2o contrino, € rare gue os dois tipos de
relagdes socials se combinem: o operirio nio conhece, na maior parte das
VTS, 0% Pess0as com quem trabalha (para quem trabalha),

2. Apesar de a tendéncia de determinado tipo de relagio formal no processo
de producio criar vm conjunto especifice de relagdes sociais no abalko,
peralmente os dois tipos de relagdes socims vanam independentemente,
como gcome no sistema de producio industrial; sob as relagies formas do
industrialisrme, os trabalbadores ém estabelecido, com seus companheinos,
variadas formas de relagdes sociais.

3. As relagbes sociais formads de producao tém vanado, mas com menos
freqgiténcia, apresentando-se mais estiveis e duradouras do gue as relagdes
sociais no trabalho. Estas, baseando-se nas condigdes tecnpldgicas (do pro-
cesso de producio) ¢ na forma e extensiio da divisiio do trabalhe, apresen-
tam constantes mllflﬂ-nl;ﬂ-ﬁ-

4, As alteragdes nas relagies sociais formais de producio sio acompanhadas
por profundas mudangas sociads globais (ou sio por elas determinadas), =o
passo que as alteragOes nas relagdes sociais no trabalho sd afetam o grupo
restrito de trabalhadores.



Esigreemi:

I. Processo de produgaoe
1.1 relagdes socials formais de produgan
1.2 relagdes socials no trabalho
2, Caracteristicas
3. Corelagao
3.1 individueos envolvidos
3.2 vanagdes
13 freqgiiéneia das variagoes
A4 relagdo com o socicdade global

Resumo:
O processo de producao ongna: 1%) relagoes soctms formais de produgio e 22) re-
lagies sociais no trabalho, -

As primeiras resultam da participagdo definida nos resultados do processo de pro-
ducio.
As sepundas derivam da associagho enire individuos no processo cooperativo de
produgio.
As duas formas de relagbes sociais comrelacionam-se de maneiras diferentes:
a) 0% individuos sdo o5 mesmos (socicdades prienitivas) ou diferentes (socic-
dades industoais);
by os dois tipos geralmente vanam de forma independente;
C) a8 primeiras varam menos do que as segpundas;
d}  as pnmeiras melecionam-se peralmente com alleragdes na sociedade global e
as sepundas nao.

1.2 ANALISE DE TEXTO

1.2.1 Faszes

Analisar significa estudar, decompor, dissecar, dividir, interpretar, A andlise de
um texto refere-se ao processo de conbecimento de determinada realidade ¢ implica
o exame sistemdtco dos elementos; portanto, ¢ decompor um todo €m suas pares, a
fim de poder efetuar um estudo mais completo, encontrando o elemento-chave do au-
tor, determinar as relagdes gque prevalecem nas partes constitutivas, compreen-
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dendo a maneira pela qual estio orpanizadas, ¢ estrutorar as idéias de maneira hierdire-
quica,

E 2 andlise que vai permitir observar os compenentes de um conjunto, perceber
suas possivels relagdes, ou seja, passar de uma déa-chave para om conjunto de idéias
mais especificas, passar i generalizacao e, finalmente, & critica.

Portante, 8 primeira parte comprecnde o decomposicio dos elementos essenciais ¢
sua classificagao, iste &, verificagio dos componentes de um conjunio & suas possivels
relagies. Dite de outra Tforma, passa-se de uma déia-chave peral para um conjunto de
idéias mais precisas,

Fxemplo:

As relagoes sociais no trabalho, no sistema corporativo, variam sezundo as alte-
ragdes da tecnologia ¢ da divisio do rabalho?

Para detalhar a questdo levantamos, cm relagio 2o exio, 85 scpuintes indagagdes:

® atecnologia manval origing algum tipo de
— trabalho padronizado’;
— trabalbo rotinizadoe?;
trabatho cspecializado’?,
# o divisio do trabalho ocomme:
— com base no produto final; ou
= na atwacio individueal no processo de producac?,
& e hd alteragdes na iecnologia ¢ na divisBo do trabhalho;
— 8% relagdes baselam-se no processo produtive; o
— na estrutura e valores da organizacio?

{Texto sobre Relacovs sociais mo irabalho ne sisterng corporalive)

Dessa forma, podem=s¢ concretizar, através de uma andlise progressiva e cada ver
mais concreta, as idéias inicials perais © mais abstrtas.

Como passar de uma idéia geral para outras odéias gemis, depois de cada uma ter
sido desmembrada em idéias progressivamente menos gerais? Hi vinas possibilidades,
sendo as mais comuns; por associagko, por oposigao ¢ por semelhanga.

Exemplo:

Dhante do wso ¢ abuso da comunicagio de massa, mvadindo o dmbito das atividades
disinas do homem, ainda somos hvees?

Queais sa0 as caracteristicas que a publicidade deve ter para respertar a liberdade da
pessoe humana?
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A velculagao pela TV de amineios de diamantes em hordrios de maror audiéneia da
classe de baixo poder aquisitivo ndo cna frustragdes, limitando as aspiragdes do ser
humano?

Passou-se da:

® andlise dn comunicagio de massa

® anilise da publicidade
ci
® andlise da wulizagio de vm veiculo de comumcacio de massa pela publica-
dade,
(Texto sobre O wio abusive de TV pela puliicidode: uma ameaca § liberdade?)

A scpunda fase ¢ a peneralizagio. Apds a classificagio, fundamentads em tragos
comuns, dos elementos constitutivos, pode-se formmular afirmagoes aplicdveis ao conjun-
. A peneralizagho:

&) pormitg a c]nssif'lr:m;ﬁo, uma vez que um clemeonte paricuelar pode ser in-
¢luido no geeal:

b} evidencia novas questoes, dado que, uma vez pereebido o cardter geral de
uma guestio, pede-se mgmenti-la em outras @antas particulares, mais sim-
ples ¢ concretas; por outre lado, dessas paniculares, por intermédio da as-
soclagio, semelhanga e analogia obiém-se uma peral que, novamente, per-
miite sua divisio ¢ assun por diante.

Foxemyplo:
® o mecanizagio da produgio,
® 1 divisao do trabalho em tarefas simples & repelitivas,

® g cxigéncia da padronizacio da producio,
levam o homem & um processo de robotizagin?

(Texta sobre A producds em série: homens trabalhando ou mobds?)

A dltima fase exige uma andlise ¢ritica, utilizando instrumental e processos sistemd-
ticos ¢ controldvels. A objetividade, a explicagio e a justificativa sio trés elementos
importantes para s& chegar & sua validade.

1.2.2 Objetive ¢ Procedimento
A andlise do texto tem como abjetivo levar o estudante a:
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Por sua
il
b}
]

d)

e}

h}

aprender a ler, a wer, a escolher o mais importante dentro do texto;
reconhecer a erganizacio ¢ estrutura de uma abra o lextio;

interpretar o texto, famhareando-se com idéias, estlos, vocabulinos,
chegar a nivels mas profundoes de compreensio,

reconfizcer 0 valor do material, separando o importante do secundare ou
acessorio;

desenvolver a capacidade de distimguir fatos, hipdteses € problemas:
cncontrar as idéigs principais ou diretrizes ¢ 25 secunddnias;
perceber como as id@ias se relacionam,

identificar &5 conclustes ¢ 85 hase que a5 suslentam,
vee, o procedimente deve conter as seguintes clapas;

para s8¢ ler um scntido completo, proceder & sua leitura integral com o obje-
v de obter uma visioe do todo;

reler o texto, assinalando ou anotando palavras e expressoes desconheci-
das, valendo-se de umr diciondno para esclarecer seus significados;
dirimidas as dividas, fazer nova leitura, visando & comprecnsiio do todo;
tornar a ler, procurando a wddia principal ow palavr-chave, que tanto pode
estar explicita guanto implicita no texto; i vezes, encontra-se confundida
com aspectos secundarios ou acessonos;

localizar acontecimentes ¢ idéias, comparande-os entre si, procurando se-
melhangas ¢ diferencas existentes;

aprupi-los, pelo menos por uma semelhanga importante, e organizd-los cm
ordem hierdrquica de importincia,

interpretar a8 wdéms efou fendmencs, wentanto descobrie conclusdes a que o
autor chegou ¢ depreender possivieis dagdes;

proceder 4 eritica do material como um todo ¢ principalmente das con-
clusdes.

1.2.3 Partes da Andlise de Texto

A andlise divide-se em s panes.

A primeira € a andiise dos elementos, consistindo no levantamento de todos o3 ele-
mentos bdsicos constituivos de um texto, visando & sua compreensio. Os clementos
podem aparceer de modo explicite ov implicite, dependendo de como o auler o5 apre-
seple. Alpuns sdoe facilmente identificdveis, outros cxigem mais esforgo, uma leitura
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contineada, andlise mais profunda, reflexiio e, cm alguns casos, pesquisas de owotras
fontes para melhor entender a mensagem do avtor,

Arndlize das relacdes € a sepunda parte. Tem como objelivo encontrar as principais
relagdes, em estabelecer conexdes com os diferentes elementos constitutivos do texto.
Uma andlise mais completa exige nio =0 a evidéncia das partes principais do texto, mas
tamb<ém a indicagao de guais delas se relacionam com o tema ou hipdtese central. Esse
tipo de andlise permite venficar se hd ou néo coeréncia em relagéo aos elementos, entre
as diferentes partes do texto, ¢ entre ¢las ¢ a idéia central. As relagbes podem ser en-
contradas entre:

idéias secundinas;
fates especificos gue conformanm wma epinao;

-
-
* pressupostos bisicos de uma tese ou reflexio sobre a qual sc apdia;
® clementos de cavsa e efeito;

.

elementos de argumentagio ¢ afimmagdes pertinentes ou naoe.

A terceira parte & a andlize da extrugira. Nela, venlicam-se as partes de um todo,
procurando evidenciar as relagdes existentes entre elas. Esse tipo de andlise encontra-se
em nivel mais complexe que os anteriores. As estrutums podem ser;

a) estiatica — resultante de um processo de sucessio de fendmenos precstabe-
lecidos, como 05 (extos de Histdria, A ordem estrutural estabelece o tipo de
disposigao; enumeragio dos elementos constitutivos bisicos, descrigao das
relacdes de todos os clementos (como um toedo e entre si) ¢ analise do pro-
COSS0 QLU OF Origine;

b} dinfdimica — peradera de um precesso. O ordenamento consiste &m enume-
rar as parles constitutivas bésicas ¢ descrever sen funcionamento ¢ finali-
dade. Meste tipo estao enquadrados os textos de ciéncias socias.

1.2.4 Tipos de Anidlise de Textio

Muitas vezes a andlise de um texto extraido de uma obra maior ¢ proposta como ta-
refa para uma clasze de estedantes. Pode-se decompor tal tarefa em partes individuais e
Erupais, inclusive com participagio do professor, Apreseotamos agqui wma sugestiio para
um trabalho conjunto.

Andlise textual. Inicia-se com a atuwacio do professor, dande algumas explicagdes
sobre o autor, vocabuldno especifico e outros fatos que sejam julpados importantes para
a compreensio da pare examinada. A sepuir, identificado o texto como uma unidade
gue aprescnta um pensamento completo, cada estudante, individualmente, deve fazer
wma leitura ripida para ter uma visio de conjunio da unidade. Leituras sucessivas vio
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permitir, cm primetroe lugar, assinalar ¢ esclarecer palavras desconhecidas e, em segun-
do, esquematizar o texto, cam a finalidade de evidenciar sua estrutura redacional,

Amlise tenwitica. Individual, Permite maor compreensio do texto, fazendo emer-
gir @ wdéin central ¢ g5 secunddnias, as undades e subunidades de pensamento, sua cor-
relagio ¢ a forma pela qual esta se dd. Adentrmando no munde de idéios do autor, pode-
se esguematizar o seqicneia das vinas idéias, reconstiluinde a linha de raciocinio do
autor & Darendo cmerglr seu processo ldgieo de pensamento.

Amilise interpretativa ¢ critica. Individus], Procurar associar as idéias expressas
pelo autor com outras de conhecimento do estudante, sebre o mesmo tema. A partir dai,
fazer wma oritica, do ponto de vista da coeréncia interna ¢ validade dos argeanentos cm-
pregados no wexto ¢ da profundidade e onginalidade dada 3 andlise do probiema; real-
£ar uma apreciagdo pessoal e mesmo emissio de juizo sobre as idéias cxpostas o defen-
didas. Elaborar um resumo para discussao,

Froblematizagdoe. Grupal. Pode envelver peguenes grupes de estudo, entre 5 ¢ 10
clementos, ou a classe como um todo. Nesse momento as guestoes explicilas ou mesmo
implicitas no wexto sie levamadas ¢ debatudas, Da mesma ferma, de modo crative, de-
batemese questocs afins que os estudanies podem associar ao wexto. Podem também ser
colocadas opinides pessoals, dos cstudantes ¢ do professor, sobre as questdes abonda-
das, hascadas em outros lextos, obris o autores,

Conclusio pessoal. Individual. Trata-se, na readidade, de uma verdadeira reelabo-
racao pessoal da mensagem transmitida pelo exio, sob a 6tica de todas as contribueiodes
dadas na discussao global, Esta ctapa Nnalizs-se com a elaboracao de uwm lexto, uma
espéeie de resomo proprio que contém, entretanto, critica ¢ reflexao pessoms.

Esquematicamente, weriamos:
Aredtize Texiey!

ay  Professor:
® referéneias do autor;
®  esclarecimento do vocabuldrio especifico;
& esiabelecimento da unidiede de leitera.
b} Estudanie:
® |eiluer ripida do texio todo para obter uma visio plobal, assinalando
palavras desconhecidas e davidas;
encontrar o sipnificedo das palavras e didimir as davidas;

® formar wm esquemsa visando i estroturs redacional,



Anciitye Temdica

Estudante:

® refeitura para apreender o contetdo;

& pova leitura pars separar idias centrais das secunddnas;
& wverificar a cormelagio entre elas, seu modo e forma;

®  QrOCUrar resposias para as questoes: sobre o que versa este texto? O gue in-
flui para Ihe dar uma unidade global?

* reconhecer o processo de raciocinio do autor:;
& redipir um esguema que revele o pensamento logico do autor.

Andlize Interpretativa e Critica

Estudante;

® correlacionar as idéias do autor com outras sobre o mesme tema;

® realizar uma critica fundamentade em arpumentos validos, logicos e convin-
CEnes;

®  fayer um resumo para discussio,

Praoblematizacdan

a} Grupo ou Classe:
® debater as guestoes explicitas ou mplicitas do exto;
® |evaniar novas questoes pertiinentes ao texto,
b} Todos + Professor:
® colocar opinides pessoais sobre as questoes do texto;
®  extemnar colocaghes fundamentadas em outras obras o aptores,

Conclusao Pessoal

Estudante:

® reclaboragio do processo de compreensio da mensagem do autor, com In-
clusie das colocagtes permis do item anterior;

® claboracio de novo resumo adurindo reflexoes pessoals e criticas.

1.2.3 Exemplo de Andlise de Texto

KEP.R, Clark ot al. fa &lite prdasiric!, Buenos Aires: EUDEBA, 1968, . 5-f,



O induwstrialismo tem como imperativo médximo a conguista do velho pelo novo; e
st f::nn,a.ndu a humanidade a marchar através da histéria a um ntmo cada vez mais ri-
pido. Porém, fixa somente a direcdo peral dessa marcha, Nio fixa, pelo menos nesta
etapa de sua histéria, o caminho especilico nem o ritmo exato a sepuir, Quais sd0 esses
caminhes ¢ quais suas ramificagdes na drea das relagées entre trabalhadores, diretores e
Estado necessita-se examinar a partir de uma perspectiva de certa amplilul.!l_" a matureza
geral do caminhe define muitos carscteres upu.cli'r.na que de outra mMancira apErccem

como mistos ¢ inclusive acidentais. Outra questio € porgue um caminho ou gutro € es-
colhido ou aceio pelos homens, oo imposto a eles.

O industrialismo ¢ introduzido por elites nativas ou estrangeiras, grupos de homens
que pretendem conquistar a sociedade através da superioridade dos novos meios de pro-
dugio. Ocome uma guerra entre a sociedade velha e a nova, entre as elites antipas ¢ a
MO, .sr:j:t ct}nqu:i:ita iolerna ou externa, A nova, 2o Iongn do tempo € sob um ou outro
auspicio, cstd sempre destinada a ganhar. A prande questio dramdtica ndo € se o indus-

| trialismo haverd de obler a supremacia, sendo em toma de qual a elite que tomard e
| manterd o controle do processo ¢ qual serd sew enfoque conceitual da organizagho da
industrializacio. S o
. Apds uma leitura global, colocar pomos de interrogacio nas palavras cujo

sentido ter de ser esclarecido {usar diciondrio).
2. Apds a segunda leitura, sublinhar com um trago as idéias principais ¢ com
dois as palavms-chave, fazer um trage horizontal, & margem, para destacar

as idéias centrais que se repelem.

3. Esquems;
irdestriclisme
»  conguisia do velho pelo nove;
®  fixa a direcao peral da mancha.
corrindio
»  define muitos dos camctercs especificos;
®  porque um ou oulro & escolhido?
elite
# descja conquisiar a sociedade;
® g nova & destinada a ganhar;
® como organizard a industrializagio?
4. O levantamento do processe de raciocinio do autor fae emergic um resume;
® o industdalismo tem como meta a conguista do velho pelo novo;
® o industrialismo fixa um caminho geral;

& por gue este oo aguele caminho € escolhido™;
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* o industrialismo ¢ introduzido por elites novas;
& g luta entre 3 elite nova € a antiga € vencida pela primeira;
® que clite orpanizard & industrializagio?

5. Tema central: a elite nova miliza o industialismo para conquistar a socie-
dade. As idéias secundarias sio complementares:

* ¢ caminho a ser escolhido;
* o enfoque dado i organizacio da industmalizagio.

6. Hd coeréncia e validade nos argumentos, indo do aspecto geral (industria-
lismo) para o particular (elite que o impock. A forma do raciocinioe adotado
¢ o seqiencial, com levantamento de guestdes para discussgo. A contri-
buigao principal do texto & o de mostrar;

12} a existéncia de vinos caminhos gue levam & industrializac o,
27y gue a escolha de um caminhe depende da elite gue introduz o indos-
trialismo na sociedade,

7. Levantamento de novas questoes:
® que clites tém forga para melhor impor a industrializagio?
® como cada elite organiza as relagoes entre trabalhadores — diregao — Es-

tado?
® que caminho particular percormeu o industoalismo no Brasil ¢ que tipo
de clite o introduziu?

.3 SEMINARIO

Semindrio ¢ uma téenica de estude gque inclul pesquisa, discussio e debate; sua fi-
nalidade & pesguisar ¢ ensinar a pesguisar. Essa iéenica desenvolve nao s a capacidade
de pesquisa, de andlise sistemdtica de fatos, mas também o hdbito do raciocinio, da no-
flcx@o, possibilitande ac estudante a elaboragdo clara ¢ objetiva de trabalhos cientifi-
cos.

Na preparacio do semindrio sio formados grupos que vanam cnte 5 ¢ 12 integran-
tes (guando nio ¢ individual); se o ndmero de componentes for maior, convém dividi-lo
em subgrupos, para maior facilidade de pesquisa e planejamento dos trabalteos.

1.3.1 Estrutura ¢ Funcvionamento

Mo que se refere 4 estrutura e funcionamento, o semindnoe pede ser individuoal,
em que os estudos & pesquisas ficam a cargo de um 56 cstudante, que os apresenta
a classe, sendo que a extensdo refere-se a wm dadoe assunto ow parte dele; no Jdltimo
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caso, o ema, subdividido em umdades menores, serd sucessivamente abordado por
vinos estudantes, individualmente, O debate abrangerd a classe toda, mcluindo o pro-
fessar, a quem cabe introduzir o assumto mais amplo, ¢ realizar a apreciacio dos traba-
Ihos parcizis, chegando, juntamente com a classe, as conclustes finais. Dessa forma, do
“fecho™ participard nido 56 o mestre, mas todos os discentes. O semindrio em grupo
apresenta duas modalidades; a primeim, a cargo de um grupo, que fard a exposigio
através de uin elemento escolhido para tal, ou dando a palavea, sucessivimenle, a vanos
ou edos os integrantes. As discussoes devem abranger todos o5 componentes da classe.
Antes delas, porém, podem wsar da palavea um ou um grupe “comentador, Bste, pre-
para o seminario da mesma forma que o grepo expositor, mas seu papel serd o de ques-
tionador ¢ critico da apresentagio, dando maior profundidade a0 semindrio ¢ propician-
dp uma critica mais estrutorada. A cxisténcia do{s) comentadones) ndo cxclui a panici-
pagdo do professor. A sepunda, com toda a classe: o tema geral serd subdividido em
subtitulos ¢ formar-se-ao na classe tantos grupes quantos o5 sublemas. Em primeire Jo-
gar, o professor ou urn dos prupos apresenta o tema geral, para uma visio global, de-
pois cada grupo aprofunda a parte gue lhe coube: no fnal, farem-se o debate ¢ a dis-
cussao geral e chegam-se a conclusdes, com o auxilio do mestre,

Quanto & duracio do semindcio, como s2 realiza no hordrio normal das aulas, de-
pendendo da extensio, profundidade dos estudos ¢ disponibilidade do tempo, pode pro-
longar-se por vanoes dias, Entretanto, cada sessio ndo deve ultrapassar irés horas, para
wm melhor aproveitamento, Nio se pode esquecer gue 2 prapria preparagio do semind-
ri, quandg & realizado por um grupo, requer virias reunides prévias, pama distnbuigio
das tarefas, procura de fontes bibliograficas (guando nie hid indicacio de todas por par-
te do professor), escolha dois) relator(es) e integragio dos trmbathos diferenciados atei-
buidos aos elementos do grupo.

1.3.2 Fonles

O semindrio, como téenica de estudo, pode ser aplicado em qualquer setar do co-
nhecimente, Assim, as fontes que originam um assunte par semindrio sho as mas va-
riadas:

a) temas constantes de um programa disciplinar, mas que necessitam de co-
nhecimentos mais aprofundados;

b) temas complementares a um proprama disciplinar;

¢] temas novos, divulgados em periddicos especializados, neferentes 8 disci-
plina em guestio;

d}  remas atuais, de interesse peral, com déias renovadoms;

¢} temas especificos, atvalizados, adequados a um programa de seminzdnio.



1.3.3 Componcntes

Os componentes de um semindario s3o

al

b)

]

d}

c)

Coordenador - peralmentc o professor, Cabe a ele propor os temas a s¢-
rem estudados, indicar uma bibliografia mnicial (em raros casos, a global),
cstabelecer uma agenda de trabalhos ¢ hixar a duragio das sessoes, Pode,
eventualmente, oricntar as pesquisas, mas peralmente preside @ coordena a
apresentacio dos semindnios. Antes de realiza-los, pode introduzic o assun-
to geral do gual ¢ possivel que denvem viros subtemas: oo final dos deba-
tes, soxinho ou com @ participagao da classe e do grupo exposilorn, sinfetiza
as conclusoes globais, Deve faxer uma apreciagio geral dos resulados, se
necessdno complementando alguns itens,

Organizador — figura que surge apenas guando o semindno & grupal, e as
tarefns sao divididas entee seus integrames. Faz parte de suas atmbuicoes
marcar as reunides prévias, coordenar as pesquisas ¢ o material ¢, de pre-
ferzncia, designar o trabalhos a cada componente.

Relator ou Relatores - ¢ aquele que ¢xpoe o5 resultados dos estudos; po-
de ser wm =0 elemento, wiros ow odos do gropo, cada um apresentando
uma parte, Apesar da fipurs do relator, se o semindrio & prupal ¢ pdo indi-
vidual, a responsabilidade pelo seu €xito cabe a wdos os elementos. Em
semindrios individuais o relator € o responsavel tnico pela preparagio,
PosCUisa ¢ Apreseniagao.

Secretdrio — & o estudante designade pelo professor para anofar as con-
clusdes parciais ¢ finais do semindrio, apds os dehates, Pode ser substituido
pelo orgamzador ou professor,

Comentador — pode ser um 56 estudante ou um grupoe difcrente do nes-
ponsivel pelo semindrio. 56 aparece quando se deseja um aprofundamento
critica dos trabalhos e € escolhido pelo professar. Deve estudar com ante-
cedéneia o tema g ser apresentado com o intuite de faser criticas adequadas
i exposigio, antes da discussio ¢ debate dos demaids participantes da classe.
Debatedores — comespondem a todes o5 alunos da classe, I}{:pni:i da ex-
posicao @ da critica do comentador {(se houver), devem participar fazendo
perpuntas, pedindo csclarecimentos, colocando objegoes, reforgando arpu-
mentos ou dando alguma contribuiciio.

1.3.4 Etapas

As elapas de um semInArio s30 as scpuinles:

i)

o coordenador (professor) propde determinado cstudo, indica a bibliografia
minima, forma os grupes de semindrio, escolhe ¢ comentador e o secretino:
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b)

formado o prupo, este escolhe o organizador, decide se haverd um ou mais
relatores, divide as tarefas, inicia o trabalho de pesquisa, de procura de in-
formagdes, atravis de biblingrafia, documentos, entrevistas com especialis-
as, observacoes etc. Depois, redne-se diversas vezes, sob a coordenscio
do organizador, para discutir o material coletado, confrontar pontos de vis-
ta, formular conclustes e organizar os dados disponivels, Sob este aspecto,
apresentam-se as sepumtes fases:

® determinacio do tema central que, coma um “fio condutor™, cstabelece

a ordenagio do matenal,
& divigao do tema central em tdpicos:

® anpdlise do material coletado, procurande subsidies para os diferentes
tapicas, sem perder de vista os objetivos denvados do tema central;
® sintesc das idéias dos diferentes autores analisados, resumo das contri-
buigdes, visando 4 exposigio que deve apresentar:
— introducan -~ breve exposicao do tema central (proposicio) dos ob-
jetivos ¢ tdpicos;
— desenvolvimento — apresentagio das partes numa seqicncia organ-
cada, envolvendo explicacic, discussio e demonstracio;
— conclusao — sintese de toda reflexio, com as contribuigdes do grupo
paca o tema;
— hibliografia — incluindo todas as obras e documentos utilizados,
além de especificagao des qualidades dos especialistas consultados;
concluidos os cstedos ¢ pronto o seminanioe, a classe seredne, sob a oricn-
tagao do coordenador;
o) nelator{es), om plemdrio (classe), apresentam o5 resultados dos estudos,
obedecendo a seqiiéncia lagica determimada;
o comentador, apds a exposigio, intervém com objegoes, subsidios e crfii-

fudi b

a classe, a sepuir, participa das discussées e debates, fazendo indagagces,
refercando ou refutando afirmagdes, dando, enfim, contnbuigdes para o fe-
ma;
a0 final, o coordenador do semindrio faz wma sintese ¢ encaminha para as
conclusdes finas, gue podem fear a sew cargo, ao do grupo expositor ou
de wdda a classe. Faz o avabacio final ¢, se julgar que o assuntoe fcow in-
completo on faltam alpuns dngulos @ screm apresentados, pode recomendar
NOVE Seminiria.



[.3.5 Exemplo do Procedimento em Semindrio

A — PREPARACAO

As atividades discentes sao desenvolvidas de acordo com o8 assuntos programados
sob a forma de roteiros, discutidos e asto-avaliados por todos os participantes do grupo.
Sob a oricntagio ou nao do profossor, nos termos das fontes consultadas, deve ser pre-
paredo, com antecedéncia de pelo menos uma Semani, um roleiro par o Semindo, & as
respectivas copias distribuidas ndo semente enire os participantes, mas também o pro-
fessor e, se possivel, todos os alunos da classe; se nio, pelo menos o comentador ou
grupo comentador.

B - ROTEIRO

Nio deve ser mero resumo ou sintese, mas expressar o que for apreendido, agquilo
que s¢ presta b aprendizagem ou se apresenta como apomamento diddtico para a consul-
L, Sua estrulura abrange:

a) plang
& deve cxpressar, através das unidades {com titules, subdivisdes), as pa-
lavras-chave adeguadamente escolhidas;
& tem de provar que se len com espinto critico, revelando habibidade inte-
lectual @ ndo confundindo o pensamento do avtor com 05 fatos por ele
trabalhados;

& neoessita estabelecer comelagdes para 05 ASPeCIOS COMUNS GU Pars que
os assuntes interligados (espacial e temporalmente) sejam apresentados
cm uma unidade o divisio,

* precisa dar preferéncia b indicagio das circunstineias gque revelam mu-
dangas na evelugio conjuntural do processo.
b} mmlroducao
* lingwagem possoal na apresentagdio da proposigio central;
® ghjetividade ¢ concisio;
¢l conteade

w  deve ser apresentado dividido em unidades, com lingeagem objetiva o
concisy; nao e deler em parmenos;

® 4 transcncao de trechos s6 deve ser feita quando necessino;

# deve-se evitar a reprodugice dos titulos e subtitulos das obras consulta-
das.
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d} conclusao
® inlerpretagan pessoal;
# linpuagem objetiva ¢ concisa,
¢} elementos complementares
& participantes do grupo, com indicacio do organzadar,
#® (data da aprescntagao.

C - AVALIACAC
A avaliagho do professor deve abranper vinos itens:

a) sobre o procedimento na elaboragio do roteiro:
& cxatidic da maténa;
& planciamEento;
— unidade e equilibric do plano;
— seqiiencia no desenvolvimento;
® adequagio da matdria:
— & classe;
= a0 tempo disponivel;
& selecio da matéria;
— gualidade;
— guantidade.
by sohre a exposigio oral:
® gualidade da exposicéo:
- conltrole de si:
— vor ¢ vocabulirio;
— relacionamento com a classe;
®  selecio e uso do material diditico:
- use do quadro-negro;
— use de ilustragdes, textos cte.;
— outras recursos diddticos empregados,

1.3.6  Exemplo de Roteire de Semindrio

TEMA: MODOS DE PRODUCAO E RELACOES SOCIAIS
UMIDADRE: Passagem do Fewdalismo ao Capitalismo
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Introdugdo

& Succssivas fases da organizagio indwstrial, a partir da Idade Média, apre-
sentam uma ligagao entre 0 mode de produgio feudal & o capitalista.

®  As relagdes socias formars de produgie o as relagdes sociais no trabalho
mostram variagdes nas diferentes fases.

Sistema Familiar

® Caracteristicas: produgdo realizada pelos membres da familia, para seu pro-
prio consumo € nae para venda; o rabalhe nao se cfetua com o objetive de
atender a trocas.

® Mercado: praticamente imexistente,
Epoca: principio da Idade Média,

® Camcteristicas sociais da produgio: sistema produtive baseado numa obri-
gagio imposta ao produtor pela forga e, independentemente de sua prépria
vontade, para que sanisfaga cerlas exipéneias de um senhor, quer tas
exipéncins tomem a forma de servigos a prestar, ou taxas a pagar em dinhei-

ro ou artiges, em trabalho ow presentes para a despesa do senhor, relagdes
que caraclenzam a servidag,

®  Agvidade econdmica: a atividade essencial € a apropastoril. A producao, a
distribuicao ¢ as trocas cfemam-se nos guadros do dominio rural, consistin-
do o terra na dnica fonte de riqueza ¢ poder, O sistema de posse da terra ca-
ragteriap-se pela existéncia do feudo, As diferentes formas de relaghes
econdmicas onginam uma mao-de-obra diferenciada, desde o rabalbo com-
pulsério sratuite permanente, servidio doméstica ¢ intenmitente, corvéias
dos rendeiros, and o trabalho contratual remunecadoe, assalariado.

#® Relagdes socials formans de producho: entendidas como ' servidae feadal™,
encontram-se aliadas a um baixe nivel de técnica, com instrumentos de pro-
dugao simples e de baixo custo, onde o ato de produgao possul cardter indi-
widual.

® Relagdes sociais no trabalhio; a divisao do trabalho € rudimentar ¢ a coonde-
nagao dos individuos na producio tem cardter familiar.

Sisterta de Corparaces . ... ... oo

Sisrerma Doméstices ... ... ..

Sizterma Fabeil



Conglusdes

#& Fol o sistema fabril de produgiio gue criou as condigdes para a utibizagio em
rrande escala da migqueina e da enerpgia, @ nae o contriio.

® A transformacio do modo de proddugio feudal no modo de produgio capita-
lista coorre em etapas distintas, surgindo a segunda com a e do inter-
medidrio ¢ firmandoe-se com a do capitalista, que s¢ apropria da mais-valia
produzida pelos trabalhadores assalanados.

* As mlagdes sociais formais dz produgho e as relagdes sociais no trabalbo
variam de ctapa om etapa, mas enguanto as primeiras sofrem total modifi-
cagao com a passazem do feudalismo para o capatalismeo, as sepundas diver-
gem significativamente ne seio do mesmo modo de produgéo.
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2

Pesquisa bibliografica e resumaos

2.1 FASES DA PESQUISA BIBLIOGRAFICA

A pesquiza bibliogrifica compreende oito fases distintas:

i)
3]
]
d}
el
£}

£
b

escolha do tema,

claboragio do plane de rabalho;
identificacho:

localizacio;

compilagio;

fichamento;

analise e interpretacio;

redagio.

2.1.1 Escolha do Tema

CF tema & o assunto gue se deseja provar ou desenvelver, '€ uma dificuldade, anda
sem selugao, que ¢ mister determinar com precisio, para mtentar, em segwida, sen exa-
me, avaliacio critica e solucio’” (Ast Vera, 1976:97).

Escolher um tema significa levar em consideragice fatores intemos e externos.

(s intermos consistem em:

a)

by
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selecionar wm assunto de acordo com as inclinagies, as aptiddes e as
tendéncias de quom se propoe a claborar um trabalho cientifico;

Optar por um assunto compativel com as gualificagdes pessoais, em lenmos
de backpronnd da formagio universitiria ¢ pos-graduada;



¢} encontrar um objeto que memga ser investipado cientificamente ¢ tenha
condigies de ser formulado ¢ delimitado em fungio da pesquisa.

Os exlemos requersm:

a) a disponibilidade do tempo para realizar uma pesquisa completa e aprofun-
dada;

b) a existéncia de obras pertinentes ao assunto ém nimero suficients para o
estudo global do tema;

¢} a possibilidade de consultar especialistas da Srea, para uma orientacio @anto
na cscolha quanto na andlise € interpretacao da documentacao especifica.

Além digso, nao bi necessidade de duplicagio de estedos, uma ver que hd uma vas-
1o gama de temas a serem pesquisados. Devem-se evitar assuntos sobre 08 quais recen-
temente foram feitos estudes, o gue toma dificil uma nova abordagem.

Embora a escolha do tema possa ser determinada ou sugerida pelo professor ou
orientador, quando se trata de wm principiante, o mais freqiiente ¢ a opgao livre,

As fontes para a escolha do assunto podem originar-se da experéncia pessoal ou
profissional, de estudos e leituras, da observagio, da descoberta de discrepincias entre
trabalhos ou ds analogia com temas de estudo de outras disciplings ou dreas cientificas.

Apds a escolha do assunte, o passo seguinte ¢ a sua delimitagao, E necessdrio cvi-
tar a eleigio de temas muito amplos que ou sio invidveis como objeto de pesquisa apro-
fundada ou conduzem a divagagdes, discussdes intermindveis, repetigdes de lupares-
comuns ou “'descobertas’ 14 superadas,

Pars Salvador (1980:46-8), a delimitacio do assunto implica:

A) Distinguir o sujeito e o objeto da questio. 'O sujcito ¢ a realidade a
respeite da qual se deseja saber alguma coisa. E o universa de mefeincia.
Pode ser constituida de objetos, fatos, fendmenos ou pessoas a cujo respei-
to faz-se o estudo com deis objetivos principais: ou de melhor apreendé-
los ou com a intengdo de apir sobre eles “'0 objeto de um assunto & o
tema propriamente dito,” Comesponde &quilo que se deseja saber ou reali-
zar a respeito do sujeite. “E o conteddn que se¢ focaliza, em tomo do qual
pira toda a discusséo ou indagagio,™
Exemplo:

Orrgpanizagdo da Trabatho — o sujeito & rabalho; o objeto € arganizacdo.

B) Espectficar os fimites da extensdo tanto do sujeito gquanto de obfeto, Pode
ser realizado através de;

) Adjetivos explicatives ou restritivos. “Pelos adjetivos explicativos,

designam-se as qualidedes, condigdes ou cstados essenciais ao sujeito
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c)

ou objeto. Ao contrdino, pelos adjetivos mstritivos, indicam-se as qua-
lidades, condigdes ou estados acidentais do sujeito ou objeto. O adjeli-
vo explicativo ¢ um desdobramento das partes constituintes de wm ser,
ao passo que o adjetivo restritive ou acidental ¢ um acréscimo arbitri-

.

Exempleo:

& adjetivo explicative: Orpanizagio social do rabaiho.

® adjetivo restritivo: Chrpanizagde atual do rabalho.

Complementos nominais de especificacio. 530 pessoas ou coisas
que, acrescentadas a substantives ouw adjetivos, especifichm a a¢io ou
sentimentos que os mesmos substantivos ou adjetvos designam.**
Exemplo: Organizacdo social do trabathe de producde artesanal,
Determinagio das circunstincias. “As vezes, pode ser necessirio
determinar as circunstincias que limitam mais ainda a extensio do as-
sunto, especialmente as circunstincias de tempo ¢ espago.”

Exemplo:

Organizagae social do trabalho de producdo artesanal durante a fda-
de Média na Europa Qcidental.

2,1.2 Elaboragio do Plano de Trahalho

A claboragio do Planc de Trabatho pode preceder o fichamento, quando entio é

provistrio, ou ecorrer depois de injciada a coleta de dados bibliogrificos, guando j§ se
dispée de mais subsidios para elaboragio do plano definitivo, o que nio quer dizer esti-
tico, Isso porque o aprefundamento em determinadas etapes da investigagio pode levar
a alteracoes no todo do trabalho,

Ma elaboragao do plane deve-se observar a estrutura de todo o trabalho crentifico:

introducio, desenvolvimento e conclusio.

45

a} Introdugio. Fermulagio clara e simples do tema, sua delimitacio, m-
portincia, carniter, justificativa, metodolopia empregada ¢ apresentacio
sintética da questio.

b} Desenvolvimento. Fundamentacao légica do trabalho, cuja fnalidade &
expor ¢ demonstrar suas principeis idéias. Apresenta trés fases;

Explicagiao. Explicar é apresentar o sentido de um tema, € analisar ¢
compreender, procurando suprimir ¢ ambipuo ou o obscuro,

Discussdo. E o exame, a argumentacao € a explicacio do tema: explica,
discute, fundamenta ¢ enuncia s proposigdes.



& [Demonstracio. Ea dedugao ogica do trabalho, implicando o exercicio
do raciocinio.

O desenvolvimento do tema cxige a divisio do mesmo em tdpicos logicamente
correlacionados. As partes do trabalbo nic podem ter uma organizacio arbitra-
ria, mas baseads na estruturs real ou 1égica do tema, sendo que as partes devem
estar “'sistematicamente vinculadas entre si ¢ ordenadas em fungdo da unidade
de conjunta’’. Para tal, ¢ pecessfrio saber distinguir o fundamental do se-
cundério, o principal do subordinado e distribuir eqiditativa e gradualmente as
partes segundo cste critério™ (Salvador, 1980:62).
€) Conclusio. Consiste no mesumo completo, mas sintetizado, da argumen-
tagio desenvolvida na parte anterior. Devem constar da conclusio a relagio
existente entre as diferentes partes da arpumentagio € a unifio das idéias e,
ainda, a sintese de toda 2 reflex3o,

A fase da elaboragio do plane de trabalhe engloba ainda a formulacio do proble-
ma, 0 cnunciado de hipdteses ¢ a determinagio das varidveis. Uma descricio detalbada
e exaustiva, com exemplos, pode ser encontrada na obra Metodologia cienffica, das
mesmas autoras (Atlas, 1982, Capitulos 4 ¢ 5).

2.1.3 ldentficacao

E a fase de reconhecimento do assunto pertinente ao tema em estudo.

) primeire passo seria a procura de catdlopos onde se cncontram as relagdes das
obras. Podem ser publicados pelas editoras, com a indicagio dos livoos e revistas edita-
dos, ou pertencer a bibliotecas piablicas, com a listagem por titelo dos trabalhos, Ha
ainda os catilopos especificos de alguns periddicos, com o ol dos artigos publicados
anteriormente,

(0 segundo passa, tendo em méos o livio oo periddico, sera o levantzamento, pelo
Sumiric ou Indice, dos assuntos nele sbordados. Cutra fonte de informagoes refers-se
aos abstracts contidos em algumas obras que, além de oferecerem elementos pare iden-
tificar o trabalho, apresentam vm resumo analitico do mesmo.,

O tiltime passo tera em vista 2 verificagio da biblioprafia aoe final do livro ou do
artigo, s¢ houver, constituida, em geral, pela indexacho de artipos de liveos, teses, fo-
Ihetos, penddicos, relatdrios, comunicagdes ¢ outros documentos sobre 0 mesmo tema,

2.1.4 Leocalizacao

Tendo realizado o levantamento bibliogrifico, com a identificagio das obras que in-
teressam, passa-sc 4 localizac@o das fichas biblioprificas nos amuivos das bibliotecas
piiblicas, nas de faculdades oficiais ou particularcs e outras instituicBes.
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O Catdlogo Coletivo Nacional, situado no Instituto Brasileiro de Ribliografia ¢ Do-
cumentagio, atende a consultas, realizadas por carta ou telefone, sobre trabalhos exis-
tentes em diferentes ibliotecas do Pais. Também possui um Banco de Tese, cujos tea-
balhos podem ser consultados ou mesmo reproduzidos com a aneéncia do autor. A re-
lagio das teses consta de um catdlogo encontrade, em geral, nas hibliotecas de facul-
dades,

2.1.5 Compilagio

E a reunifo sistemdtiea do material contido em livios, revistas, publicacoes avulsas
ou trabalhos mimeografados. Exse materal pode ser obtide por meie de fotocdpias, xe-
rox ou microfilmes,

2.1.6 Fichamento

A medida que o pesquisador tem cm mEos as fontes de referéncia, deve ranscrever
0% dados em fichas, com o miaximo de exatidio ¢ cuidado.

A ficha, sendo de ficil manipulagiio, permitc a ordenagdo do assunto, ocupa pouco
espago & pode ser transportada de wm lugar para outre. Até certo ponto, leva o indivi-
duc a pdr ondem no sen material, Possibilite aindas uma seleciio constante da documen-
tagio ¢ de seu ordenamento.

Em face do exposto, deve-se tentar convencer o aluno da imponincia, necessidade
¢ utilidade das fichas, principalmente por facilitar o desenvolvimento das atjvidades
acad&micas ¢ profissionais.

2.1.7 Andlise ¢ Interpretagiao

A primeira fase da andlise ¢ da interpretagio € a critica do matenal bibliogeifico,
sendo considerado um jufzo de valor sobre determinado materal cientifico. Divide-se
€m critica externg © falfermad.

A eritica extersa ¢ feita sobre "o significado, a impontincia e o valor histdrico de

um documento, considerado em si mesme ¢ em fungio do trabalho que estd sendo ela-
borado™ (Salomon, 1972:256). Abrange:

a) critica do texto. Averigus s o texto sofreu ou ndo alteragbes, interpo-
lagoes e falsificagdes ao lonpo do tempo. [nvestiga principalmente s¢ o tex-
to ¢ autdgrafo {escrito pela mio do autor) ou nio; em caso negalivo, se fol
ou nag revisto pelo autor; se foi publicado pele autor ou cutra pessoa o fez;
que modificagdes ocorreram de edigio para edigio;
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b} critica da autenticidade. Determina o awtor, o tempo, o lugar e as cir-
cunstiincias da composicao:

¢} critica da proveniéncia. Investiga a proveniéncia do texto. Varia confor-
me a ciéncia que a utiliza. Em Histdria, tem particular importincia o estudo
de onde provieram os documentas; em Fllosotla, intercssa multo mals dis-
cerndr até que ponto uma obra foi mais ou menos decalcada sobre outra.

Quando s¢ trata de wradugdes, o importante & verificar a fidelidade do texto
examinado em relacio ao original.

A prftica interna ¢ aguela que aprecia o sentide ¢ o valor do conteddo. Compre-
ende:

a) critica de interpretacio ou hermenéutica, Averigua o sentido exato que
o autor quis exprimir, Facilita esse tipo de critica o conhecimento do voca-
buldrie ¢ da linpuagzem do auter, das circunstancias histGricas, ambientais ¢
de pensamento que infleenciaram a obra, da formagio, mentalidade, card-
ter, preconceitos e educacio do awtor. “Compreender um texto equivale a
haver entendido o que o autor quis dizer, os problemas que postalow ¢ as
solugdes que propds para os mesmos'' (Ast Vera, 1979:127);

by critica do valor interno do conteindo. Aprecia a obra e forma um juizo -
sobre 2 autordade do autor ¢ o valor que representa o trabalho e as déias
ncle contidas,

A sepunda, terceira e guara fases, respectivamente, decomposicio dos elementos
essencials ¢ sua classificagho, generalizacio e andlise critica, correspondem as teds da
andlise de texto.

Finalmente, a interpretacio exipe a comprovacio ou refutacho das hipdicses, Am-
bas s¢ podem ocorrer com base nos dados coletados, Deve-se levar em consideragio
que os dados por,si s6 nada dizem, € precise que o cientista os interprete, isto &, seja
capaz de expor seu verdadeiro significade ¢ compreender as ilagoes mais amplas que
podem conter.

2.1.8 Redagio

A redagio da pesquisa bibliogrifica vana de acordo com o tpo de trabalho cientifi-
co que s¢ deseja apresentar, Pode ser uma monografia, uma dissertagio ou uma tose.

2.2 FICHAS

Para ¢ pesquisador, a ficha & um instrumento de trabalho imprescindivel. Como o
investigador mampula ¢ material bibliogriafico, que em sua maior parte nao lhe peren-
ce, as fichas permitem:

49



a) wdentficar as obras,

b} conhecer seu conteado,
c} fazer citaghes;

d) analisar o material;

e} elaborar crilicas.

Crado no século XVI pelo Abade Rowier, da Acadermia Francesa de Ciéncias, o
sisterna de ficha ¢ amwalmente wtilizado nas mais diversas instituigdes, pam servigos ad-
ministrativos, & nas bibliotecas, onde, para consulta do pdblico, existem fiches de aute-
res, de titulos, de séries e de assuntos, todas em ordem alfahética.

2.2.1 Aspecto Fisico

E desepdvel que se dé uma atengio especial ao aspecto fisico das fichas, uma vez
que todo o trabalho cientifico requer a utilizagio de um grande ndmero delas ¢ sua pre-
paracio pode estender-se por muitos anos. [dado o scu continueo emprepo, ¢ mais vidvel
ao estudioso a opgio por um tamanho dnico de fichas, mesmo que utlize viros fichd-
rios.

O tamanhos mais comuns de fichas sio

Tipo prande 125 em x 20,5 em
Tipo médio 105 em = 155 cm
Tipo pequeno (intcrmacional) 75 em x 12,5 cm

Sendo as fichas wtilizadas tanto para indicagao bibliogrifica quanto para resumo,
entre outras formas, € conveniente que 2 escolha do tamanho seja baseads em came-
teristicas individuais, ou seja, quem tem letrz pegquena nde necessita, obviamente, de
muito espago par escrever, a0 contrino dos que possuem letra grande, para pessoas
mais sintéticas o ideal ¢ a ficha pequena, o mesmo ndo ocomendo com as muito proli-
xas, que devem escalher fichas médias ou grandes,

Precisando-se utilizar o reverso das fichas, pam continuar as anotagies, serd mais
adequado fazer coincidir a dltima linha do anverso com a pnmeira do reverso, de forma
que a ficha possa ser girada sobre si mesma, Essa pritica tom a vantagem de permitir &
leitura do verso sem retirar a ficha do sew lugar, Quando as anotagoes de uma fMicha pre-
cizam continuar em uma segunda ou mais fichas, € imprescindivel que se repita o cabe-
calho com a indicagao, em letras maitisculas, da scqliéncia, como se verd mais adiante.

2.2.2 Composi¢ace das Fichas

A estrutura das fichas, de qualgquer tipo, compreende trés partes principais: cabega-
tho, referéncia biblioprafica ¢ corpo ou texto, As outras, optativas, sio, em ondem de

50



seqliéncia, principalmente nas fichas bikliopraficas, a indicagio da obra (quem, princi-
palmente, deve 1é-1a) ¢ o local em que ¢la pode ser encontrada (qual biblioteca).

2.2.2.1 CABECALHO

O cabegalho compreende: o tiulo genérico remoto, 0 titulo genérico proxime, o Li-
tulo especifico, o nimero de classificagiao da ficha (Salvador, 1980: 113-7) ¢ a letra in-
dicativa da scqiiéncia (quandao se utiliza mais de uma ficha, em continuagio).

Esses clementos sio escnitos na parte supenor da ficha, em duas linhas: na primeira,
consta apenas, 3 esquerda, o titulo genérice remoto, na sepunda, cm quatre quadrinhos,
da esquerda para a direita, o tle genérico proximo, o tiwlo especifico, o nimero de
classificagio ¢ o cédigo mdicative da seqiigncia (que permanece em branco quando se
utiliza uma 56 hcha, freme e frente & verso).

Para s¢ ter o titulo especifico e o nimero de classificagio da ficha é necessdno que
se faga, ao inicio de cada estudo, um plancjamento do assunto que se ird pesquisar, com
a mespectiva divisio de 1opicos.

Exermplo:

Creupacaes Margingis no Nordeste Paulista
1 Introdugic
2 Ogupacoes Marsinais
2.1 Conceito de OcupagBo Marginal
2.2 Caracteristicas das Ocupagdes Marginais
2.2.1 Caracteristicas Econdmicas
2‘.2.2 Caracteristicas Sdcio-culturals
3 Ocupagoes Marginais e Mobilidade Social
31 Desigualdade Social
3.2 Maobilidade Social
321 Modelos Explicativas da Mobilidade Social
322 A Metodologia da Mobilidade
3.2.3 Mobilidade ¢ Distincia Social
4 Ocupagdes Marginais na Arca Urbana
4.1 Setor Anesanal
4.2 Setor de Comércio
4.3 Setor de Servigos
5 Ocupagdes Marginais na Area Rural
5.1 Setor da Agricultura
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5.2 Setor da Pecudria
5.3 Setor de Mineragio

& Conclusies

Comeo auxilio do plano podem-se comper os cabegalhos, como se scgue:

1)

Coupagdes Marginais no Mordesle Paulista

Il redugan | 1 |
2)

Cocupagées Marginais no Naordeste Paulisla

Coupaches Margnais Concelode . .. | 24 [
3

Qeupactaes Marginas ne Nordeste Paulisla

Qcupagées Marginais Caraclerisicas das .. . | 22 |

4

Deupagies Marginas no Mordeste Paulisia

Caracteristicas das | ..

Caraclenshens Econbmoas | 224 |

5)

Deupagdes BMarginais no Nordeste Paolista

Caractenisticos das . ., Carac. Socig-culturais. | 222 | A
£)

DOcupagées Marginais no Nordesle Paul sta

Caracteristicas das . .. Carac. Sécic-cullurais 22z i}




Mo exemplo 1), Ocupagoes Marginagis no Mordeste Panfivia, como tema geral, €
o titulo gendérco remoto que permancee constante em todas as fichas; Intreducdo € o G-
tulo penérico préximoe; nie hi tiule especifico, pols essa parte ndo se¢ subdivide; final-
mente, o algarismo | € o nlimere de classificagio da ficha.

Os exemplos 2) ¢ 3) apresentam, como todas as fichas feitas para 0 mesmo cstudo,
igual titulo gendrico remoto, Ocupagdes Margingis no Nordeste Pardisia) ambas apre-
sentam o mesmo tule penérico procimo, Cougpaedes Margingis, diferenciando-se pelo
titulo especifico. Conceite de . . . & Caracreristicas dar . . . que comespondem & se-
ghiricky pante do trabalho: Ceapagdes Margingis, 05 alganismos f e 2, gue se seguem ao
ponta (2.4 ¢ 2.2), indicam as subdivisies dessa segrncda parte, respectivamente, Con-
cefig e . | e Caracteristicay das . . .

Mo cxemplo 4) verifica-se uma alteracan: se o titulo genérico remoto permansce o
mesmo (Poupacdes Marpingiy ne Nordeste Panlisia), o tiule genérco proximo sc mo-
difica, passando a ser 0 do segunde item da segunda parte, Caracteristicas das . . . 0
titule especifico & agom Coracterfsticas Feondmicas, primeivg subdivisio do segurdo
ilem da segunda parte, portanto, com o seguinte ndmero de classificago: 2,21,

E evidente que coda antor consultado para cada parte, item e subitens do trabalho,
terd uma ficha separade, conservande-se o mesmo cabegalho, com o mesmo titulo gené-
rico remoto, 0 mesmo (ulo genérico proximo, o mesmo titulo especifico e o mesmo
nimere de classificagio. Assim, as Achas distinguir-se-io uma das ootras pelas referén-
cias bibliograficas que s¢ seguem ao cabegalho,

Por sua vez, quando o corpo o o texto nfo couber em uma 56 ficha, necessitando-
s¢ de duas ou mais, para que as seguintes ndo se percam, deve-se colocar letras maids-
culas indicativas da seqiiéncia, logo apés o nimero de classificacio da ficha, como o
ilustram o5 cxemplos 5 e 6.

Quando nao se tem, de antemio, um plane elaborade ou se deseja fazé-lo depois
das consultas hibliograficas, a dnica coisa que € preenchida no eabegalho & o titulo
penérice remoto, deixandp-se em branco o mestante, que serd completado depois do pla-
nejamento do trabalho.

Exemplo:

Anesanata
. ]

2.2.2.2 REFEREMNCIA BIELIOGRAFICA

A meferdncia hiblioprifica deve sempre sepuir as nomas da ABNT — Associagio
Brasileira de Normas Técnicas — como consta no tltime capitule. Para proceder-se cor-
retamente € importante consultar a Ficha Catalogrifica da obma, que trax todos o5 ele-
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mentos necessirios g, na auséncia dela, a folha de rosto ¢ outras partes do livro, até ob-
ter as informagdes completas.

Quando se trata de revistas o outros peniddices, muitas vezcs os clementos impor-
tantes da referéncia bibliogrifica localizam-se na lombada,

Finalmente, em caso de jornais, a primeira pdgina & que formece a malona das indi-
cages.

2.2.2,3 CORPO QU TEXTO

O conteddo das fichas varia sepundo o tipo delas, como 3¢ verd a seguir.

2224 INDICACAO DA OBRA

Creve-se pensar que 85 fichas, depois de utilizadas para a realizagio de um trabalho,
poderiio ser novamente empregadas na vida académica ou profissional, Dessa forma, &
desejivel a indicagiio da obra, quer pam estudos ¢ pesquisas em disciplinas especificas,
quer para estudantes de determinada drca,

2.2.2.5 LOCAL

E possivel que, depois de fichada uma obra, haja necessidade de voltar a consultd-
la. Assim, & também importante a indicagio do lecal em que se acha disponivel o mate-
rial.

Exemple:

cabagalho I Ocupagies Marginais np Nordeste Paghsia
O. M. e Mabilidade Social | a3

referdncis i PASTORE, Josd, Desigualdade e moebilidade social. S&o Paula: T, A,
bblicgrafica | OQueiroz, 1975, 217 p.
carpo ou
Tesio |
INCICAGED Indicade para estudanles de Ciéncias Scciais e para a discphing de Sg-
da obra ciglogia
local Bihlioteca da Faculdade de Ciéncias Sociais da USP
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Pelo titvlo da obra que serviu de exemplo, pode-se perceber que o liveo de Pastore
¢ utilizdvel em mais de wma parte ou item do trabalho plancjado, Quando ocorme caso
semelhante, ficha-se o livro como um todo, para a parte indicada. E a ficha principal.
Outras apresentario o fichamento de parte da obr: devem ser tantas fichas quantos fo-
rem of capitulos do livre gue dizem respeito a outres @antos itens ¢ subitens do trabalho.
880 as fichas secunddras.

Fxempla:

Cowpacées Marginais no Nosdesle Fautsia

Mobidade Social Modelos Explicativas da. , | | 3.2.1 [

PASTORE, José, Modelos explicatives da mobildade soeal, o —— —— Desigual-
dade & mobilidade social. 53a Paulo: T, A, Queiroz, 1979, p. 15-27,

Ocupagdes Marginais no Nordeste Pauista

Mobiidade ;-SDIZIEH Modelos Explicativos da . .. | 3.2.1 I

SORCKIM, Pitiim A. Espago social, Gstangia social o posizao social Int CARDOSO,
Fernando Hennque, AKNMNI, Oclavie. Homem ¢ sociedade. 3. ed. Sao Paulo: Macio-
nal, 1966, p. 223-30.
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2.2.3 Conteundo das Fichas

2.2.3.1

th

o

O contetdo que constitui o corpo ou texto das fichas varia segundo sua finalidade.
FPode ser:

A

B)
)
)
E})

Bibliogrifica, que se subdivide em

a) bibliografica de ohr inteira; e

b  bibliogrifica de parte de uma obra,
Citagdes.

Resumo o de Conteddo,

Eshogo.

Comentinao ou Analitica,

O primeiro passo serd o de descrever cada uma das formas para, ac final, apresentar
cxemplos,

FICHA BIBLIOGRAFICA

Segunde Salvader (1980:118), a ficha biblicgrafica, de obra mteira ou parte dela,
pode referir-se a alguns ou a todos 05 seguintes aspeclos:

g) o campo do saber que ¢ abordado;

by os problemas significativos tratados;

c)  as conclustes alcangadas;

d)  as contribuigoes especiais em relagio ao assunto do trabalho;

¢} as fontes dos dados, que podem ser: documentos; literatura cxistente; cs-
tatisticas {documentacao indineta de fontes primdrias oo secunddrias; docu-
mentagao direta, com o3 dados colhidos pelo auter); observagio; entrevista;
questionino; formuldne eie,;

£} o5 métodos de abordagem e de procedimento utilizados pelo autor:

abordagem procedimento

Indutive Histdneo Tipoldgico

Deddutivio Comparativo Funcionalista

Hipotético-dedutivo Monogrdfico Estruturalista

Dialético Estatistico Emozrifico elc.



b

a modalidade empregada pelo antor:

Geral, Espeeifica, Intensiva, Extensiva (exaustiva), Técnica, Nio Técnica,
Descritiva, Analitica etc.:

a wtilizagdo de recursos ilustrativos, tais como: tabelas, quadros, grificos,
mapas, desenhas ete.

Salvador ainda recomendsa:

a)

b)

ch

ser breve. Quando se desejam matores detalhes sobre a obra, o ideal €a
ficha de resumo ow conteddo, ou, melhor ainda, a de esbogo. Ma ficha bi-
blioprifica algumas frases 580 suficientes;

utilizar verbos atives. Pam se camctenzar a forma pela qual o avlor cs-
creve, as idéias principais devem ser precedidas por verbos tais como: ana-
lizer, comyrrra, conlém, oriffca, define, descreve, examing, apresenta, re-
E!‘,ﬂrﬂ'r .F'E?V!'S(J, .T!!E‘*r!'!".["-‘ © OuiTos,

evitar repeticoes desnecessarias, Nao ha nenhuma necessidade de colocar
t:xpn::uifu:,ﬁ como: exte fivrp, esta obra, este ariige, o awlor cic,

2.2.32 FICHA DE CITACOES

Consiste na reprodugdo ficl de frases ou sentencas consideradas relevantes ap estu-
do em pauta. Devem-se ebservar of seguintes cuidados:

aj

)

d)

teda citacio tem de vir entre aspas. E através desse sinal que s¢ distin-
guc uma ficha de citagdes das de owtro tipo. Além disso, a colocagio das
aspas evita que, mais tarde, ao wiilizar a ficha, se tanscreva como do -
chador os pensamentos nela contidos;

apis a citagio, deve constar o nimere da pigina de onde foi extraida.
Isso permitird a posterior utilizagdo no trabalhe, com a correta indicagio
bibliografica;

a transericio tem de ser textual. Isso inclui os erros de grafia, se houver.
Apds eles, caloca-se o temmo sic, em mindsculas ¢ entre parénteses ou col-
chetes.

Exemplo (hipatético):

“'Chepou-se 4 conclusio de gue o parimpeire &, antes de tudo, um homem
do campo desocado (sic) pam a cidade, mas conservador da cultura miral,
embora venha assimilando, gradativamente, aspectos da cultura citadina'’
{p.127%

a supressao de uma ou mais palavras deve ser indicada, utilizando-se,
no lecal da omissie, és pontos, precedidos ¢ seguidos por espagos, no
inicio ou final do texto ¢ entre paréateses, No meio.
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e

f

g

a)

FExemple:

“Essa liberdade ¢ a marca predominante no comporamento do garimpeing:;
...} esse desejo de hberdade leva-o a optar, sempre que possivel, pela
garimpagem, a0 invés do trabalho nas lavouras; s6 em dlima instincia o
garimpeiro aceita a opgho de servigo na roga, .. .7 (p. 130)%

a supressio de um ou mais pardgrafos também deve ser assinalada,
utilizando-sc uma linha completa de pontos.

Exempio!

“A religido estd bastante associada a crendices semelhantes is existentes no
ambicnte rural brasileiro: todo o ciclo da vida, do nascimento i morte, &
acompanhado por um conjunto de priticas supersticiosas, cercando-sc o
nascimento de uma série de crengas ¢ benzimentos, mesmo que se respeite ¢
pratique o batismo.

Nem sempre a necessidade é de sadde para a pessoa ou familiares, mas para
a oblengac de secesso no trabalho, armanjar um emprego™ (p. 108-9);

a frase deve ser complementada, se necessdrio:r guande se extral uma
parte ou parfigrafo de um texto, este pode perder scu sipnificado, necessi-
tando de um esclarecimento, o qual deve ser intercalado, entre colchetes.
Exermplo:

"EBsse rio [Sapucail, que limata Patrocinio Paulista com Batatas e Alting-
polis, & afluente do Kio Grande' (p.16-7);
gquando o pensamente transerito € de outro autor, tal fato tem de ser
assinalado. Muitas vezes o autor fichado cita frases ou parfierafos escritos
por outra pessoa. Messe caso, ¢ imprescindivel indicar, entre parénieses, a
referéncia bibliogréfica da obra da qual foi extraida & citagio.
Exempla:

. . . 8BS pupiarns 5¢ COCONITam oOr3 nums, oft nowird margem do o™
(p. 36) (MACHADO FILHO, Aires da Mata, O megro e 0 garimpo e M-
aax Gerais, 2, o, Rio de Janciro: Civilizagao Brasileira, 1964 p. 17).

2,233 FICHAS DE RESUMO OU DE CONTEUDC

Apresenta uma sintese bem clara e concisa das idéias principais do autor ou um re-
sumo dos aspectos essenciais da obra, Caracteristicas:

nio ¢ um sumdério on indice das paries componentes da obra, mas ex-
posigan abreviada das idéias do autor;



Bl

c)

d)

ndg € transcrigao, como na ficha de citagdes, mas é elaborada pelo leitor,
com suas proprias palaveas, sendo mais uma interpretagio do autor;

nao ¢ longa: apresentam-se mass informagoes do que a ficha bibliografica,
qué, por sua vez, £ menos extensa do que a do eshogo;

nag precisa obedecer estritamente & estrutura da obra: lendo a obra, o
estudioso vai fazendo anotagdes dos pontos principais, Ao final, redipe wm
resuma, contendo a esséncia do texto.

2.2.34 FICHA DE ESBOCO

Tem certa semelhanca com a ficha de resumo ou conteddo, pois refere-se¢ 3 apresen-
tagiio das principais idéias cxpressas pelo autor, ao longoe da sea obra ou parte dela,
porém de forma mais detalbada, Aspectos principais:

a)

b)

c}

€ a mais extensa das fichas, apesar de requercer, também, capacidade de
sintese, pols o conleddo de uma obra, pante dela ou de um atipo mais ex-
tenso & expresso em uma ou algumas fichas;

¢ a mais detalhada, em virtude de a sintese dos idéias ser realizada quase
que de pdgina a pagina;

exipe a indicagio das pdpinas, cm cspago apropriado, 3 esquerda da ficha,
& medida que se vai sintetizando o material. Pode ocorrer que uma idéia do
autor venha expressa em mais de uma pdgina. Nesse caso, a indicagao da
pégina scrd dupla.

Exermiplo: 5304,
Quando em uma ou mais piginas nde bi nada de interessante, elas séo pu-
ladas, continuando-se a indicegio das pipinas a partir dag seguintes,

2235 FICHA DE COMENTARIO OU ANALITICA

Consiste na explicitagao ou interpretagao critica pessoal das idéias expressas pelo
autor, ac longa de seu trabalho ou parte dele. Pode apresentar:

a)

b
&)
d)
)

comentdrio sobre a forma pela qual o autor desenvolve sen trabalho, oo
que so neferns aos aspectos metodoldgions;

andlise critica do contedde, tomando como referencial a prdpria obra;
interpretacio de um texto obscoro para tomd-lo mais claro;

comparagio da obra com outros trabalhes sobre 0 mesmo tema;
explicitagfio da importincia da obra para o estudo em paota.
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2.2.4 Exemplos de Fichas

Ficha Bibliogrdfica

Ocupagbes Marginais no Mordeste Paulista

Ocupagdes Marginais na Area Rural

MARCONI, Marina de Andrade. Garimpos e garimpeiros em |
Humanas, 1978, 152 p.

Insere-se no campo da Antropologia Cultural, Utlliza doat
atraveés de formulario. Emprega o metodo de abordagem indul
pecilica, intensiva, descritiva e analitica.

Apresenta a caracterizacgio fisica do Planalte Nordeste Pau

Analisa a organizagac econdmica do planalto, descrevendo
como a atividade exercida e as ferramentas empregadas em c.
e examina ¢ nivel de vida das familias.

Descreve o tipo de familia, sua composigao, os lagos de pe
e a mobilidade profissional entre geragdes.,

Apresenta as praticas religiosas com especial destaque das
Discrimina as formas de lazer, os habitos alimentares, de hi
Levando em consideragao o uso de uma linguagem especifi

Conclui gue o garmpeirg ainda conserva a cultura ruricola,
Q trago de irresponsabilidade & mais atenuado do que se espen

Apresenta quadros, graficos, mapas e desenhos.
b

Esclarece aspectos econdmicos e socio-culturais da ativid
rimpeiros no Mordeste Paulista.

* |ndicado para esiudantes de Ciéncias Sociais e para as

® Biblioteca Pdblica Municipal Mario de Andrade,




Setor de Mineragao 5.3

Patrocinio Paulista. Sap Paulg: Conselho Estadual de Artes e Ciéncias

Jmentagao indireta de fontes secundarias e direta, colhidos os dados
ivo e o de procedimento monografico e estatistico. A modalidade & es-

ista.

o aspecto legal do sistema de trabalho € das formas de contralo, assim
ada fase do trabalho. Regisltra os tipos de equipamentos das habitacdes

wrentesco e compadrio e a educacio dos filhos. Examina a escolaridade

s superstiches, principalmente as ligadas ao garimpo.
zene e de vesluario.
ca, inclu um Glossario.

embora em processo de aculturagdo. Exerce o nomadismo. E solidario.
ava.

ade de mineragaoc de diamantes na regido rural de maior nimero de ga-

disciplinas de Antropologia Cultural e Social,




Ficha de Cltacdes

Ccupagdes Marginais no Nordeste Paulisia

Ocupacdes Marginais na Area Rural

MARCONI, Marina de Andrade. Garimpos e garimpeiros em |
Humanas, 1978, 152 p.

"Entre os diversos lipos humanos caracteristicos exislentes
um elemenlo pioneiro, desbravador e, sob cera forma, como ag

"Os trabalhos no garimpo sao feilos, em geral, por homens
ou escolha de cascalhe, por serem mais suaves do que o de de

. . individuos [os garimpeiros] que reunidos mais ou me
abrangem individuos de um s6 sexo (.. .) e sua organizagao ér
lura para agrupamenlos dessa natureza”. {p. 47) (LINTON, Ralp
1965, p. 111).

"0 garimpeiro (. . .) € ainda um homem rural em processo le
tes da cidade, deles nao se distanciando notavelmente em nenh

“A caracteristica lundamental no comportamento do garimpe
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2atrocinio Paulista. S5ao Paulo: Conselho Estadual de Artes e Cigncias

-ng Brasil, ¢ garimpeiro apresenta-se, desde 05 tempos coloniais, como
ente de integracao nacional,” (p. 7)

, aparecendo a mulher muito raramente & apenas no sarvigo de lavagao
smonte." (p. 26)

nos acidentalmente continuam a viver e trabalhar juntos, Normalmente
nais ou menos influenciada pelos padrdes gue ja existem em nossa cul-
h. © hemem: uma inlroeducio 4 antropologia. 5. ed. S5ao Paulo: Martins,

nte de urbanizagao, com métodos de vida pouco diferentes dos habitan-
um aspecto: vesluario, alimentacao, vida familiar.” {p. 48}

iro (.. ) & a liberdade”. (p. 130)




o
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Ficha de Resumo ou de Contetidpo

Ocupagdes Marginais no Nordeste Paulista

Ocupagdes Marginais na Area Rural "

MARCONI, Marina de Andrade. Garimpos e garimpeiros em F
Humanas, 1878, 152 p.

Pesguisa de campo que se propde a dar uma visao antropol
racteristico, o garimpeiro, em uma abordagem econdmica e socit

Enfoca aspectos geograficos e histdricos da regiao, desde
vidades econtmicas da regiao em gue Se insere o garimpo, suU.
alguns garimpeiros do local executam o trabalho do garimpo emr
te, trabalhadores agricolas, apesar da maioria residir na drea urb

D4 especial destague 4 descrigio das fases da atividade de
posighes exislenles ¢ os tipos de contrato de trabalho, que dife
sentimento de liberdade de garimpeiro e justifica seu nomadismo

A analise econdmica abrange ainda o nivel de vida como s
das casas e seus equipamentos, indicando as diferencas entre

Sob o aspecto sécio-cultural demonstra a elevagdo do nive
0 pai do garimpeiro exerceu essa atividade e as aspiragbes p:
comum = a nuclear —, aos lagos de parentesco e ao papel rele
de higiene, tanto dos garimpeiros quanto de suas familias. Mo q
deiros e dos medicamentos caseiros.

Faz um levantamento de crendices e supersticdes, com es
fluéncia dos sonhos nas praticas diarias.

Finaliza com um glossdrio que esclarece a linguagem especi
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‘atrocinio Paulista. S3c Paulo: Conselho Estadual de Artes e Cigncias

Sgica do garimpo em Patrocinio Paulista. Descreve um tipo humano ca-
F=cultural.

a fundagdo do povoado até a constituigdo do municipio. Enfatiza as ati-
a correlacao principalmente com as atividades agricolas, indicando que
1 fins de semana ou no periodo de entressafra, sendo, portanto, em par-
ana.

garimpo, incluindo as ferramentas utllizadas. Apresenta a hierarguia de
rem do rural & o respeito do garimpeiro a palavra empenhada. Aponta o
, COMo consequéncia de sua atividade,

endo, de mode geral, superior ao do egresso do campo e a descrigao
-anchos da zona rural e casas da zona urbana.

I educacional e a mobilidade profissional entre as geragoes: dificimente
ra os filhos excluem o garimpo. Faz referéncia ao tipo de familia mais
vante do compadrio. Considera adequados a alimentacdo e 0s habilos
Je respeita & sadde, comprova a predominancia da consulta aos curan-

ipecial destaque ao que se refere & alividade de trabalho, Aponla a in-

al dos garimpeiros,




£9

Ficha de Esboco

Ocupagdes Marginais no Nordeste Paulista

Ocupacdes Marginais na Area Rural

53

a5/6

97

88

1001

102/5

106/10

111
112
114

MARCONI, Marina de Andrade. O garimpeiro — aspectos sécio-¢
lista. Sao Paulo: Conselho Estaduat de Artes e Cigncias Hurr

Economicamente independentes, pois came
clear.

Freglientemente casando-se cedo, os garim
de uma esposa como um ideal que Ihes confere

A mulher & a principal encarregada da edu
crianga.

O clrculo de amizade & restrito, predominan
secundario, raramente dirigindo a palavra a hom

O compadrio & considerado um lago forte, ur
cuja relagdo com os pais aproxima-se da de pan

A escolaridade dos garimpeiros & geralmer
sisténcia na escolarizagdo, pois aspiram & indi
principal fator da baixa escolaridade & a situag:
Porem, em média, sua escolaridade & mais elev:

A quase totalidade dos ganimpeiros & catdlic
velam maior assiduidade aos cultos. Mantém,
santos). A pratica religiosa estd mesclada com
de calolicismo e praticas magicas.

O garimpeiro & extremamente superslicioso
O receio de mau-olhado liga-se as etapas e
Muitos garimpeiros considerarm a propria aliv
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witurais. In—————. Garimpos e garimpeiros em Patrocinio Pau-
\anas, 1978, p. 83-126. .

:gam a trabalhar cedo, os garimpeiros em geral possuem familia nu-

Ipeiros nao véem com bons olhos o celibalo, considerando a aquisiGao
prestigio.

cacio dos filhos, que segue padrées diferentes, conforme o sexo da

do os lagos de parentesco e de trabalho. A mulher desempenha papel
ens, com excecao dos parentes,

iindo familias, sendo as criangas educadas no respeito aos padrinhos,
entesco.

te baixa, mas sua preocupacgao com os filhos e familiares leva 4 in-
zpendéncia para 0s mesmos e consideram penosa sua atividade. O
io econdmica, que conduz & atividade remunerada com pouca idade.
ada que a dos pais.

a, tal como a0 ou eram Seus pais, sendo que as mulheres e fithos re-
zm suas residéncias, sinais exteriores de suas crengas (imagens de
crendices, mas é comum a fé em promessas. Sua religiao € um misto

2 orienta muitas de sua agdes pelos sonhos que tém.
rutos de seu trabalho.

idade de garimpo como uma forma de lazer.
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Verso

Ocupagdes Marginais no Nordeste Paulista

Ocupagoes Marginais na Area Rural

115

16/7

118

118/20

121
122

123

124/5

O principal lazer consiste em grupos de o«
fimpo.

Cutras formas de lazer. festas, dangas, bar
xistente a de livros,

A alimentacao basica do garimpeiro € feijdo,
parte do cardapio diario.

E baslante equilibrada a dieta do garimpeirc
garimpo. O preparo da comida fica a cargo de el

Raramente ¢ garimpeiro bebe durante o trab

Na maioria dos casos o garimpeiro tem boa
s0l,

Em casos de doenga da-se preferéncia a r
ou o médico so consultados apenas quando a

As condigdes das habitagdes sao adequad;
Entretanto, nao lavam as maos freqlentemente
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mversas, sendo ¢ assunlo mais discutide os varios aspectos do ga-
-alho, radio. E limitada a leitura de jornais e revistas e praticamente ine-
arroz, carne e legumes. Raros sa¢ 0s casos emque a carne néo faga

I, que necessita de boa alimentagdo para agilentar ¢ dificil trabalho do
ementos feminines, principalmente a esposa,

atho, fazendo-o geralmente nos fins de semana e feriados,

salde, derivada das condigbes em que exerce sua atividade: ar livie e

:médios caseiros, rezas e benzimentos. O farmacéutico, o enfermeira
doenga & grave.

as. Os garimpeiros tém o habito do banho didrio e escovam os dentes,
B em varias ocasides.
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Ficha de Comentdrio ou Analftica

Ocupagdes Marginais no Mordesle Paulista

Ocupagdes Marginais na Area Rural

MARCONI, Marina de Andrade. Garimpos e garimpeiros em P
Mumanas, 1978, 152 p.

Caracteriza-se por uma coeréncia entre a parle descritiva «

harmonia dificil e 4s vezes ndo encontrada em todas as obras da

Os dados, cbtidos por levantamento préprio, com o emprego

Foi dado especial destague a fidelidade das denominagdes |
atitudes ligadas ao mesmo.

O principal mérito & ter dado uma visao global do comportz
abordam o assunto, mais superficiais em suas andlises, e evider
de Patrocinio Paulista, mas a oulras reqgides, pois o fruto de seu t

Carece de uma andlise mais profunda da inter-relagao entre
dino, ao lade de quem vive.

De lodos os trabalhos sobre garimpeiros & o mais detalhado,
ralizagao, por se ter restrito ao garimpo de diamantes em Patrocir

Essencial na andlise das condigdes econdmicas e sdcio-cultt
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atrocinio Paulista. Sao Paulo: Conselho Estadual de Artes e Ciéncias

z analitica, entre a consulta biblicgrafica e a pesquisa de campo. Tal
uma feigao especifica ao trabalho e revela sua importancia.

do formulario e entrevistas, caractarizam sua originalidade,
wroprias, tanto das atividades de garimpo quanto do comportamenlo &

imento do garimpeiro, que difere da apresentada pelos escrilores que
wiando a colaboragao que o garimpeiro tem dado ndo apenas & cidade
rabalho extrapola o municipio.

o garimpeiro e o ruricola, em cujo ambiente 4s vezes trabalha, e o cita-

sobretudo nos aspectos socio-cuilurais, porém nao permite uma gene-
o Paulista,

irais da atividade de mineragao do Nordesle Paulista.
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tais:

cxte

5 Tipos de Fichas de Manzo
Por sua vex, Manzoe (1971:16) apresenta cinco tpos de anotaghes:

) Comentirie. Explicitagio do conteude, para sua melhor compreensiio.
b} Informacao geral. Enfoque mass amplo sobre o conteddo geral,

) Glosa. Explicitacio ouw interpretacio de um texto obscure para torné-lo
mais claro.

d) Resumn. Sintcse bem clara ¢ concisa das idéias principais ou resumo dos
aspectos csscnoiais,

e} Citaghes. Reproducio fiel de palavras ou trechos considerados relevantes ¢
que deverio ser colocados entre aspas, devido 4 sua importincia em relagao
a0 estude em pauta.

Oz itens a e ¢ 530 muilo semelhantes.

A redagioe mais useal de fichamento de leiura apresenta duas divisdes fundamen-
resume com as partes principais da obma lida e bibliografia,

Dleve-se repistrar apenas um assunto cm cada ficha; entretanto, se © contelido for
nso, o registro pode ser feito em duas ou mais, que fcarie agrupadas,

Exemplos:

a) Ficha de Comentdrio

GUARDIAND, Paschoa Baldassan, Uma leilura de Sio Bemardo, a excragaa itdhca.
Franca: UNESP | 1977 | . 200 p.

AAL descreve um aspeclo do discurso narrativa de grande interesss: o astudo da
crunciagao e do enunciade em cbras narradas om primeira pessoa. O ponlo alto, porém,
& 9 validagdo da aeldnea estrutural come inslrurments adequade para o eslede das per-
SeNAQENS o das situaches am gue elas aluam. E o intermnedo da retdrica que a A, chie-
ga a eslabelscer as homologias estrulurais da namativa & a visao do mundo humanisia

doawer ]

b} Ficha de Informagdn Geral

GLUARDIANG, Paschea Baldassan, Uma leitura de Sdo Bernardo; & o xorlacio Bdlica,
Franca: UMESF [ 1977 |, 200 p,

A obra é resullado de pesquisas visando i elaboragio de lese de doutoramento em
Letras, na Facultade de Filosofia, Ciéncias e Letfras e Cigéncias Humanas da USP.

Cbra ddalica e necessariamente ercdita; deslina-se aos inleressados em Literalura e
Teana Lilerdna. Vale-se, como apoio metodoldgico e lundamentagio lednca, do Eslrutu-
rahsme Gerdrice do L. Goldmann e do Estruturalismo Lingdistbeo. A obra visa & des-
crigdo e & interprelacaa de S&o Bemardo, romanee de Gracilano Aames, podendo servir
camg modeld @ andlises similares. Foi editada pela UNMESP, Campus de Franca, em
1977, na séne Teses @ Monografas,




¢y Ficha de Glosa

GUARDIARG, Paschea Baldassan. Uma Igitura de Sd0 Bemardo, a exorlagio lithhca
Franca: UNESP | 1977 . 200 p.

Leiturs, bermo vhlizado oo iulo da obra ndo & o alo de len & lerma especifico de Tee
nia da Literalura; signiica descrever um texto particular, uma abra existents, ublizando os
instrurmentos claboradoes pola Poética ~ [oda teoria intema da Literalura - para eviden-
clar sua sgnificacdo. Assm, & leitura de Sao Bernardo significa a descngio da estrulera
do 5o Bernardo.

. —

d} Ficha de Resumo

GUARDIAND, Paschoa Bzldassan. Uma leilura de Sde Bernardo: 2 exorlagao litdtica.
Framga: UNESP | 1977 | . 200 p.

A AL ghjetiva descrever a consirugds do discurso narralive de Sao Bernarda; explici-
tando as undades narmabivas ¢ 03 poncipes de Goesao que fundameontam O remanc, a
A @eaming maecanismos doe vergssimilhanga e o sistema de mativagies para revelar os
procedimenios indiciais e as fungbes das personagens. Enconlrando na retdeca o ins-
Trumento adenquada para desvendar a signilicagao do lexio - a palawra critica, invariante
lematica de Graciliano Ramos — opde, como conclusda, a reflicagdo huemana exisienbs
na scciedade brasideira & visao oo murdo umanista propasla peio narrador,

el Ficha de Citogdes

GUARDIAND, Paschoa Baldassan. Uma leitura de S0 Bernardo, o exortacio litdlica
Franca: UMESP | 1977 . 200 p.
O obra:
“Q valgr Tmal encontrade & a medida do julgamente dessa ideclogia; incomunicahili-
dade, sohdda e infebcidade faram, de fato, o5 resullados de sua busca®™. p. 127

O futuro do homem brasieiro, presumimes, sua avlo-realizagho, dependerd do co-
ahecmende de suas propoas bmidagies o da real fenlaliva de superd-las mediante uma
lundamentagao idecigica gue ndo perca de visla os melhoramenios essencials do ser
hurmane: a comunicabilidade e a solidanedade”, p. 173

Ma obra:

1. de THOMAGHEVSKEL B, Thématigue. In: EIKEMEALN et al. Thdorie de 1 lithd-
rature, Pans: Sewld, 1965, p. 23,

“Le processus hiéraire s'organise aulour de deux moments impadanis: e choos du
thime el son élaberation.”

2. de PROPP, ¥, Morphologie du conte. Paris: Seuil, 1970, p. 176.

"Il Taut considérer le conte en raport avec Son meliew, aveds les siluations dans laquele
dwil."”
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23 RESUMOS

Da mezsma forma que as fichas, para os pesquisadores 08 reswimos sao instrumentos
phrigatdrios de tabalho através dos quais se podem selecionar obmas que merecem a lei-
tura do texto completo. Entretanto, os resumos sé sao wdlides quando contiverem, de
forma sintética ¢ clara, tamo o natuneza da pesguisa realizada guanto os resultados o as
conclusies mais importantes, em ambos 05 casos destacando-se o valor dos achados ou
de sva onginalidade.

2.3.1 Conceito, Finalidade e Cardter

0 resumo ¢ g apresentagio conciza ¢ freqlientemente seletiva do texto, destacando-
s 0% elementos de meoor interésse ¢ importineia, isto &, as poncipais 1déas do autor da
abra,

A hpalidade do resume consiste na difusae das mlormacdes contidas em livros, ar-
tipos, tescs cte,, permitindo a quem o ler resolver sobne a conveniéncia ou ndo de con-
sultar o texto completo. O cariter de um resumo depende de seus objetivos: apresentar
um sumirio narrative das partes mais significativas, no dispensando a leitura do texto;
condensagio do conteddo, expondo a0 mesmo tempo tante as finalidades e mewsdologia
quanto os resultados obtides ¢ as conclusdes da awtoria, permitindo & wtilizagko cm tra-
balhos cientificos e dispensando, portanto, a leitura posterior do texto original; andlise
interpretstiva de um documento, crticando os difcrentes aspectos inenentes 80 texto.

2.3.2 Como Resumir

Levande-se em consideracao qee quem escreve obedece a um plane ldgico através
do qual desenvolve as idéias em wma ordem hierimuica, ou seja, proposigic, expli-
cicio, discussio e demonstragio, € aconsclhdvel, em wma primeira leitura, fazer um es-
hoco do texto, tentanto captar ¢ plane geral da obra e sen deseavodvimeanto,

A sepuir, volta-se a ler o trabalho para responder a duas questoes principais: de que
trata este texto? O que pretende demonstrar? Com 1550, identifica-se a idéia central ¢ o
proposite que nortearam o auor,

Em uma terceira leitura, a preocupagio € com a queestdo: comoe o disse? Em outras
palavras, trata-se de descobric as porfes principais om que e estrifurg o resto, Esse
passo significa a compreensio das idéas, provas, exemplos eic. qUe servem coma ex-
plicagio, discussio e demonstracio da proposicio original (idéia principal), E importan-
e distinguir a grdem em que aparecem as diferentes partes do feddo. Geralmente quan-
do ¢ autor passa de uma idéia para outra, inicia novo parigrafo; entretanto, a ligagia
entre os pardprafos permite identificar:
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i)
b)
c}

d)
e)
f)
£}

h}

conseqiéncias (quando se empregam palavras (ais como! em conseqiéneia,
par consepuinte, portanto, por isse, em decorréncia disso ete.);
justaposicao ou adigho (identificada com expressoes de tipa: e, da mesma
forma, da mesma maneia elc.);

oposigan (com & wtilizagio das patavras: porém, entretanto, por outra parte,
sem cmbargo elc.);

incorporagin de novas idéias;

complementagao do raciocino,

repeticdo ow reforgo de idéias ou argumentos;

Jjustificagio de proposigées (por intermédio de um exemple, comprovagdo
ete.);

digressiio (desenvolvimento de idéias até certo ponto alhetas a0 tema cen-
tral do trabalha).

(05 tris dltimos casos devem ser totalmente excluidos do pesumo.
A altima leitura deve ser feita com a finalidade de:

a)
b)

&)

compreensao do sentide de cada parte importante;
anotacao das palavras-chave;

verificagao do tipo de relagae entre as partes (conseqiiéneia, oposigio,
complementacio etc.).

Uma ver compreendido o texto, selecionadas as palavras-chave e entendida a re-
lagio entre as partes essenciais, pode-se passar i elaboracio do resumo.

233 Tipos

Cependendn do carditer do trabalho cientifico que se pretende realizar, o resumo
pode ser: indicative ou descotvo; mlormative ou analitico; critico,

a)

b

indicative ou descritivo — quando fax referéncia s partes mais importan-
tes, companentes do texto, Utiliza frases cuntas, cada uma corresponrdendo
a um elemento importante da obra. Mo € simples enumeracio do sumdrio
ou indice do trabalhp. Nio dispensa a leitra do texto completo, pois ape-
nas descreve sua patureza, forma e propdsito;

informativo oo analitice — guande contém todas as informages princi-
pais apresentadas no texto e pemite dispensar a leitura desse dltimo; por-
tanto, ¢ mais-amplo do que o indicative ou descritivo, Tem a finalidade de
informar o contetido ¢ as principais idéias de autor, salientando:
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o5 objetivas ¢ o assunto (a menes gque se encontre caplicitade no tiwle);
* o5 métodos ¢ as técnicas (descritas de forma concisa, exceto quando vm

des objetivos do trabalho € a apresentzgio de nova téenica);
* o5 esultados e as conclusies.
Sendo uma apresentacio condensada do texto, esse Opo de resumo ndo de-
vi conler comentdrios pessoals ou julgamentos de valor, da mesma maneira
que nao deve formular erfticas. Deve ser seletivo e nio mera repeticio sin-
tetizada de rodas av idéfay do avter. Utlizam-se, de preferéncia, as pré-
prias palavras de quem fez o resumo; quando cita as do autor, apresenta-as
entre aspas. Nao sendo uma enumeragio de tdpicos, o resumo informativo
ou analitico deve ser composto de uma seqliéncia corrente de frases conci-
sas. Ao final do resumo, indicam-se as palayras-chave do texto. Da mesma
forma que na redagfo de fichas, procera-se evitar expressdes tais como: o
autor disse, o autor falou, segundo o autor ou segundo ele, 3 seguir, este Hi-
vTo (ou antigo, ou documento) ¢ ootras do géncre, ou seja, todas as pala-
vras supérfluas, Deve-se dar preferéncia i forma impessoal.

c) critico — quando sc formula um julgamento sobre o trabalhe. E a critica da
forma, ne que se refere aos aspectos metodoldgicos; do conteddo; do de-
senvolvimento da ldgica da demonstragio; da técnica de apresentagao das
idéias principais. No resume critico nie pode haver citagées.

2.3.4 Exemplos

Resumo indicative ou descritivo

LAKATOS, Eva Maria, O trabalhs tempordrio: novi forma de relagdes sociais no tra-
balke, 5&o Paulo: Escola de Sociglogia ¢ Politlica de Sdo Peulo, 1979, 2, v, (Tess
de Livre-IDocénoiak.

Etapas do desenvolvimente econdmice que caracterzam a transigio do feudalismo
para o capitalisme. Distingdo entre as relagoes sociais formais de produgio e as relagoes
sociais no trabalbo, sepundo as sucessivas fases de organizacio industrial: sistema fami-
liar, de corporagdes, doméstico ¢ fabril; também de acordo com a natureza das elites
que introduzem ou determinam o processo de industnializacao nas diferentes sociedades;
elite dindstica, classe média, intelectuais revoluciondrios, administrador colonial, lider
nacionalista. As elites influem ainda no processo de recrutamento da mao-de-obra, na
integragio do trabalhador na empresa, pa autoridade que elabora a5 normas referentes 3
relagao entre o trabalhador ¢ a diregao da empresa ¢ no cardter da atividade da geréneia
sobre os trabalhadores. Conceite de trabalhador temporino. Etapas de desenvolvimento
ccondmico das sociedades que influem no processo de trabalhe. Crganizacio do traba-
lho e suas alteragdes, causa e conseqiiéneia das ransformagdes da sociedade. Surgimen-
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o ¢ desenvolvimento do tabalho (emporirio segundo as etapas de deseavolvimento
ccondmice ¢ da arganizagio do trabalko, Metodologia da pesquisa, selegio da amostra,
tecnicas de coleta de dados, enunciado das hipdteses e varidveis. Andlise e interpre-
tacie dos dados, comprovagio ou refutagio das hipdteses, Perfil do tmbalhador tem-
paririo.

Resumo informative ou analitico

LAKATOS, Eva Maria. €2 rrabalho rempordrio: nova forma de relagdes sociais no tra-
halho, 540 Paule: Escola de Sociologia e Politica de 540 Paule, 197%, 2. v. (Tesc
de I.i.\.-'rl.'.~|.3|:1|;;£|t|.:iuj.

A partir da Idade Média, as sucessivas fascs da organizacio industrial apresentam o
sistema familiar, onde a producio era realizada pelos membros da familia, para seo pro-
pric conswmo & ndo paca a venda, pols praticamente inexistia mercado; o sistema de
corporagdes, em que 8 producio ficava a cargo de mestres anesdos independentes, do-
nos da matéria-prima ¢ das ferramentas de rabalho, auxiliados por aprendizes, atenden-
do a wm mercado pequeno o cstivel: ndo vendiam scu trabalho mas o produto de sua
atividade; sistema doméstcon, com uwm mercado em expansac, onde o mestre afesdo
pende parte de sua independéncie: surge o intermedidrio a quem pertence a maténa-pri-
ma e, em consequtncia, o produte acabado; sistema fabril, atendendo a um mercado ca-
da vez mais amplo ¢ oscilante, onde @ produgio & realizada em estabelecimentos perten-
centes ao cmpregador, sendo o trabathador totalmente dependente, pois ndo € mais dono
dos instrumentos de produgie: vende, ponanto, sua forga de trabalho. As relagdes so-
ciais formais de produgio resultam “‘dos direitos definides de acesso 2 um particular
meio de vida ¢ de participacio nos resultados do processe de trabalho’”. As relagdbes so-
ciais no trabalho compreendem “aquelas relagdes que se onginam da associagio, entre
individuos, no processe cooperative de produgio”™. A Revolugio Industrial niio alterou
as relagoes socials formais de producio do sistema fabnl. De acorde com a natureza da
elite gue orienta, introduz ou determina o processo de industrializagdo, as relagdes so-
¢iais no trabalho recebem diferentes influéneias, As priecipais s50; processo empregado
no recrutamento da mao-de-obra; na integragio do trabalhador na empresa; na autorda-
de que elabora as normas referentes as relagées entre 0 trabalhador ¢ a diregio da em-
presa; no cariter da avtondade da geréncia sobre o trabalhador. A elite dindstica reom-
ta, baseada em lagos familiares; utiliza mecanismos paternalistas de intepracho; clabora
notmas através do Estado ¢ da prdpria geréncia e tem uma preocupagio paternalista
com 05 trabalhadores. A classe média recruta segundo a habilidade; cria mecanismos
especificos de integragio; a claboragio das nommas € pluralista ¢ considera o rabalha-
dor como cidadzo. Os intelectuais revoluciondrios realizam um recrutamento apeiados
na filiagie politica; a intcpragie di-se através do apelo idealégico; a elaboracio das
normas encontra-se sobre a Egide do partido e do Estado, e a antondade tem cardter di-
tatorial, de inicio, ¢, mais tarde, constitucional. Os administradores coloniais recrutam
segundo a nafuralidade; a integragio ¢ paternalista; as normas séo claboradas pela me-
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trépole ¢ as formas de autoridade sio ditatoral ¢ paternalista, Os Iideres nacionalistas
recrutam sepundo a qualificagio profissional e polftica; a integragio baseia-se na elabo-
ragio de normas; consideram o trabalhador como patriota; a elaboragio de normas des-
taca o Estado e os dingentes, e a antoridade depende do tipo de gerentes, Distingue-se
0 trabalho temporirio de outras atividades, tais como: tmbalho parcial, recrotamento di-
reto, periodo de experiéncia, empréstimo de trabalhador, subcontratagio, empreitada,
trabalbador sazonal, diansta, trabalbador extemo e tabalhador doméstico. Na conce:-
tuacio de trabalhador temporino faz-se referéneia a uma relagdo tiangular entre 0 em-
pregador (agéncia de mic-de-cbra temporinia — fornccedor), o trabalhader tempordrio ¢
a empresa cliente (tomador). O tabalho tempordrio "¢ uma conseqi&acia do sistema fa-
bril de produgio, surgindo espontaneamente em determinada etapa do desenvolvimento
economico, inscrindo-s¢, geralmente, cm formas especificas de organizacio do trabalho
— determinada pela tecnologia e pluralista — sob certas condigoes: organizacio contra-
fual, contrates individuais ¢ baserdos na ocupacho”. A sociedade industmalments de-
senvolvida favorece o surgimento do trabalho tempordrio, A ampliagio deste € incenti-
vada pelo aumento da divisio do trabalho e pela especializacdo: coincide sua expansio
com o aumento do desemprego, O trabalhador iempordrio diferencia-se daguele que ¢
fixe por um conjunto de caracterfsticas, sendo as mesmas wma decorréncia do tpo de
atividade exercida, assim como do tempoe de exercicio da fungie. O tmbalhador € en-
caminhado a esta atividade principalmente pela insuficiéncia de oferta de empregos -
xos. O trmbalhador temporio ¢ predominantemente do sexo masculing; entre 18 ¢ 30
anos: com primdrie completo; sem companheiro; familia pouce numersa, peralmente
mipranie do préprie Estado; renda familiar entre Crd 2,500,000 ¢ Ces 5.000,00 (1976);
responsivel econdmico da familia; mom em casa alugada ¢ nie passui outra fonte de
renda ou bens,

Palavras-chave: Sistema familiar, de corporagies, doméstico e fabril. Relagdes so-
ciais formais de produgio. Relagdes sociaiz no trabalho. Revolugio Industrial, Elite
dindstica, classe média, intelectuais revoluciondnes, administradores coloniais e lideres

nacionalistas, Trabalho temporirio. Trabalhadores tempordrios, Caracterizticas dos tra-
balhadores tempordrios.

Kesumo critico

LAKATOS, Eva Maria. @ rrabalho tempordrio: nova fomma de relagdes socims no -
bathe, Sice Paelo: Escola de Scocielogia ¢ Politica de S5dc Paolo, 1979, 20 v, (Tesc
de Livee-Drocéncia).

Traga um panorama do trabalho tempordnio nos dias atais, nos municipios de Sao
Paulo, ABC ¢ Rio de Janeiro, relacionando as rardes histdncas, sociais ¢ econdmicas
que levaram aoc seu aparecimento e desenvolvimento. Divide-se em duas partes. Na
primeira, geral, tem-s& a retrospectiva do trabalho temporinioe. Partindo do surgimento
da produgéo industrial, traga um panorama da evolugio dos sistemas de trabalho. Dessa
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maneira 530 enfocadas, do ponte de vista socioldgico, as relagoes de produgio atraveés
dos tempos. Esse guadro histérico fornece a base para a compreensio dos fatores so-
cials & ccondmicos que levaram & existéncia do trabalho tempordna tal como & conhec-
do hoje no contexto wrbano. A parte tedrica permite também visualizar a realidade so-
cip-scondmica do trabalhador tempordrio, conduzindo, em sequéncia ldgica, as pesqui-
sas de campo apresentadas na segunda parte do trabalho, A pante esseacial consiste em
uma pesquisa realizada em trés niveis: o tmbalhador temporino, as agéncias de mao-
de-obm tempordria e as empresas que a utilizam. Ao abordar os tnés elementos atuantes
ne processe, a pesquisa cerca o problema ¢ faz um levantamento profunde do mesmo.
As ticnicas utilizadas para a selegio da amostra ¢ coleta de dados 5580 dgorosamente
cometas do ponto de vista metodoldgico, o que di & pesquisa prande confiabilidade. As
tabelas apresentadas confirmam ouw refutam as hipdteses levantadas, permitindo que, a
cada passo, s¢ acompanhe ¢ mciocinio que leva is conclusoes do trabalho. Estas sao
aprescntadas por tdpicos ¢ divididas conforme a parte a que se referem, permitindo ao
leitor uma confrontagio entre o texto comprobatdrio e a conclusio dele rescltante, Ao
final de cada capimlo aparcce wm glossfrio, com a definicio dos principais conceitos
utilizados no texto. Sio ainda apresentadas, em anexa, a legislagio referente 2o traba-
lho tempordrio, o modelo de formulario wtilizado na pesquisa € a lista de itens gue a in-
tegra. As tabelas que apresentam of resultados da pesquisa farem parte do sepundo vo-
lume. Esse materal permite que se conhega cm detalhes ¢ s possa reproduzir o proces-
50 de investigacao realizado.

LITERATURA RECOMENDADA

ASTI VERA, Amando. Merodologia da pesguisa cienrffica. Ponto Alegre: Globo,
1976, p. 120-5.
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Ciéncia e conhecimento cienfifico

3.1 0O CONHECIMENTO CIENTIFICO E OUTROS
TIFOS DE CONHECIMENTO

Ao se falar em conhecimento cientifico, o primeiro passo consiste em diferencid-lo
de putros tipes de conhecimento existentes. Pama tal, analisemos wma situagio histdrica,
que pade servir de exemplo.

Desde a Antigwidade, até aos nossos dias, um campengs, mesmo iletrado efou des-
provido de outros conhecimentos, sahe o momento corto da semeadura, 8 época da co-
theita, a necessidade da vtilizagio de adubos, as providéncias a serem tomadas para a
defesa dos plantagées de ervas daninhas ¢ pragas € o tipe de solo adequado para as di-
ferentes culturas, Tem também conhecimento de que o cultive do mesmo tipo, todos os
anos, no mesmo local, exaure o solo. Jd no perdodo feodal, o sistema de cultivo era em
faixas: duas cultivadas ¢ uma (ereeira “em repouso’’, altemando-as de ano para ano,
nunca cultivando a mesma planta, dois anos seguidos, numa dnica fmxa, O inicio da
Revolugio Apricola nfie se prende 2o aparecimento, no séculp XVIH, de melhores ara-
dps, cnxadas ¢ outros Gpos de maguinaia, mas i introdugédo, na segunda metade do sé-
culo XVII, da cultura do nabo ¢ do revo, pois seu plantio evitava o desperdicio de dei-
Xar a terra em pousio: seu cultive “revitalizava™ o solo, permitindo o uso constante.
Hoje, a aprcultura utiliza-se de sementes selecionadas, de adubos guimicos, de defen-
§ivos conlr as pragas e tenta-se, até, o controle bioldgico dos insetos daninhos,

Mesclam-se, neste exemple, dois tpos de conhecimento: o primeiro, vulzar ou po-
pular, geralmente tipico do campongs, transmitido de geragho para geragio por meio da
educagio informal e baseado em imitacie e experiéncia pessoal; portanto, empirico ¢
desprovide de conhecimento sobre a composicao do solo, das causas do desenvolvimen-
to das plantas, da natureza das pragas, do ciclo mprodutive does insetos etc,; o segundo,
cientifico, & transmitido por intermédio de treinamento apropriado, sendo um conheci-
mento obtido de modo racienal, conduzido por meio de procedimentos cientificos. Visa
explicar “por gue' e “como’’ os fendmenos ocomem, na tentativa de evidenciar o5 fatos
que estio cormelacionadoes, numa visio mais globalizante do que a relacionada com uny
simples fato — uma cultum especifica, de tigo, por exemplo.



3.1.1 Correlacio entre Conhecimento Popular e
Conhecimente Cientifico

O conhecimento vulgar ou popular, &z vezes denominado senso comum, niéo se des-
tingue do conbecimente cientifico nem pela veracidade nem pela natureza do objeto co-
nhecido: o que os diferencia ¢ a forma, o modo ou o método e os instrumentos do “'co-
nhecer'”. Saber gue determinada planta necessita de wma quantidade VX' de dpua e
que, s nio a receber de forma “natural”, deve ser irmipgada pode ser wm conhecimento
verdadeire ¢ comprovivel, mas, nem por isso, cientifico. Para que isso ocoma, € ne-
cessdrio ir mais além: conhecer a natureza dos vepetais, sva composigio, seu ciclo de
desenvolvimento ¢ as particulandades que distinguem uma espécie de outra. Dessa
forma, patenteiam-se dois aspectos:

a) A ciéncia nfio é o dnico caminho de acesso ao conhecimento e & verdade,

b} Um mcsmo objeto on fondmene = uma planta, um mincral, uma comunida-
de ouw as relagdes entre chefes e subordinados — pode ser maténa de obser-
vagio tanto para o cientista quanto para © homem comum; o que leva um ao
conhecimento cientifico ¢ outro ao vulgar ou popular € a forma de obser-
vaco,

Fara Bunge (1976:20), a descontinuidade radical existente entre a Ciéncia e o co-
nheciments popular, em numereses aspectos (principalments no gque se relere ao méta-
do), nio nos deve faver ignorar certa continuidade em outros aspectos, principalmente
gquando limitamos o conceito de conhecimento vulgar ae “bom-sensa’. Se excluimos o
conhecimento mitico {raios e trovoes como manifestagoes de desagrado da divindade
pelos comportamentos individuais oo sociais), verificamos gque tano o “bom-senso’
guanto a Ciéncia almejam ser racionaiy & offetivos; 5o crilicos ¢ aspiram i coeréncia
{racionalidade) ¢ procumm adaptar-se aos fates cm vez de permitir-se especulagdes sem
controle {objetividade)'. Entretanto, o wdeal de meionalidade, compreendido comeo uma
sislematizagio coerente de enunciados fundamentados & passiveis de verificacio, ¢ ob-
tido muite mais por intermédio de teeras, gue constitwem o niclee da Ciéncia, do gue
pelo conbecimento comum, entendido come acumulagae de partes ou “pegas’™ de in-
formegae frouxaments vinculadas. Por sua wex, o ideal de objetividade, 1sto €, a cons-
trugio de imapens da realidade, vemdadeiras e impessoads, ndo pode ser alcangado se
nio ultrapassar o5 estreitos limites da vida cotidiana, assim como da experiéncia par-
ticular; ¢ necessdrio abandonar o ponto de vista antropocéntrico, para formular hipéte-
scs sobre a existéncia de objetos ¢ fendmenos além da prdpra pereepgdio de nossos sen-
tidos, submetd-los & verificacio planejads ¢ interpretada com o auxdio das teonas. Por
esse mative ¢ que o senso comum, ou o “hom-senso’’, ndo pode conseguir mais do que
uma ebjctividade limiteda, assim come € limitada sua racionalidade, pois estd estreita-
mente vinculado & percepcio ¢ i agio.
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3.1.2 Caracteristicas do Conhecimento Popular

"S¢ 0 ‘bom-senso’, apesar de sua aspiragace i racionalidade e objetividade, 6 con-
segue atingir essa condicio de forma muito limitada®™, pode-se dizer que o conhecimen-
to vulgar ou popular, fei serse, € © modo comum, comente ¢ espontinee de conhecer,
que se adguire no trato direto com as colsas ¢ os seres humanos: *'¢ o saber gque preen-
che nossa vida didria e que sc possui sem o haver procurado ou estudade, scm a apli-
cagie de um método ¢ sem se haver refletido sobre algo™ (Babini, 1957210,

Para Ander-Egg (1973 13-4}, 0 conhecimento popular caractenza-sc por ser predo-
minantemente;

® superficial, isto &, conforma-se com a aparfneia, com aquilo que se pode
comprovar simplesmente estando junto das coisas: expressa-sc por frascs
como “‘porgque o vi", “porgue o senti”, Yporque o disseram”, “porque todo
murde a diz"';

® sensitivo, ou seja, referente a vivEneias, estados de dnimo e emogdes da vi-
da didria;

® subjetive, pois & 0 priprio sujeito que organiza suas cxperiéncias ¢ conhe-
cimentos, anto os que adquire por vivincia propria quanto os *“por ouvi di-
zer'';

® assistemiitico, pois esta Morganizacio’” das experiéncias AA0 visa a uma sis-
tematizzgio das idéias, nem na forma de adguiri-las nem na entativa de va-
lid#-las;

# acritico, pois, verdadeiros ou nde, a pretensao de que csses conhecimentos
o sejam ndo se manifesta sempre de uma fonma critica.

3. 1.3 Qs Quatcoe Tipos de Conhecimento

Yerficamos, dessa forma, que o corhecimento cientifico difercneia-se do popular
muito mais ng que s¢ refere ao sew cortexto metodoldgico do que propriaments Ao scu
contetido. Essa diferenga ocome também ¢m relagio acs conhecimentos filosdfico e re-
ligioso (teoldgicn).

Trujillo {1974-11) sistematiza as carcteristicas dos quatro tipos de conhecimento:

Cormhecimenio Conhecimento
Popular Crentifico

Valorativo Real (factual)
Reflexivo Contingente
Assistemitico Sistemitico
Verificivel Verificdvel
Falivel Falivel
Inexato Aproximadamente cxato
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Ceonhecimento Conhecimeantes

Filosdfico Religioso (Tealdgica)
Yalomtivo Yalorativo
Racional Inspiracional
Sislematica Sistemdtico
Mao verificivel Mao verificivel
Intalivel Infalivel
Exato Exato

1131 CONHECIMENTO POPLULAR

O conhecimento popular & valorative por exceléncia, pois s lundamenta numa se-
legio operada com base em estados de dnimo ¢ cmogdes: como o conhecimento implica
uma dwalidade de realidades, isto &, de um lado o sujeito cognoscente &, de outro, o ob-
Jjeto conhecido, o este ¢ possuido, de cena forma, pelo cognoscente, os valores do sujois
to impregnam o objeto conhecide. E também reflexive, mas, estando limitado pela fami-
liaridade com o objeto, nio gode ser reduzido a uma formulagio geral. A caracteristica
de assisrermdrico basgia-se na “organizacao’” particular das expenéncias propoas do su-
jeito cognoscente, € ndo em uma sistematizacio das idéias, na procura de uma formu-
lagao geral que cxplique os fendmenos observados, aspecto que dificulta a ransmissdo,
de pessoa a pessoa, desse modo de conhecer. E verificdve!, vista que st limitado ac
dmbito da vida didria ¢ diz respeito aquilo gque s¢ pode perceber no dia-a-dia. Finalmen-
te £ faifvel e inexato, pois se conforms com a aparéneia ¢ com © que s¢ ouviu dizer a
respeite do objeto. Em outras palavras, ndo permite a formulagio de hipdteses sohre a
exisiEncia de fendmenos situados além das percepodes objetivas,

3.1.3.2 CONHECIMENTO FILOSOFICO

O conhecimento filosdfico € valorarive, pois seu ponto de partida consiste em hipd-
teses, que nao poderio ser submetidas & observagho: ""as hipoteses hlosoficas baseiam-
sk na experiéncia, portanto, este conhecimento emerge da expenéneia ¢ nie da cxperi-
mentagio™ {Trujille, 1974:12); por este motivo, o conhecimento filoséfico € nde veri-
Sicdvel, 34 que os enunciades das hipdteses filoséficas, ao contrino de que ocorme no
campo da cigéncia, nao podem ser confirmados nem refutados, E racional, em virtude de
consistir num conjunto de enunciados logicamente correlacionados. Tem a caracteristica
dee visteridiice, pols suas hipdteses ¢ cnuncindos visam a uma representacho coerente da
realidade estudada, numa tentativa de aprecndé-la em sua totalidade, Por ditimo, & in-
Salivel e exate, jd que, quer na busca da realidade capax de abranger tedas as outras,
quer na definigao do instrumento capar de apreender a realidade, seus postulados, assim
como suas hipdteses, ndo sdo submetidos ao decisivo teste da observacao (expenmen-
tagic). Portanto, o conhecimento filesdfico é carncterizado pele esforgo da razdo pura

78



para questionar o5 prablemas humanos e poder discernir entre o certo ¢ o errado, uni-
camente recormendo A5 luzes da propria razio humana. Assim, se o conhecimento cienti-
fico shranpe fatos concretos, positivos, € fendmenos perceptiveis pelos sentidos, através
do cmprege de instrumentos, @onicas € recursos de observagio, o objeto de andlise da
filosofia sio idéias, melagdes conceptuais, exigénoias lGpicas que néo s8o redutiveis a
realidades materiais €, por essa razfo, ndo s30 passivels de observagio sensoral direta
ou indireta (por instrumentos), como a que & exipida pela ciéneia experimental. O mé-
todo por exceléncia da ciéneia é o experimental; ela caminha apoiada nos fatos reads e
concretos, afirmando semente aguilo que € autorizado pela experimentagio. Ao contré-
rie, a filosofia emprega o método racional, ne qual prevalece o processe dedutivo, que
antecede a experiéncia, ¢ niio exige confirmacio experimental, mas somente cocréncia
lopica™ (Ruiz, 1979:110), O procedimento cientifico leva a circunscrever, delimitar,
fragmentar ¢ analisar o que s¢ constiui o objelo da pesquisa, atingindo segmentos da
realidade, ao passo que a filosofia encontra-se sempre 4 procura do gue & mais geral, in-
teressando-se pela fermolagio de uma concepgio unificada ¢ wnificante do universo.
Para tanto, procura responder 4 grandes indagagtes do espinto humano e, até, busca as
leis mais universais gue englobem e harmonizem as conclusdes da ciénein.

3133 CONHECIMENTO RELIGIOSO

O conhecimento religioso, isto &, teoldgico, apdia-se em doutrinas que contém pro-
posicees sagradas (valorativis), por terem sido reveladas pelo sobrenatural (inspiracio-
aal) €, por esse motivo, tais verdades sfo considemdas infaffecis o indiscutiveis (axa-
tars); € um conhecimento sistermdrice do mundo (origem, significado, finalidade e desn-
no) como obra de v eriador divino, suas evidéncins ndo sio veriffcadas: esif sempre
implicita uma atitude de fé perante vm conhecimento revelado, Assim, o conhecimento
religioso ou tealdgice parte do principic de gue as “verdades™ tratadas sdo infaliveis ¢
indiscutiveis, por consistirem em “‘revelagies™ da divindade {sobrenatural). A adesio
das pessoas passa a ser um ate de f¢, pols a visio sistemitica do mundeo € interpretada
como decorrente do ato de um criador divino, cujas evidéncias nio s3o postas cm divi-
da nem seguer verificdveis, A postura dos tedlogos ¢ cientistas diante da tcona da cvo-
legio das espécies, particularmente do Homem, demonstra as abordagens diversas: de
um lado, as posigoes dos tedlogos fundamentam-s¢ nos ensinamentos de textos sagra-
dos; de outro, 05 cientistas buscam, em suas pesguisas, falos concretos capazes de com-
provar {ou refutar) suas hipdteses, Na realidade, vai-se mais longe. S¢ o fundamento do
conhecimento cientifice consiste na evidéncia dos fatos observades e experimentalmen-
te controlados, ¢ o do conhecimento filosdfico e de seus enunciados, na evidéncia logi-
ca, fazendo com que em ambos 05 modos de conhecer deve a evidéncia resultar da pes-
guisa dos fatos ou da andlise dos conteidos dos cnunciados, no caso do conhecimento
teoldgico o ficl ndo se detém nelas & procura de evidéncia, peis a toma da causa primei-
fi, ou seja, da revelagio divina,
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3134 CONHECIMENTO CIENTIFICO

Finalmente, o conhecimento cientifico € real (fcual) porque lida com ocoméncias
ou fatos, isto &, com toda “forma de existéncia que se manifesta de algum modo™ (Tru-
jillo, 1974:14). Constitei wrn conhecimento contingente, POis SUA5 Proposicoes ol hipd-
teses tEm sua veracidade ou falsidade conhecida através da experiéncia e nio apenas
pela razéio, como ocorre no conhecimento filoséfico. E sistemdtico, j4 que se mata de
um saber ordenado logicamente, formando um sistema de idéias (teoria) e nio conheci-
mentos dispersos ¢ desconexos, Possui a camcteristica da verificabilidade, a tal panto
que as afirmagies (hipdteses) gque niao podem ser comprovadas ado periencem ao Gmbito
da ciéncia, Constitwi-se em conhecimento ferdivel, em virude de nio ser definitivo, ab-
saluto ou final e, por este motivo, € aproximgdansnte exaty: novas proposigbes ¢ o de-
senvolvimento de técnicas podem reformular o acervo de teoria existente.

Apesar da separacao “metodolégica” entre 0s tipos de conhecimento popular, fi-
losofico, religioso e cientifice, no processo de apreensao da realidade do objeto, o su-
Jeito cognoscente pode penetrar nas diversas dreas: ao estudar o homem, por exemplo,
pode-se tirar uma série de conclusdes sobre sua atuagio na sociedade, bascada no senso
comum ou na experéncia cotidiana; pode-se analisd-lo como um ser bioldgico, verfi-
cando, através de investigagho experimental, as relagdes existentes entre determinados
drgdos ¢ suas funcoes; pode-se questiond-lo quanto & sua erigem ¢ destine, assim como
quante & sua liberdade; finalmente, pode-se observd-lo como ser criado pela divindade,
4 sua imagem e semelhanga, e meditar sobre o que dele dizem os lextos sagrados.

Por sua vez, estas formas de conhccimento podemn cocxisin na MesmiL pessoa: um
cientisia, voliado, por exemplo, ao esiudo da fisica, pode ser crente praticante de de-
terminada religiio, estar filindo a wm sistema filosofico e, em muoitos aspectos de sua
vida cotidiana, agir segunde conhecimentos provenicnies do sense comuim.

3.2 CONCEITO DE CIENCIA

Diversos auteres tentaram definir o gue se entende por ciéneia. Consideramos mais
precisa a definicio de Trjille Ferran, expressa em seu lvre Merodologin da ciéncia,

Emendemos por ciéncia uma sistematizagio de conhecimentos, um conjunto de
proposigdes logicamente correlacionadas sobre o compontamento de cenos fendmenos
gue se deseja estodar: A ciéneia & todo um conjunto de atitudes e atividades racionais,
dirigidas ao sistemdtico conhecimente com objeto limitado, capaz de ser submetido &
verificagac® (1974:8),

Az ciéncias possuem;

a) Objetivo ou [nalidade. Preocupacdo em distinguir a caracteristica comum
ou as leis gerals que regem determinados eventos,
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by Fungio, Aperfeigommnento, através do crescente acervo de conhecimentos,
da relacio do homem com o seu mundo.

c)  Objeto. Subdividido em:
& malerial, aquilo que se pretende estedar, analisar, interpretar ou verifi-
car, de modo peral;
® formal, o enfoque especial, em face das diversas cifncias que possuem
o mesmo ohjeto material,

3.3 CLASSIFICACAO E DIVISAQ DA CIENCIA

A complexidade do universo ¢ a diversidade de fendmenos que nele se manifestam,
aliadas & necessidade do homerm de estudia-los para poder entendé-los ¢ explicd-los, le-
varam ao surgimento de diversos ramos de estido e ciéneias especificas. Estas necessi-
tam de wma classificagfo, quer de acordo com sua ordem de complexidade, quer de
dcorde com seu conteddo: objeto ou temas, diferenga de enunciados ¢ metedologia cm-
pregada.
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A

Métodos cientificos

4,1 CONCEITO DE METODO

Todas as ciéncias camacterizam-se pela ulilizagdo de métodos clentificos; em con-
trapartida, nem todos o5 mmos de estudo que empregam estes métodos o ciéneias.
Dessas afinmacdes podemos concluir que a utilizagie de métodos cientificos nao & da
algada exclusiva da ciéncia, mas de fd cidheia sem o emprege de mélodos clentilficos,

Assim, o métado ¢ o conjunto das atividades sistemdticas ¢ racionais que, com
MALOr SepUrAngad € economia, permite alcangar o objetiva — conhecimentos vilidos e
verdadeiros —, tragando ‘o caminho a ser seguido, detectando erros e aexiliando as de-
cisdes do cientista,

4.2 DESENVOLVIMENTO HISTORICO DO METODO

A prepcupacao em descobrr e, pertanto, explicar 3 natureza vem desds os primdr-
dios da humanidade, quando as duas principais guestoes referiam-se s forgas da natu-
roEd, @ cuja mercé viviam os homens, e a morte. O conhecimento mitico voltow-se i ex-
plicagio desses fendmenos, atribuindo-os a entidades de cardter sobrenatural. A verda-
de era impregnada de nogies supra-humanas e a explicagao fundamentava-se em moti-
vagdes humanas, atribuidas a “forges™ ¢ poténcias sobrenaterais.

A medida que o conhecimente religioso se voltow, também, para a cxplicagio dos
fendmencs da natureza e do cardter transcendental da morte, como fundamento de swas
concepgdes, a verdade revestiv-se de caritcr dopmético, bascads em revelagdes da di-
vindade. E a tentativa de explicar os acontccimentos através de causas primeiras — os
deuses —, sendo 0 acesso dos homens ao conhecimento derivado da inspiragiio divina, O
cariter saprado das lews, da verdade, do conhecimento, como cxplicagbes sobre o ho-
mem ¢ o universo, deferming uma aceilaciao sem criticad dos mesmos, deslocando o foco
das atengdes para a explicagio da natureza da divindade,
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& conhecimento filosdfico, por seu lado, volta-se para a investigacio racional na
tentativa de captar a csséncia imutdvel do real, através da compreensio da forma ¢ das
leis da natureza.

O senso comum, aliado & explicacio religiosa e ao conhecimento filosdfico, orien-
tou as prepcupagdes do homem com o universo. Somente no séeulo XV € que se ini-
ciou uma linha de pensamento que propunha encontrar um conhecimento ecmbasado em
maiones garantias, na procura do real. Nao se buscam mais as causas abselutas ou a na-
tereza noma Jdas coisas; a0 contririo, procerm-se compreender as relagdes entre ¢las,
assim como a explicacio dos acontecimentos, através da observagio cientifica abada ao
racioeinio.

Com o passar do tempe, muitas modificagoes foram feitas nos métodos existentes,
inclusive surgiram outros novos, Estudarcmaos mais adiante csses métodos. Mo momen-
I3, O quUe nos inferessa ¢ o conceito modemo de método (ndependente do tipo). Para
tal, consideramos, como Bunge, que o método cientifico € a teoria da investigacio, Esta
alcanga seus objetivos, de forma cientilica, quande cumpre ou se propse a cumprir as
sepuinles ctapas;

.

a} descobrimento do problema ou lacuna num conjunto de conhecimentos.
Se o problema nac estiver enunciade com <larcza, passa-s¢ & etapa se-
guinte; s o estiver, passa-se b subseqiiente;

b} colocacae precisa do problema, ou ainda a recolocagio de wm velho
problema, & luz de novos conhecimentos (empincos ou tedncos, substan-
tivos ou metodoldgicos);

c) procura de conhecimentos ow instromentos relevantes ao problema
(por exemplo, dados cmpdricos, teorias, aparelhos de medigiio, téenicas de
cdlculo ou de medigio). Ou sefa, exame do conhecido pam tentar resolver
o problema;

d) tentativa de solugio do problema com auxilio dos meios identificados.
Se a tentativa resultar indtil, passa-se para a etapa seguinie; em Caso con-
tririo, & subseqiiente;

e)  invengao de novas idéias (hipdteses, teonas ou tonicas) ou produgio de
novos dades empiricos que prometam resolver o problema;

f)  obtengio de umna solugao (exata ou aproximada) do problema com auxi-
lio do instrumental conceitpal ou cmpiricc_r disponivel;

g} investigacio das conseqiencias da solucao obtida, Em sc tratando de
vma toora, ¢ a busca de prognésticos que possam ser feitos com scu awxi-
lie. Em se tratando de nevos dados, € 0 exame das conseqliéncias gue
POSSIM ler para as eorias relevantes;

h) prova (comprovacao) da solucio: confronto da selucio com a totalidade
das teonas ¢ da informagio cmpirica pertinente. Sc o resultado & satisfarg-
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ric, a pesquisa ¢ dada como concluida, até novo avise. Do contrdrio, pas-

£A-5¢ para a etapa seguinte;
i) correcao das hipiteses, teorizs, procedimentos ou dados empregados
na ghtengiio da solugdio incorreta. Esse €, naturalmente, o comego de um

nova ciclo de investipacio™ (Bunpe, 1980:25).

As etapas assim se apresentam, de fonma esquemitca;

4| Prohlema ou lacuna ]‘7
- t : - .. -
Explcagas | ] Mao cxphoagha |

| Coocagha preasa do problema [
; J

=

r

| Procura de conhecimenlo ou inslrumentos relevantes |

41 Tenlaliva de solugas I—

Salislatdria

Invengan de novas idéias ou produsio de novos dados empincos ]

[ Ohbtengdo de uma solugio |

-
Frova da solugao
Satistaldra i MNag salislatdria

‘ Inicio
Conclusa
B0 de nowvo cicla




43 METODO INDUTIVO

4.3.1 Caracterizacao

Indugao & um processo mental por intermédio do qual, pantinde de dados particula-
res, suficientemente constatados, infere-se uma verdade peral ou universal, ndo contida
nas partes examinadas. Portanto, o objetivo dos arpumentos indutivos € levar a con-
clustes cujo conteddo & muito mais amplo do que o das premissas nas guais se basea-
am.

Uma camecteristica que ndo pode deixar de ser assinalada € que o arpumento induti-
vo, da mesma forma que o dedutive, fundamenta-se em premissas. Mas, se nos deduoti-
vos, premissas verdadeiras levam inevitavelmente 3 conclusfio verdadeira, nos induti-
vos, conduzem apenas a conclusdes proviveis ou, no dizer de Cervo e Bervian
(1978:25), “pode-se afirmar que as premissas de um arguments indutivo coreeto susten-

tam ou atribuem certa verossimilhanga & sua conclusdo, Assim, quando as premissas sio
verdadeiras, o melhor que se pode dizer € que 2 sua conclusio &, provavelmente, verda-
deira”™,

Exermplor: O corvo 1 & negro.
O corvo 2 € negro,
O corvo 3 € negro.
(ﬂ:_r_m e negro,
(todo) corve ¢ negro.
Cobre condu: energia.
Zinco conduz energia.
Cobalto conduz encreia.
Ura, cobre, #inco ¢ cobalto sio melais.

Logo, (tode) metal conduz enerpgia,

Analisando os dois exemplos, podemos tirar uma séne de conclusoes respeitantes
a0 métedo indutivo:

a) de premissas gue encermem informagdes acerca de casos ou acontecimentos
observadoes, passa-se para uma conclusio que contém mmformagtes sobre
Cas0s oU acontecimentos nio observados;

b} passa-se pelo raciocinio, dos indicios percebidos, a uma realidade desco-
nhecida por eles revelada:

¢) o caminho de passagem vai do especial ao mats peral, dos individuos As
espécics, das espéeies ao género, dos fatos as leis ou das leis especiais ds
leis mais gerais;
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d} a extensio dos antecedentes & menor do que 2 da conclusio, que ¢ generalizada pe-
lo universalizante “todo™, @0 passo que o5 antecedentes enumeram apenas “al-
guns” casos verificados;

e) quando descobera wma relagio constante entre duas propredades ou dois fendme-
nos, passa-se dessa descoberta d afinmagao de uma relagie essencial e, em con-
seqiéneia, universal ¢ necesséria, entre essas propriedades ou fendmenos.

4.3.2 Leis, Regras e Fases do Método Indutive

Devemos considerar trés elementos fundamentais para toda indugdo, isto &, a in-
ducio realiza-se om rés etapas (fases):

a) observaciao dos fendmenos — nessa etapa observamos os fatos ou fend-
menos ¢ o3 analisamos, com a finalidade de descobrir as causas de sua ma-
nifestacio;

b} descoberta da relagao entre eles — na segunda elapa procuramos por in-
termédio da comparagiio, aproximar os fatos ou fendmenos, com a finalida-
de de descobiir a relagio constanle existente entre eles;

¢} peneralizacio da relacio — nessa dltima etapa gpeneralizamos a relagido
encontrada na precedente, entre o fendmenos ¢ fatos semelh antes, reitos
dos gramis alnda nde observameos (& muilas melusive mobservaves).

Pertanto, comoe primeire passo, observamos atentamente certos fates on fendmenos.
Passamos, @ seguir, 2 classificagaon, wisto €, agrupamento dos fatos ou fendmenos da
mesma espécie, segendo a relagio constante gque se nota entre eles, Finalmente, chepa-
mos & uma classificagio, frato da generalizacio da relagio observada.

Exemplo: obscrve que Pedro, Jos€, Jodo ete, sBo mortais; verifico a relagio entre
ger homem e ser moral; peneralizo dizendo gue todos s homens s80 morais;

Pedro, José, Jodo | . . 580 monais,
Ora, Pedro, JTosé, Jodo . . . &0 homens.

Logo, (todos) o3 homens sho mortais.
ou,

O homem Pedro & martal.

O homem José é mortal.

O homem Iodo & martal.

(Todo) homem ¢ mortal.
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Para que ndo sc cometam cquivocos facilmente evitdveis, impéem-se tnés etapas que
orientam ¢ trabalho de indugao:

a)

b}

o

certificar-se de gue ¢ verdadeiramente essencial a relagio gue se pretende
generalizar — evita confusio entre o gcidental € o essencial;

assepurar-s¢ de que sejam idénticos os fendmenos ou fatos dos quans se
pretende peneralizar uma relagio — evita aproximacdes entre fendmenos e
fatos difercntes, cuja scmelhanga € acidental;

nin perder de wista o aspecto quantitative dos fatos ou fendmenos —
impdc-sc esta regra i que a ciéneia & primordialmente quantitativa, motivo
pelo qual & possivel um teatamento objetivo, matematico & estatistico,

As ctapas (fases) ¢ as regras do método indutive repousam em “leis™ (detenminis-
mo) abservadas na natuness, segundo as quais:

a)

b)

“‘nas mesmas circunstiinelss, oy mesmas causam produzem os mesmos elei-
s

“o gue € verdade de muitas partes suficientemente enumeradas de um sujei-
to, & verdade para todo esse sujeito universal™ (Néricl, 197872

Finalmente, uma ohservacio; o “determinisma’’ da naturcza, muite mais observivel
no dominio das ciéncias fisicas e gquimicas do que no das bioldgicas ¢, pnncipalmente,
socians e peicoldgicas, € um problema propriamente filosdfico, mais especificamente, da
filosofia das ciéncias, pois, no diver de Jolivet (1979:89), trata-5e de justificar o princi-
pio do determinismo, sobre o qual se fundamenta a indugio.

A utilizagio da inducio leva & formulagio de duas perguntas:

a]

b)

Qual a justificativa para as inferéncias indutivas? A msposta € temos
expectativas e acreditamos que exista certa regularidade nas coisas, e por
st motiva, o future serd como o passado.

(ual a justificativa para a crenca de gue o future secd como o passa-
do? 5io, principalmente, as ohservagdes feitas no passado. Fremplo: se o
sol vem “"nascendo™ hid milhdes de anos, pressupde-se que 'nascerd” ama-
nhi. Portanto, as observagbes repetidas, feitas no passado, geram cm nds a
expectativa de cerla regularidade no mundo, no gue se refere a fatos e
fendémenos, Por este motive, analisando-se virios casos singulares do mes-
mo genero, estende-se a todos (do mesmo génera) as conclustes baseadas
nas observacdes dos primeiros, através da “constincia das leis da nature-
za" ou do “poncipio do determinismo™ .

Para Jolivet (1979:89), "o problema da indecdo cientifica € apenas um caso particu-
lar do problema peral do conhecimento abstrato, pois a lei cientifica ndo ¢ mais do que
um fato geral, abstraido da expenéncia sensivel™.
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4.3.3 Formas de Indugio

A indugio apresenta duas formas:

a)

b}

Completa ou formal, estabclecida por Aristoteles, Ela ndo indue de al-
puns casos, mas de fodos, sende que cada um dos elementos inferiores &
comprovade pela experiéncia.

Exempios: as faculdades sensitivas exteriores visual, aoditiva, olfativa,
pustativa e ictil sie orginicas, logo, toda faculdade sensitiva exierior &
Greanica;

Sepunda, erea, Quarta, quima, sexta, sibado e domingo tém 24 horas.
Ora, segunda, terga, quarta, gquinta, sexts, sabado ¢ dominge sio dias da
HCTILAIN.

Logo, todos os dias da semane 1ém 24 horas.

Como esta espécie de indugio ndo leva a novos conhecimentos, ¢ estéril,
nio passando de um processo de colecionar coisas jb@ conhecidas e, portan-
o, nie tem infleéncia (importncia) para o progresso da ciéneia,

Incompleta on cientifica, criada por Galilew ¢ aperfeigoada por Francis
Bacon. Mio deriva de seus clementos inferiores, enumerados oo provados
pela experiénsia, mas perimite induzir, de alguns casos adequadamente ob-
servados (sob circunstincias difcrenmtes, sob wirios pontos etc.), ¢ s veres
de uma =0 observagio, agquilo que se pode dizer (afirmar ou negar) dos
restantes da mesma catcgoria. Portanto, a indugho cientifica fundamenta-se
na causa ou na lei que rege o fendmeno ow fato, constatada em um nome-
rov stgnaficative de casos (um ou mals) mas ndo em wodos.

Mercurie, ¥Yénus, Terra, Marte, Mipiter, Satrne, Urano, Netono ¢ Plutio
nia tém britho proprio,

Ora, Mercurio, Vénus, Terra, Marte, Jupiter, Saturno, Urano, Nemuno e
Plutio s3o planetas.

Logo, mdos os planetas nio tém brilho praprio.

Referente ao aspecie do método indutivo, de necessitar de muitos casos ou de um
sd. Cohen e Nagel (1970101104 ¢ 106} registram uma indagagao de Mill acecca de por
que, muias vezes, um odmero clevado de casos verificados (ohservados, analisados) se
apresenta insuficiente para estahelecer uma adequads peneralizagio (por exempla), que
odos 05 corvos sim negros), quands cm o outras acasidcs, poucos casos (coaté um} 530
suficicnies para ASSCULAT wma convicgdio (por cxemplo, que certos tipos de funpos sio
vencnosos)? “Por que em alguns casos € suficienie um sd exemplo para realizar uma
indugio perfeita, enquanto em oulros, milbares de exemplos comcidentes, acerca dos
quais nao sc conhece Ou se presume uma s0 excegdo, contribuem muile pouco para es-
tahelocer wma proposigEo universal?” (5 autores respondem a esta indagagdo assina-

89



lando que, “se bem que nunca podemos estar completamente sepuros de que um caso
verificado seja uma amestra impancial de tedos 0s casos possiveis, em algumas cir-
cunstincias a probabilidade de que isto seja verdade € muito alta, Tal acantece quando
o objeto de investipagio ¢ homogéneo em certos aspectos imporantes, Porém, em tais
ocasiGes, torna-se desnecessirio repetir um grands nimero de vezes © ¢Xpenimento con-
firmatério de generalizagio, pois, s& o caso verificado & representativo de todos os ca-
s08 possiveis, todos eles sio ipualmente bons. Dois casos gue nio diferem em sua natu-
reza representativa contam simplesmente come um 56 case”,

a}

b)

Regras de indugo incompleta:

08 casos particulares devem ser provados o expenmentados na quantidade
suficiente (e necessiria) para gque possamos dizer (ou negar) mdoe o gue
serd lepitimamente afirmado sobre a espécie, pénero, categoria etc.;

com @ finglidade de poder afirmar, com certers, que a prdpria natureza da
coisa (fate ou fendmeno) & que provoeca a sua propriedade (ou agdo), além
de grande quantidade de observagies e experiéncias, € também necesséric
analisar (e destacar) a possibilidade de variagdes provecadas por cir-
cunstincias acidentais. Se, depois disso, a propricdade, a aglo, o fato ou o
fendmeno continuarem a se manifestar da mesma forma, £ evidente ou, me-
Thor dizendo, é muito provivel que a sua causa seja a prdpria natureza da
coisa (fato ou fendmeno).

Para Souza ot al, (1976:064), 2 forga indutiva dos argumentos por enumeracio tem

como justificativa os sepuintes principios:

“a) quanto maior a amostra, major a forgs indutiva do arpumento;

b) guanto mais representativa a amostra, maior a forga indutiva do argumen-

to.'”

Sendo a amostra fator imporante para a forga indutiva do argumento, devemos

examinar alguns ¢asos em qué problenws de amostra mterferem na legitimidade da in-
feréncia,

20

a} Amostra insoficiente: ocorre 2 falicia da amostra insuficiente quando a

generalizacio indutiva & feita a partir de dadoes insuficientes para sustentar
¢ssa generalizacan,

Exemplos: peralmente, preconceitos raciais, relipiosos ou de nacionalidade
desenvolvem-se (cm pessoas prodispostas) a partir da observacae de um au
alguns casos desfavordveis, a parbir dos quais se fazem amplas generali-
zaghes, abrangendo todos os elementos de uma categoria. Em um pegueno
vilarejo do Estado de Sdo Pauwlo, de 150 momdores, em determinado ano,
duas pessoas morreram: uma, atropelada por uma carroga puxada a burro ¢



a outra, por insuficiéneia renal. Jamais se poderia dizer gue 50% da popu-
lag3o que falece na vila X sdo por acidentes de trnsito ¢ 50% por insufi-
ciéncia renal. Souza et al (1976:64) citam uma pesquisa realizada com alu-
nos dos colégios de Jodo Pessoa: 40 foram pesquisados, de diversas esco-
las, ¢ apresentaram guociente de inteligéncia entre 90 a 110 pontos. Pela
amostra insuficiente n&o s¢ poderia concluir que os estudantes de Joio Pes-
s0a possuem um QI entre 90 & 110,

b} Amostra tendenciosa: a falicia da estatistica tendenciosa ocomre quando

uma generalizagho indutiva se basela em uma amostra nio representativa da
populagio.
Eremplo: Salmon (1978:83) cita o famoso excmplo da prévia eleitoral, rea-
lizada pelo Lierary ipest, em 1936, guando Landon e Roosewvelt eram
candidatos & presidéncia dos EUA. A revista distnbuiv cerca de dez mi-
Ihées de papeletas, indagande da preferéncia eleitoral, e recebeu de volta
aproximadamente dois milhdes ¢ duzentos e cinglienta mil, A amostra €ra
suficientemente ampla para os objetivos, mas os resultados foram desastro-
sos, apontando mitida vantagem de Landon (Roosevelt foi eleito). Dois
desvios ocomeram na pesquisa, ambos causados pela classe sdcio-ccondmi-
ca dos investigados: as listas para 0 envio das papeletas foram retiradas de
listas telefdnicas ¢ de propictinos de sutomdvel, da mesma forma que uma
nova “‘selecio’™ se processou entre os que devolveram a papeleta (mais
abonados) ¢ 05 que nio a devolveram, E a classe soclo-econdmica final da
amastra era mais favordvel a Landon.

44 METODO DEDUTIVO

4.4.1 Argumentos Dedutivos e Indutives

[ois exemplos servem para ilustrar & diferenca entre argumentos dedutivos e indu-
Hvos.

Dedurivo.

Todo mamifero tem um comgio.

Ora, todos 08 clies sip manileros.

Logo, tedos o5 cics tém um coragao.

Indutivo;

Todos os cies que foram observadas tinham um coragio.
Logo, todos os cies tém um coracio.

Segundo Salmon (1978:30-1), as duas caracteristicas bdsieas que distinguem as ar-
gumcntos dedutivos dos indutivos sio:
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DEDUTIVOS

INDUTIVOS

I. Setodas as premissas I. 3¢ wxas as premissas
580 verdadeiras, a con- san verdodeiras, a con-
clusio deve ser venda- clusiio é provavelmente
deira. verdadeira, mas ndo ne=

cossariamente verdader.
II. Toda a informacio ou II. A conclusio encerma in-

conteddo fatual da con-
clusio jd estava, pelo
menos implicitamente,

formagio que nio csta-
vil, nem implicilamen-
tc, nas premissas.

nas premissas,

Caracteristica I. No arpumento dedutivo, para que a conclusio “todos os cies
tém um corago” fosse fabsa, uma das ou as duas premissas teriam de ser falsas: ou nem
todos os ciies 540 mamiferos ou nem odos o8 mamiferos ©m um coragdo, Por outro la-
do, no argumento indutivo ¢ possivel gue a premissa seja verdadeira e a conclusao fal-
sa: o fato de ndo ter, até 0 presente, encontrade wm cio sem coragio, ndo & garantia de
que wedos o8 Cacs t€m um Coragan.

Caracteristica I1. Quando a conclusao do argumento dedutivo alinma gue odos os
caes tém um coragio, estd dizendo alguma coisa gue, na verdade, ji tinha sido dita nas
premissas; porante, como odo argumento dedutive, refonmula ou epuncia de modo ex-
plicito a informagho ji contida nas premissas, Dessa forma, s a conclusio, & rigor, nao
diz mais gque as premissas, ela tem de ser verdadeira se as premisses © ferem. For sua
vez, no argumento indutive, a premissa refere-se apenas acs caes Ji obssrvados, ao pas-
so que & conclusio diz respeito a cles ainda nio observades; porlanto, a conclusio
cauncid algo nao contido Na premissa. E por este motivo gue a conclusao pode ser falsa
— pois pode ser falso o conteddo adicional que enceITa —, MESMO QUE @ Premissa seja
verdadeira.

Qs dois tipos de argumentos &m finalidades diversas — o dedutive tem o propdsito
de explicar o contelddo das premissas; o indutive tem o designio de ampliar o alcance
dos conhecimentos, Analisande 1850 sob outre enfoque, dirfamos gue 0§ argumentos
dedutivos ou esti30 corretos ol ineomctos, oU as premissas sustentam de modo completo
a conclusio gu, quando a forma € logicamente incorreta, ndo a sustentam de forma al-
guma; pordanto, ndo hd graduagdes intermedidnas, Contrariamente, os argumentos indu-
tvos admitem diferentes graws de forga, dependendo da capacidade das premissas de
sustentarem a conclusie. Resumindo, os argumentos indotivos aumentam o conteddo
das premissas, com secrificic da precisio, ao passo que os argumentos dedutivos sacri-
ficam a ampliacic do contedda para atingir a “cereza”,

(s exemplos inicialmente citados mostram as camacteristicas ¢ a diferenga entre o3
argumentos dedutivos e indutives, mas nae expressam sua real importiineis para a cién-
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cia. Dois exemplos, tanbém tomados de Salmen, ilustram sue aplicagio significativa
para o conhecimento cientifico.

A relacio cnire a evidéncia observacional e a generalizagio cientifica ¢ de tipo in-
dutivo. As virias observagies destinadas a determinar a posicio do planeta Mante servi-
ram de evidéncia para a primeira lei de Kepler, sepundo a qual a drbita de Marte & elip-
tica, A lei refere-se 8 posigio do planeta, ohservada ou nie, isto &, 0 movimento passa-
do cra cliptice, o futuro também o serd, assim como o & quando o plancta nadoe pode seT
obszervade, em decoménela de condigbes atmosféricas adversas, A lei — conclusio — tem
contetido muito mais amplo do que as premissas — cnunciados gue descrevem as po-
sigoes observadas.

Por sua vez, os arpumentos matemiticas sio dedutivos. Na geometria euclidiana do
plann, os teoremas 550 todos demonstrados a partir de axiomas ¢ postulados; apesar do
contelido dos tooremas jd estar fixado neles, esse conteddo estd longe de ser Gbvio,

4.4.2 Arpumentos Condicionais

Dentre a5 diferentes formas de arpumentos dedutivos, que o estudante pode encon-
trar em manuais de ldgica o filosofia, os que mais nos interessam 80 05 argumenios
condicionais validos. Estes sio dois, a chamada “afirmagio do antecedente® (modis
poners) c a denominada negacio do conseqiiente” {mrrodis foflens).

O primeliro em a seguinte forma;

Se p, entao g,
Ora, p.
Emzo, 4.

Denomina-se “afirmagio do antecedente™, porgue a pruneira premissa € um enun-
clade condicional, sende que a sepunda coloca o antecedente desse mesmo condicional;
a conclusdo & o conseqlicnte da pnmeira premissa.

Exemplos:

Se Jost tirar nota inferior a 5, serd reprovado.

José tirow nota inferior a 5.

José serd reprovado,

Se uma crnanga for frustrada em seus esforgos para conseguir algo, entdo rea-
gl atraviés da apressio.

Ora, esta crianca sofreu frustragao,

Entio, reagird com agressio.
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Mem sempre o arpumentos sio colocados na forma-padrio, mas podem ser reduzi-
dos a ela. Fvemplo: Esta sociedade apresenta um sistemna de castas? Apresentard se for
dividida cm grupos hereditariamente especializados, hicrarguicamente sobrepostos e
mutuamente opostos, 5¢ ¢ OpUSer, 40 mesmo tempo, &8 misturas de sangue, 48 conguis-
tas de posicio e a5 mudangas de offcio. Come tudo isso aparece nesta sociedade, a res-

posta & sim”, Ow:

Se uma sociedade for dividida em grupos hereditaniamente especializados, hie-
l'BTqLIiE-i!mL‘ﬂiE R[]h]‘t"p[]:‘i[ﬂ.‘i . muluamente ﬂ!'.ll:lstl:ls; SC SC OPLSCT, &0 MESmD
tempo, 45 misturas de sangue, &5 conguistas de posigio e &s mudangas de
oficia, entio a sociedade terd vm sistema de castas,

Oira, esta sociedade apresenta tads caracteristicas.

Entio, & uma socicdade de castas.

O sepundo tipo de argumento condicional vilido tem a sepguinte forma:

Sc p, cntio g.
Ora, nao-q.
Entio, nig-p.

A denominagio de “*negagio do conseqitente’’, para cste tipo, deriva do fato de que
a primeira premissa € um condicional, sendo 2 segunda uma negacio do conseqlicnte
desse mesmo condicional,

Exemplos:

Se a dgua ferver, entéo a temperatura alcanga 100°.

A emperatura ndo alcangou 1007,

Entao, & dgua nao ferverd.

Se José for bem nos exames, ¢ntio
tinha conhecimento das matérias,

Ora José niEo tinha nenhum conhecimento das matérias,
Entio, Jost nio (ol bem nos exames.

Salmon (1978:42) cita um exemplo trado da peca de Shakespeare, Julins Cacsar,
que nao apresenta a forma-padre & omite uma premissa; contudo, toma-se Bl identi-

ficd-la;

Ele nao lomana a ooroa,

Logo, & certo que ele néo era ambiciose.
Ou
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Be César fosse ambicioso, entio tera tomado a coroa.
Oz, ele nédo Wwmou a coroda.
Entap, César mio era ambicioso.

4.5 METODO HIPOTETICO-DEDUTIVO

Para Karl R. Popper, o métede cientifice parte de um probiesa (F,), ao qual se
oferecesse uma espécie de soluglo provisdna, uma feorig-tfentative (1T), passando-se
depois a criticar a solugio, com vista & eliminacds do erre (EE) e, tal como no caso da
dialética, essc processo so renovara a 51 mesmo, dando surgimento a nenos proffemas
(P;). Posteriormente, diz o autor, “condensel o cxposto no seguinte esquenma:

P,_ T EE__ P,

(...} Eu gostania de resumir este esquema, dizendo que a ciéncia comega e termina
com problemas™ (1977:140-1}. 14 tinha escrito em owtro lupar ““eu tenho tentado de-
senvelyver a tese de que o método cientifico consiste na cscolha de problemas interes-
santes e na critica de nossas permanentes tentativas experimentais ¢ provisénas de solu-

crond-los™ (1975 14).

4.5.1 EFEtapas do Métode Hipotético-Dedutivo Segundo Popper

) esquema apresentado por Popper no item anterior podeni ser expresso da scpuin-
te maneITE;

EXPECTATIVAS ou f
CONHECIMENTO |—= PROBLEMA COMJECTURAS [—= FALSEAMENTO |
PREVIO i |

Fortanto, Popper defende estes momentos no processo investigatorio:
1. problemn, gue surge, em peral, de conflitos ante . expectativas ¢ leorias
exislentes;

2. solugio proposta consistindo numa corjecfura (nova teoria); dedugio de
conseqli#ncias na forma de proposicdes passiveis de teste;

3. testes de folseamento: tentativas de refutagio, entre outros meios, pela ob-
servagio e experimentacio.
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Se a hipdtese nio superm os testes, estard falseada, refutada, e exige nova reformu-
lagio do preblema e da hipdtese, que, s¢ superar oF (©5les ngerosos, estant corroborada,
confirmada provisoramente, ndo definitivamente como querem os indutivistas,

Einstein vem em suxilio desta caracteristica da falseabilidade guando escreve i
Popper nestes termos “pa medida em gque um enunciado cientifico se refere 8 realidade,
ele tem que ser falsedvel; na medida em que ndo é falsedvel, ndo se refere 3 realidade'”.
(Popper, 1975a: 346).

D¢ forma completa, 8 proposicio de Popper permite & seguinte esquematizagio:

Canhecimentio F’re‘.--.-;l
Teonas Exislentas |

Lacuna, Contradigas ou F'n::-h:ma—|
-_'——"lﬂlicc[u:us. Solugdes ou Hpdleses T T

Congegléncias Falsedveis
Enuncidos dedesidos

Técnicas de Falsiabilidade J

Tesiagem

| Refutagao

(rejeicaa)

Coroboragio
[BA0 rojegao) |

L

Mava Teona

__________ A
[Nuua. Lacuna, Contradicio ou Prob’ema
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A observagio nio & foita no vicuo, Tem papel decisive na ciéncia, Mas toda obser-
vacio ¢ precedida par um problema, uma hipdtese, enfim, algo tednco. A observacio &
ativa e seletiva, tendo como critério de selegio as “expectativas inatas”. 50 pode ser
feitz a partir de alguma coisa anterior. Esta coisa anterior € nosse conhecimento prévio
U nossas expectativas. Qualquer observagao, escreve Popper, “¢ uma atividade com
urr objetive (encontrar ou verificar alguma repularidade que foi pelo menos vagamente
vislumbrada); trata-sc de uma atividade norteada pelos problemas e pelo comtexto de
expectativas {‘horizente de expectativas’)'”. “Nio hé experiéncia passiva. Nio cxiste
outra forma de percepgio que nio scja no contexto de interesses e expectativas, e, por-
tanto, de repulandades e leis. Essas reflexdes levaram-me b suposico de que a conjec-
tura ou hipdlese preccde a observagio Ou percepoio; lemos expecltattvas inatas, na
forma de expectativas latentes, que ha de ser ativadas por estimolos aos quais reagimos,
via de regra, enquanto nos cmpenhamos na exploragio aliva. Tode aprendizado € uma
mudificagio de alpum conhecimento antedor'” (1977:58).

Podemos dizer que 0 homem ¢ programado geneticamente € possul © gue se chama
imprintecde. Os filhotes dos animais possuem um mecanismo inato para chegar 8 con-
clustes inabaldveis. A tantarupuinha, ao sair do ovo, corme para o mar, sem ninguém té-
la advertido do perigo que & ameaca se ndo mergulhar imediatamente na Sgua; o animal,
quando pasce no mato, sem ninguém &-lo ensinado, come ¢ procura o lugar apropriado
da mae para alimentar-se; o ecdm-nascido tem expectativas de carinho & de alimento.
Os processos de aprendizagem, pode dizer-se sempre, consistem na formacio de expec-
tativas através do tentativas ¢ ermos (1977050,

Concluindo, nascemos com expectativas e, no contexto dessas expectativas, ¢ que
se da a observagio, quando algpuma coisa inesperada acentece, guando alguma expecta-
tiva € frustrada, quando alpuma teoria cai em dificuldades. Portanto, a observagio nio &
o ponto de partda da pesquisa, mas um problema. O crescimento do conhecimento mar-
cha de velhos problemas para novos por intermédio de conjecturas e refutagies.

4.5.1.1 PROBLEMA

A primeira etapa do métado proposto por Popper € o surgir:mn{u do problema. MNos-
s0 conhecimento consiste no conjunto de expectativas que formam como que uma mol-
dura. A quebra desta proveca uma dificuldade: o problema que vai desencadear a pes-
guisa. Toda investigagio nasce de algum problema tedricofpritico sentido. Este dird o
que € relevante ou irmelevante observar, os dados que devem ser selecionados, Esta se-
legin exige uma hipdtese, conjectura efou suposigko, gue servicd de puia ao pesguisa-
dor. “Meu ponto de vista & de (. . ) que a ciéncia parte de problemas; que csses pro-
blemas sparccem nas tentativas gue faremos parm compreender o mundo da nossa ‘expe-
réncia’ (‘experiéncia’ que consiste em grande parte de expeclativas ou [eorias, e
também em parte em conhecimento derivado da observagio — embora ache que nio
cxiste conhecimento derivade da observagho pura, sem mescla de tcodas e expectadi-
vas)” (s.d.181).
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4.5.1.2 CONIECTURAS

Conjectura € uma solugio proposta em forma de proposicio passivel de teste, dire-
to ou indireto, nas suas conscgliéncias, sempre dedutivamente: “Sc . . . entio.” Verifi-
cando-se gue o antecedente (Use™') € verdadeiro, também o ser forgosaments o con-
seqiliente {“entdo'"), isto porque o antecedente consiste numa lei geral ¢ o conseqiicnte ¢
deduzido dela. Exemplo; se — sempre que — umn fio & levado a suportar um peso que ex-
cede dquele que caracteriza a sua resisténcia & ruptura, ele se romperd (lei universal); o
peso para esse o € de um quilo e a ele foram presos doms quilos (condigdes imciais).
Dreduzimos: este fio se romperd (enunciado singular) (1975a:62).

A conjectura € langada para explicar ol prever aquilo que despertou nossa curiosi-
dade intelectual ou dificuldade tedrica efou pritica. Mo eceano dos fatos, s6 aquele que
langa a rede das conjecturas poderd pescar alguma colsa,

As duas condigies essenciats do enunciade-conjectura (hipdteses) o a “compati-
bilidade™ com o conhecimento existente e a *'falseabilidade™”.

4.5.1.3 TEMTATIVA DE FALSEAMENT(}

Mesta terceira etapa do métedo hipotético-dedutivo, realizam-se os estes gue con-
sistem em tentativas de falseamento, de eliminagio de erros. Um dos meios de teste, gue
néo ¢ o dnico, ¢ a obscrvagio o expenimentagio, Consiste em falsear, isto &, em tomar
falsas as conseqlifneias deduzidas ou decwviveis da hipotese, mediante o modies roflens
ou secjd, t'se o, entdo g, ora DAO-g, €Nta0 nac-g", oU seja, s¢ g ¢ deduzivel de g, mas g €
falso, logicamente, @ ¢ falso.

Quanto mais falsedvel for uma conjectura, mads cientifica serd, e serd mais falsedvel
guanto mais informativa ¢ mawor conteddo empinco tver. Evemplo; “amanha choverd"”
¢ uma conjectura que informa muito pouce (quande, como, ende etc. . . ) &, por conse-
puinte, dificil de falscar, mas também sem maior importincia. Nao é facilmente falsed-
vel porque em algum lugar do munde choverd, “Amanhi, em tal lugar, a tal hora, minu-
to ¢ segundo, choverd torrencialmente™ ¢ facilmente falsedvel porque tem geande con-
tetido empitco, informativo. Bastard esperar naquele lugar, hora e minuto, © constatar a
verdade ou falsidade da conjectura. Estas conjecturas altamente informativas s3o as que
interessam 4 ciéncin. “E verificando o falsidade de nossas suposigfies gue de fato est-
mos em contato com a realidade™ (19756:331).

A inducao teata, a todo custo, confirmar, verificar a hipdtese; busca acumular todos
0% casos concretos afirmativos possiveis. Popper, ao contririo, procura ¢vidéncias
empiricas para tomd-la falsa, pama dermubd-la. E clare que todos os casos positives cole-
tados nao confirmardo, como quer a inducdo; pordm, wtm Unico caso negativo concrelo
serd suficicnte para falsear a hipdtese, como quer Popper. Isto & mais ficil ¢ possivel,
Se a conjectura resistir a testes severos, estard “corroborada’™, nao confirmada, como
quergm os indubvistas,
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O termo “comoboragio™ € o correto. Confirmar uma hipdtese € utdpico, pois teda-
mos de ecumular todos o8 casos positivos presentes, passados e futums. Coisa impossi-
vel. Mo entanto, diremos que a ndo-descoberta de caso concreto negative cormoborars a
hipdtess, o que, como afirma Popper, nido excede o nivel da provisonedade: & vahda,
porguante superou todos os testes, porém, nio definitivamente confirmada, pois poderd
surgir um fato que a invalide, como tem acontecido com muitas leis e teorias na histéria
da ciéncia

Toda hipitese ¢ vilida congquante nio se recuse a submeter-se ao teste empirico ¢
intersubjetive de falscamento, Intersubjetive, defende Popper, pomue a objetividade
nao existe: “Direi que a objetividade dos enunciados cientificos estd no fate de que po-
dem ser testados intersubjetivamente’, isto &, por meio da crtica (1975a:44-5).

4.5.2 O Método Hipotético-dedutive Sepundo Bunge

Para Bunge (1974a:70-2), as etapas desse métoda sao:

a) Colocagio do problema:
® reconhecimento dos fates — exame, classificacio preliminar e se-
legan dos fatos que, com maior probabilidade, sio melevantes no gue
respelta a algum aspecto;

& descoberts do problema — encontro de lacunas ou incoeréncias no
saber existente;

* formulagin do problema — colocago de uma questio que tenha al-
guma probabilidade de ser correta; em outras palavras, redugio do pro-
blema a um nidcleo significativo, com probabilidades de ser solucionado
¢ de apresentar-se frutifero, com o auxilio do conhecimento disponivel.

k) Construgio de um modelo tefrico:
¢ selegio des fatores pertinentes — invengio de suposigdes plausiveis
que s¢ relacionem a varidveis supostamente pertinentes:
® invengic das hipiteses cenfrais ¢ das suposicoes auxiliares — pro-
posta de um conjunto de suposigdes que sefam concernentes a supastos
nexos entre as varifveis (por exemplo, enunciado de leis que se espera
possam ameldar-s¢ aos fatos ou fendmenos observados).

¢} Dedugio de conseqiiéncias particulares:

* procura de suportes racionais — deducio de conseqiiéncias particula-
Tes gue, o mesmo cAmpo, Ol CAmpoes contigues, possam ter sido verifi-
cadas;
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d)

procura de suportes empiricos - tendo em vista as venticagoes dis-
poniveis ou concebiveis, elaboragio de predigdes ou retrodigdes, endo
por base o modelo tednco e dados empiticos.

Teste das hipdteses:

-

L]

eshogo da prova — plancjamento dos meios para pir § prova as pre-
dighes e rerodigdes; determinagio tanto das obscrvagdes, medigdes,
experimentos quanto das demais operagbes instrumentais;

execugao da prova — mealizagao das operagdes planejadas ¢ nova cols-
ta de dados:

claboragao des dados — procedimentos de classificagdo, andlise, re-
dugio ¢ outros, refercntes aos dados empiticos coletados;

mferéncia da conclusio — i luz do modelo tedrico, interpretacao dos
dados j4 claborados.

e)  Adigio ou introdugio das concluspes na teoria:

L

-

comparacas das conclusoes com as predicoes e retrodicdes — con-
traste dos resultados da prova com as conseqiiéncias deduridas do mo-
delo tedrico, precisando o prau em que este pode, agora, ser considera-
do confirmado ou ndo (inferéncia provivel);

reajuste do modelo — caso necessirio, eventual comegio ou reajuste
do modelo,

supestoes para trabalhos posteriores = caso 0 modelo pao tenha sido
confirmado, procura dos ermos ou na teora ou nos procedimentos empi-

ricos; caso contrino — confirmagho —, exame de possiveis extensdes o
desdobrimentos, inclusive em outras dreas do saber.

4.6 METODO DIALETICD

4.6.1 As Leis da Dialética

oo

Oz diferentes autores que interpretaram a dialética materialista nio estio de acondo
quante ag nimero de leis fundamentais do método dislético: alguns apontam trés ¢ ou-
tros, quatrg, Quante § denominagio ¢ & ordem de apresentacio, estas também vanam.
Muma tentativa de unificagio, diffunes gue as quatro leis fundamentais sio:

a) agip reciproca, unidade polar ow “tudo se relaciona”™;

b mudanca dialética, nepagio da nepacdio ou “'mdo se wansforma™;
c) passagem da quantidade & qualidade oo mudanga gqualitativa;

d)

interpenetracio dos contrdrios, contradicio ou luta dos contririos.



4.6.1.1 ACAO RECIPROCA

A0 contririo da metafisica, gue concebe o mundo como um conjunto de coisas estd-
ticas, a dialética o compreends como um conjunto de processos. Para Engels (In: Polit-
zer, 1979:214), a dialética € a “prande idéia fundamental sepundo a gual o mundo nio
deve ser considerade como um complexe de coisay acabadas, mas como um complexo
de processos em que as CoISas, na aparéncia estiveis, do mesmo modo que 08 scus re-
flexos intelectuais no rosso cérehro, as idéias, passam por uma mudanga inintermupta de
devir ¢ decadéncia, em gue, finalmente, apesar de todos 05 insucessos aparentes ¢ retro-
cess0s momentineos, wn desenvolvimento progressivo acaba por se fazer hoje’’.

Fortanto, para a dialética, as colsas nio 530 analisadas na qualidade de objetos fi-
%05, mas cm movimento: nenhuma coisa estd “acabada®, encontrando-se sempreé em
vias de s transformar, descnvolver; o fim de um processo & sempre o comego de outro.

Por outra lado, a5 coisas ndo existem isoladas, destacadas uwma das outras e inde-
pendentes, mas como wm todoe unido, coerente. Tanto a naturcza guanto a socicdade sio
compostas de objetos e fendmenos organicamente ligpados entre si, dependendo uns dos
oulros e, a0 mesmo Empo, condicionande-se reciprocamente.

Stalin (In: Politzer et al., s.d.:37) refere-se a céta interdependéncia e agio reciproca,
indicanda ser por esse motivo “gue o métode dialético considera que nenhum fendmeno
da natureza pode ser compreendide, quando encarado 1soladamente, fora dos fendmenos
circundantes; porque, qualgquer fendmeno, nEe imporia em gque dominio da maturcza,
pode ser convertido num contra-senso quando considerado fora dos condigdes que o
cercam, guando destacado destas condigdes; ao contrdrio, gualquer fendmeno pode ser
compreendido ¢ explicado, quando considerado do ponto de vista de sva ligagao indis-
solivel com os fendmenos que o rodeiam, quando considerado tal como ele &, condi-
cionado pelos fendmenos que o circundam',

Politzer et al. {5.d.:32-9) citarm dois exemplos priticos, referentes 4 primeira lei do
método dialético, Determinada mola de metal nio pode ser considerada & parte do uni-
verso que a rodeia. Foi produrida pelo homem (sociedade) com metal extraido da wera
(natureza). Mesmo em repouso, & mola ndo se apresenta independente do ambicnte:
atuam sobre cla a gravidade, o calor, a oxidagio ete., condigdes que podem modifics-la,
tanto em sua posiclo guanto em suad natureza (ferrugem). Se um pedago de chumbe for
suspenso na mola, exercerd sobre ela determinada forga, distendendo-a até sew ponto de
resisténcia: o peso age sobre a mola que também age sobre o peso; mola e peso formarn
um toda, em que hd interagio e conexdo reciproca. A mala ¢ formada por moléculas li-
gadas entre =1 por wma forga de atragio de tal forma que, além de certo peso, nio po-
dendo distender-s¢ mais, 8 mola se quebra, o que significa o rompimento da ligagio en-
tre deferminadas moléculas. Pertanto, a mola ndo distendida, a distendida & a rompida
apresentam, de cada vez, um tpo diferente de ligagdes entre as moléculas. Por sua vez,
s¢ a mila for aquecida, haverd uma modificagaa de outro tipo cotre as maléculas (dila-
tagio). “Diremos que, em sua natireza @ em suas deformacdes diversas, a mola s cons-
titui por interacdo dos milhdes de moléculas di que s compée, Mas a prdpria interagio
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esti condicionada 35 relagdes existentes entre 2 mala (no seu conjunto) e o meio am-
bicnte: & mola ¢ o meio que a rodeia formam um fods, hd entee cles agde reciproca,””

O segundo exemplo enfoca a planta, que fixa o oxigénio do ar, mas também interfe-
re no gy carbdnico ¢ no vapor $'dgoa, e essa inleracio madifica, a0 mesmo empo, a
planta ¢ o ar. Além disso, utilizandoe 2 encrgia fomecida pela luz solar, opera uma sinte-
se de matéoas orgdnicas, desenvolvendo-se. Om, esse processo de desenvaolvimento
transtorma, também, o solo. Portanto, a planta ndo cxiste 3 ndo ser em unidade ¢ agio
reciproca com O meio ambiente.

Em rcsumo, todos os aspectos da realidade {da natureza ou da sociedade) pren-
dem-se por lagos necessinos e reciprocos. Bssa ler leva & necessidade de avaliar uma
situagso, um acontecimento, wma tarefa, uma coisa, do ponto de vista das condigGes que
os determinam e, assim, os explicam.

4.6.1.2 MUDANCA DIALETICA

Todas as coisas implicam um processo, como ji vimos, Esta lei ¢ verdadeira para
todo o movimento ou transformacio das colsas, anto para as reals quanto pard seus re-
flexos no cérebro (idéias). Se todas as coisas ¢ idéias se movem, se transformanm, se de-
senvolvem, significa quec constituem processos, ¢ toda extingio das cotsas ¢ relativa,
limitada, mas seu movimento, ransformagio ou desenvolvimento ¢ absoluto. Porém, ao
unificar-sc, o movimento absalute coincide com o repouso absoluto.

Todo mevimento, transformacio ou desenvolvimento opera-se por meio das contra-
dighes ou mediante a negagio de uma coisa — essa negacio se refene i transformagio
das coisas. Dito de outra forma, a negacio de uma coisa € o pento de transformagio das
colsas em seu conbririo. Ora, a negagio, por sua vez, ¢ negada. Por isso se diz que a
mudanga dialética € a nepagio da nepagio,

M negacio da nepagio tem algo positivo, tanto do ponte de vista da logica, no pen-
samento, quanto da realidade: sendo nepacio o afimacio nogbes polares, 2 negagio da
afirmagac implica negacdo, mas a negagio da negagio implica afirmagdo. “"Quando se
nega algo, diz-se ndo. Esta, a primeira negagdio. Mas, se se repete a negagio, isto signi-
fica sim. Sepunda nogagio, O resultado € alpo positive™ (Thalheimer, 1979:92).

Uma dupla negagiio em dialética ndo significa o restabelecimento da afirmagEo pri-
mitiva, que conduziria de volta ao ponto de partida, mas resulta numa nova coisa. O
processo da dupla negagio engendra novas coisas ou propriedades: uma nova forma que
Suprime & contém, &0 mesmo tempo, as pramitivas propriedades. Come lei do pensamen-
to, assume a seguinte forma: o ponto de partida & a fese, proposicio positiva; cssa pro-
posicao se nega ou se transforma em sua contrina — @ proposicio que néga a primeira &
a antitese ¢ constitun a sepunda fase do processo; quando & segunda proposicio, antite-
sc, ¢, por sua vez, negada, obtém-se a teroeira proposigio ou sfrese, que ¢ 3 negacio
da tese ¢ antitese, mas por intermédio de uma proposicio positiva superior - a obtida
por meie de dupla negagao.
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A uniiio dialética ndo € uma simples adicio de propriedades de duas coisas opastas,
simples mistura de contrinios, pois isto scria um obsticule ao desenvolvimento, A ca-
racteristica do desenvolvimento dialético & gque ele prossegue atraviés de nopagGes,

Exemplo: toma-s¢ um grao de tigo. Para que ele s2ja o ponto de partida de um
processo de desenvolvimento, € posto na terra. Com isso o grio de migo desaparece,
sendo substiteido pela espiga (primeira negagio — o grao de rigo desapareceu, trans-
formando-se em planta). A seguir, a planta cresce, produz, por sua ver, grios de tigo e
maorre (segunda negacio — a planta desaparece depois de produrir ndo somente o prao,
gue a orgineu, mas lambém outres grios que podem, inclusive, ter qualidades novas,
cm pequens graw; mas as pequenas modificagoes, pela sua acumuolagio, segundo a teo-
ria de Darwin, podem originar novas espécies). Portanto, a dupla negagio, quando res-
tabelece o ponto de partida primétivo, ela o faz 8 um nivel mais elevado, que pode ser
quantitativa ou qualitativamente diferente (ou ambas).

Sepgundo Engels (In: Politzer, 1979:202), “para a dialética ndo hd nada de definiti-
vo, de absoluto, de sagrado; apresenta a caducidade de todas as coisas e em todas as
coisas e, para ¢la, nada existe além do processo ininterrupto do devir e do transiténo®,
Mada & saprado significa que nada & imutdvel, que nadz escapa g0 movimento, & mo-
danga, Devir expressa que tudo tem vma “histéna”™, Tomando como exemplo uma maga
& um ldpis, veremos que a maga resulta da flor, que resulta da drvore — maciein — @
que, de fruto verde, a magd passa a madura, cai, apodrece, liberna sementes que, por sua
veg, dario orgem a novas macieims, s& nada interromper a seqliéncia. Portanto, as fa-
ses 5¢ sucedem, necessariamente, sob o dominio de forgas intemas que chamaremos de
auledingmisme, Por sua vez, para que haja um 14pis, wma Srvore tem de ser cortada,
transformada em prancha, adicionando-lhe grafite, tudo sob a intervengio do homem,
Dessa forma, na “histdra” do lipis, as fases se justapbem, mas a mudanca nao & diald-
tica, € mecinica.

Assim, "guem diz dialética, nio diz s6 movimento, mas, também, autodinamismo’
(Politzer, 1979:205).

4.6.1.3 PASSAGEM DA QUANTIDADE A QUALIDADE

Trata-se agqui de analisar a mudanga continua, lenta ou a descontinua, através de
“saltes”’. Engels (In: Pelitzer, 1979:255) afinma que, “em ceros graws de mudanga
quantitativa, produz-se, subitamente, uma conversdo qualitativa™, E exemplifica com o
case da dgea. Partindo, por exemplo, de 20°, se comegarmos a elevar sua temperatura,
leremos, sucesstvaments, 21°, 22°, 23° | | 98% Dumante ests empe, a mudanca € conti-
nua. Mas se elevarmos ainda mais a temperatura, alcangamos, 99°, mas, ao chegar a
HOOF, orome uma mudanga bruscea, gualitenve. A dgua transforma-se em vapor. Agindo
ao contrino, esfMando a dgua, obedamos 19°, 18° . .. 1°. Chepando a 0°, nova mu-
danga brusca, a #guwa se transforma em gelo, Assim, entre 1% ¢ 99°, temos mudangas
quantitativas. Acimia ou abaixo desse limite, a mudanca € qualitativa,
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Dessa forma, a mudanga das coisas ndo pode ser indefinidamente gquantitativa:
transformande-s¢, em determinado momento sofrem mudanca gualiativa, A quantidade
transforma-se em qualidade.

Um exemplo, na sociedade, seria o do individue que se apresenta como candidato,
a determinado mandate. Se o ndmero de volos necessirio para que seja cleito & 5.000,
com 4.999 continuaria a ser apenas um candidato, porque ndo ¢ clewo. Mas se recehesse
um volo a mais, a mudanga guantitativa determinaria a gqualitativa: de candidato, tor-
nar-se-ia wm eleito, D mesma forma, se um vestibulando necessita de 70 pontos para
ser aprovada, com 6% serd apenas um individue gue prestou exame vestibular, mas, com
70, passari a universitirio,

Denominamos de mudanca quantitativa o simples aumento on diminuicgo de quan-
tidade. Por sua vez, a mudanca qualitativa seria a passapem de uma qualidade ou de um
estado para outro, O importante ¢ lembrar que o mudanca gualitativa nio € obra do aca-
s0, pois decorre necessariaments da mudanga quantitativa; vontando ao exemplo da
dpua, do aumento progressive do calor ocoerre a ransformacdo em vapor, a 100°, su-
pondo-se normal a pressio atmosférica. Se ela mudar, entao, como tudo se relaciona
(primeirs Ici da dialética), muda também o ponte de ebulicao, Mas para dado corpo &
certa pressio atmesférica, o ponto de cbuligio serd sempre ¢ mesmo, demonstrando que
a mudanga de qualidade ndo & uma ilusdo: é um fato objetivo, material, cuja ocorréncia
obedece a uma lci natural, Em conseqliéncia, ¢ previsivel: a ciéncia pesquesa (e estabe-
lece) quais sio as mudangas de quantidade necessiirias para que se prodeza dada mu-
danga de gualidade.

Sepgundo Stalin (In: Politzer et al., 5.d.:38), “em oposigio & metafisica, a dialétics
considera o processo de desenvolvimento, nie como um simples processo de crescimen-
o, em que as mudangas gquantitativas nio chegam a se tomar modangas qualitativas,
mas coma um desenvolvimento que passa, das mudancas quantitativas insignificantes e
latentes, par as mudangas aparentes ¢ radicads, as mudangas qualitativas. Por vezes, as
mudangas qualitativas nae sdo gradums, mas rdpidas, sibitas, e se operam por saltos de
um cstado a outro; essas mudsngas nio 80 contingentes, mas necessrias; sio o resul-
tado da acumulagio de mudangas quantitativas insensiveis ¢ praduais®.

Essa colocagio de 5talin ndo quer dizer gue todas as mudancas qualitativas se
operam em forma de cnises, explosdes sibitas. Hi casos em que a passagem para a gua-
lidade nova ¢ realizada através de mudangas qualitativas gradeais, como ocomme com as
transformagoes de wma lingua.

4.6.1.4 INTERPENETRACAO D05 CONTRARIOS

Considerando que toda realidade ¢ movimento, ¢ que o movimento, sendo univer-
&al, assume as formas quantitativas e qualitativas, necessariamente ligadas entre $i e gue
s¢ transformam uma na owra, a pergunta que surge & qual o meror da mudanga e, em
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particular, da transformagico da quantidade em gualidade ou de uma qualidade para ou-
trt nawva?

Politzer et al, (5.d.;70-1), citando Stalin, indicam que, “em oposicio 3 metafisica, a
dialética parte do ponto de vista de que oz objetos ¢ os fendmenos da natureza supdem
contradicdes mtemas, porque odos m wm lade negative ¢ um lado positive, um pas-
sado ¢ um futuro; todos @m elementos que dessparceem ¢ clementos que se desenvol-
vem; a luta desses contririos, a luta entre o velho ¢ 0 movo, entne o QUE MOITe ¢ O que
nasce, entre o que persce & o gue evolul, € o conteddo intemo do processo de desen-
volvimento, da conversao das mudangas quantitativas em mudangas gualitativas™,

Estudando-se 2 contradicao, come principio do desenvoelvimento, & possivel desta-
€ar seus principais caraciens;

a) a contradiciio € interna — toda realidade ¢ movimento ¢ ndo hd movimen-
W gue ndo seja consegiéneia de uma luta de contrinios, de sua contradigio
interma, isto &, esséncia do movimento considerado ¢ ndo exterior a ele.
Exemplo: a plama surge da semente e o seu aparecimento implica o desapa-
recimento da semente. [sto acontece com toda a realidade: se cla muda, é
por ser, e esséacia, algo diferente dela. As contradigdes intermas € gue
geram o movimento ¢ ¢ desenvolvimento das coisas;

b) a contradigio é inovadora - nio basta constatar o carditer interno da con-
tradigin. E necessdro, ainda, frisar que essa contradicio & a luta enire o
velho ¢ 0 Agvo, COETe O QUE MENTE & O (U NEsCe, CNiTe O qu Perecs ¢ o gue
se desenvolve. Exemplo: ¢ na crianga e condra ela que cresce o adolescen-
te; & no adolescente ¢ conera cle que amadurcee o adulto, Nao ha vitona
sem luta, "0 dialétuce sabe que, onde se desenvelve uma contradicio, 18
estd a fecundidade, 18 estd a presenca do novo, 3 promessa de sua vitdria™”
(Politzer et al., s.d.:74);

¢) unidade dos contririos - a contradicio cncerra dois ermos que s¢
apdem; para iss0, & preciso que ssja uma mridade, a unidade dos contririos.
Exemplos; existe, em um dia, um periodo de luz ¢ um perodo de escunidao.
Pode ser um dia de 12 horas e uma noite de 12 horas, Portanto, dia e noite
580 dois opostos que se excluem entre si, o gue ndo mpede gue sejam
Iguais e constituam s duas partes de wm mesmo dia de 24 horas. Por sua
VEZ, Na natureza exisiem o reponse ¢ 0 movimento, que s30 Contririos cntre
si. Para o fisico, entretanto, o repouso ¢ uma espéeie de movimento e, reci-
procamente, o movimento pode ser considerado como uma espécic de re-
pousp. Portanto, extste unidade entre os contrfnos, apresentando—os em sua
unidade indissolivel.

“Essa unidade dos contririos, essa lgacio reciproca dos conlrdrios, assume um

sentido particularmente impontante quando, cm dade momente do processo 0F conranos
se convertem um no gutro’’ (o dia se ransforma em noite e vice-versa); *'a unidade dos
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contrérios é condicionada, temporfna, passageira, relativa. A luta dos contrdrios, que,
reciprocamente, se excluem, € absoluta, como absolutos sio o desenvalvimento & o mo-
vimento™ (Folitzer et al. 5.d.:77-9).

4.7 METODOS ESPECIFICOS DAS CIENCIAS SOCIAIS
4.7.1 O Método e o5 Métodos

Médn ¢ méEtodos siluam-se em nivels claramente distintos, no gque se refere & sua
inspiracio filosdfica, a0 seu grau de abstragfo, & sua finalidade mais ou menos explica-
liva, 3 Sua acdo nas elapas mals ol menos concrelas da investpacio e a0 momento em
que se situam,

Com uma contribuicao s tentativas de fazer disuncio entre os termos, diriamas que
o método se caracteriza por uma abordagem mais ampla, em nivel de abstragio mais
elevado, dos fendmenos da natureza ¢ da sociedade. Assim terfamos, em primeiro lupgar,
o mdtodde de abordarem, assim descriminado:

&) método indutivo — cuja aproximagio dos fendmenos caminha geralmente
para planos cada wee mais abmnpentes, inde das constatagdes mais particu-
lares &is leis e teorias (conexao ascendente);

by método deduttve — que, parindo das teorias e leis, na maiona das veses
prediz a ecorrineia dos fendmenos particulares (conexdo descendente);

) méedo hipotético-dedutivo — que s¢ imicia pela percepcio de uma lacuna
nos conhecimentos, acerca da qual formuola hipdteses e, pelo processo de
inferéncia dedutiva, testa a prodiciio da ocorrencia de fendmenos abrangi-
dos pela hipdtese;

d) méwdo dialético — que penetra o mundo dos fendmenos através de sua
agin regiproca, da contradigace inerente 2o fendmene ¢ da mudanca dialéti-
i que OCOoIme na natureza ¢ na seciedade,

Por sua ver, os métodos de procedimento seriam clapas mais concretas da investi-
gacio, com finplidade mais restrita em termos de explicagio geral dos fendmenos ¢ me-
nos abstratas. Dir-se-ia até serem Wonicas que, pelo wso mas abrangeate, s érigiram
em métodos. Pressupdem uma atitude concreta em relagio ao fendmeno ¢ estio limits-
dos a um dominio particular, 580 05 gue veremaos a seguir, na drea restita das ciéneias
socians, em que geralmente sao utilizades vinos, concomitantemente.

4.7.2 Método Historico

“Promovido por Boas. Partindo do principio de que as atuais formas de vida sociai,
as mnstiuicdes e os costumes em ongem oo passado, € imporiante pesquisar suds raizes,



para compreender sua naterczs e fungio, Assim, o método histdrico consiste em inves-
tigar acontecimentos, processos ¢ instiviges do passado para verificar a sua influéneia
na sociedzde de hoje, pois as instituigdes aleangaram sus forma atual atmvés de alte-
racées de suas partes componentes, ae longe do tempo, influenciadas pelo contexto cal-
tural particular de cada época. Sew cstedo, para uma melhor compreensio do papel gue
atualmente desempenham na sociedade, deve remontar aos periodos de sua formagio e
de suas modificagdes.

Exemploy: para compreender a nogéio atual de familia ¢ parentesco, pesquisa-se no
passado o5 diferentes elememos constitutivos dos viros tipos de famdlia e as [ases de
sua evelucio social; para descobrir as causas da decadéncia da aristocracia cafocira, in-
vestipam-se o5 fatores sécio-ceondmicos do passade™ (Lakatos, 1981:32).

Portanto, colpcando-s¢ o5 fendmenos, comao, por exemplo, as instituigies, no am-
biente social em que nasceram, entre as suas condigdes “concomitantes™ | toma-se mais
ficil 2 sua andlise ¢ comprecnsio, no que diz respeito & génese ¢ an desenvolvimento,
assim como 3s sucessivas alteragdes, permitindo a comparagio de sociedades diferentes:
o métedo histdrico preenche os vazios dos [atos e acontecimentos, apoiando-sc cm um
tempo, mesmo que atificialmente reconstruido, que assegura a percepgio da continui-
dade ¢ do entrelagamento dos fendmenos.

4T3 Método Comparativo

“Emprepado por Tylor. Considerande que o estudo das semelhangas e diferengas
entre diversos tipos de grupos, sociedades ou povos contribui para wma melhor compre-
ensdn do comportamentn humana, este método mrealiza comparagies, com @ finalidade
de wverificar similitedes e explicar divergéneias. O método comparative & usado tanto
para comparagdes de grupos no presente, no passado, ou enire o3 existentes ¢ os do
passado, guante entre sociedades de igpuais oo de diferentes estigios de desenvolvi-
mento.

Exemplos: modo de vida rural e urbano no Estadoe de Sao Paulo; caracteristicas
socials da colonizagio portugwesa ¢ cspanhola na Amérca Lating; classes sociais no
Brasil, na época colomal e atvalmente; orgamzacio de empresas norte-amencanas e ja-
ponesas: a educacio eatre o8 povos fderafos e oz tecnologicamente desenvolvidos™ (La-
katos, 1981:32),

Ocupando-se da explicagio dos fendmenos, o método comparativo permite analisar
o dado concreto, deduzinde do mesmo os elemenios constantes, abstrafios ¢ germis.
Constitui uma verdadeira “‘cxperimentagio indireta™, E empregado em estudes de largo
alcance (desenvolvimento da sociedade capitalista) e de setores concretos (comparagio
de tipos especificos de eleigBes), assim como para estudos qualitativos (diferentes for-
mas de governo) e quantitativos (taxa de escolanzagao de paises descnvolvides ¢ sub-
desenvolvidos). Pode ser otilizado em todas as fases e niveis de investigacio: num es-
tudo descritivo pode averiguar a analogia entre ou analisar os elementos de uma estrutu-

107



ra (regime presidencialista americano e francés); nas classificagdes, permite a cons-
trucio de tipelogias (cultur de ok ¢ civilizagdo); finalmente, a nivel de explicacio,
pode, até certo ponto, apontar vinculos causais, entre os fatores presentes ¢ ausentes.

4.7.4 Método Monogrifico

“Cnado por Le Play, gue o emprepgou a0 estudar familias operdrias na Europa, Par-
tindo do principio de que qualquer case que se estude em profundidade pode ser consi-
derado representative de muitos ootros ou até de todes o5 casos semelhantes, o método
monografico consiste no estedo de determinados individuos, profissdes, condigdes, ins-
tituigoes, gprupos ou comunidades, com a finalidade de obter peneralizagdes. A investi-
gacao deve examinar o tema ¢scolhidoe, observandeo todos os fatores que © influcnciaram
¢ analisande-o em todas 03 seus aspectos.

Exemplos: estudo de delinglientes juvenis; da mao-de-obra volante; do papel social
da mulber ou dos idosos na sociedade; de cooperativas; de um grupo de indies, de bair-
ro rurais™ (Lakatos, 1981:33),

Em seu infvie, o métedo consistia no exame de aspectos particulanes, comao, por
exemplo, o omgamento familiar, as caracterdsticas de profissdes ouw de indiistrias domici-
hares, o custe de vida ete. Entretante, o estudo monogrifico pade, também, em ver de
5¢ CONCENIrar ¢m um aspecto, abranger o conjunto das atividades de um grupo social
particular, como no exemple das cooperativas e do grupo indigena. A vantagem do mé-
tado consiste em respeitar 8 “totalidade solidinia™ dos grepos, ao cstudar, em primeiro
lugar, a vida do grupo na sua unidade concreta, evitando, portanto, a prematura disso-
clagio de seus clementos. S&o0 exemplos desse tipo de estudo as monografias regionais,
as rurais, as de aldeia e, até, as urbanas.

4.7.5 Mitedo Estatistico

“Plancjado por Quetelet, Os processos cstatisticos permitcm obter, de conjuntos
complexos, representagdes simples € constatar se essas verificagdes simplificadas tBm
relaghes entre si. Assim, o método estatistico significa redugio de fenémenos socioldgi-
cos, politicos, ccondimicos efc, a termos guantitativos e a manipulagio estatistica, que
permite comprovar as relagées dos fendmenos entre 51, ¢ eobter generalizagdes sobre sus
natureza, ccorréncia ou significado.

Exemplos; venticar a correlagio entre nivel de escolaridade ¢ nlimero de filhos:
pesquisar as classes socials dos estudantes universitarios ¢ o tipo de lazer preferido pe-
los estudantes de 17 e 2% graus'™ (Lakatos, 1981:32-3).

O papel do método cstatistico €, antes de tudo, fomecer uma descrigio quantitativa
da sociedade, considerada como um tedo organizado. Por exemplo, definem-se ¢ deli-
mitam-s¢ a5 classes sociais, especificando as caracteristicas dos membros dessas clas-
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ses, e apis, mede-se a sua importincia ou & variagio, ou qualquer outro atributo quanti-
ficdivel que contnbua para © scu melhor entendimento. bMas a estatistica pode ser consi-
derada mais do que apenas wm meio de descrigio racional; ¢, também, um método de
experimentacio ¢ prova, pois & método de andlise,

4.7.6 Método Tipolégico

“Hahilmente empregade por Max Weber. Apresenta certas semelhangas com o mé-
todo comparative. Ao comparar fenémenos sociais complexos, o pesquisador cria Lipos
ou modelos ideais, construidos a partlr da andlise de aspectos essenciars do fendmeno.
A caracteristica principal do tipo ideal ¢ ndo existir na realidade, mas servir de modelo
para a anlise ¢ comprecnsio de casos concretos, realmente existentes, Weber, atravis
da classificagio ¢ comparagio de diversos tipos de cidades, detenminow as caracteristi-
cas essencials da cidade; da mesma maneira, pesquisou as diferentes formas de capita-
lismo para estabelecer a caracterizagio ideal do capitalismo modemo; &, partinde do
exame dos tipos de orgamzacio, apresentoun o Opo ideal de orpaniragio buroeritica.

Fxemplo: Estudo de todos os tipos de governo democritica, do presente ¢ do pas-
sado, para estabelecer as caracteristicas tipicas ideais da democracia’ (Lakatos,
1981:33-4),

Fara Weber, a vocacdo prioritaria do cientista € separar 05 juizos de realidade — o
que € — ¢ 05 julzos de valor — o que deve ser — da andlise cientifica, com a finalidade de
perscguir o conhecimento pelo conhecimento. Assim, o tipo ideal ndo & uma hipdtese,
pois s configura como uma proposicao gue comesponde a uma realidade concreta; por-
tanto, € abstrate: ndo € uma descriio da realidade, pols 6 retém, através de om pro-
cesso de comparacie e selegdo de similitudes, certos aspectos dela; também nie pode
ser constderado como um “termo médio™, pois seu significado nfio cmerpe da nogdo
guantitativa da realidade. O tipo ideal nho expressa a totalidade da realidade, mas scus
aspectos stgnificativos, 05 caracleres mais gerais, os que se encontram regularmente no
fendmeno estudado.

O tipo ideal, sepundo Weber, diferencia-se do conceito, porque nSo sc contenta
com selecionar a realidade, mas também a enfguece. O papel do cientista consiste em
ampliar certas qualidades e farer ressaltar certos aspectos do fendmeno que se pretende
analisar.

Entrctanto, 56 pedem ser objeto de cstude do métedo tpoldgico os fendmencs que
&2 prestam a uma divisio, a uma dicotomia de “tpo’’ ¢ “niao-bpo™. Os préprios estudos
efetuados por Weber demonstram essa caracteristica:

“gidade™ — “outros tipos de povoamento™;
“capitalismo"™ — “outros tipos de cstrutura sdcio-ccondmica’';
“prganizacio burocritica” — “organizacio nio-burocritica™.
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4.7.7 Método Funcionalista

“Utilizado por Malinowski. E, a rigor, mais um método de interpretagio do que de
investigagio., Levando-se em consideragio gue a sociedade € formada por panes com-
ponentes, diferenciadas, inter-relacionadas e inlerdependentes, satisfazendo, cada uma,
fungdes essenciais da vida social, ¢ que as partes sio mais bem entendidas compreen-
dendo-s¢ as fungdes que desempenham no todo, o método funcionalista estuda a socie-
dade do ponto de vista da fungao de suas vnidades, 1510 €, como um sistema organizado
de atividades,

Exemplos:  anidlisc das principais diferenciagoes de fungées que devem existic num
prgueno grupo isolado, pars gue o mesmo sobreviva; averiguagiao da fungao dos uses ¢
costumes no sentido de assegurar a identidade cultural de wm grupe'” (Lakatos,
1981:34).

O método funcionalista considera, de um lado, a sociedade como uma estratur
complexa de grupos ou individuos, reunidos numa trama de agdes ¢ reagbes socias; de
outro, como um sistema de instituigées correlacionadas entre si, agindo € reagindo umas
em relacio ds outras, (ualguer que seja o enfoque, fica claro que o conceito de socie-
dade & visto come um odo em funcionamento, um sistema em operacas. E o papel das
partes nesse todo é compreendido como furcdes no complexo de estrutura ¢ organi-
FAcas.

Surgindo com Spencer, na sua analogia da sociedade com um organismo bioldgico,
a fungio de uma instimicio social toma com Durkheim a caracteristica de uma corres-
pondéncia entre ela ¢ as necessidedes do orpanismo social, O antor chega a fazer dis-
tingio entre o funcicnamento “nomal*’ ¢ “patoldgico™ das instituicoes, Mas ¢ com Ma-
linowski gque a andlise funcionalista envolve a afirmagio dogmédtica da intcgragio fun-
cional de toda a sociedade, onde cada parte tem uma fungioe cspecifica a desempenhar
no towdo.

Por sua vez, Merton critica a coneepgido do papel indispensivel de todas as anvida-
des, nommas, praticas, crencas etc. para o funcionamento da sociedade. Cria entio ©
conceita de fungoves moanifestas © fungoes latentes.

Exemplos: a fungae da familia € ordenar as relagdes sexuais, atender i repro-
ducho, satisfarcer as necessidades econdmicas de seus membros e as educacionals, sob a
forma de socializagho ¢ transmissao de status; a fungio da escela € educar a populagio,
inclusive no aspecto profissional. Estas finalidades, pretendidas e esperadas das organi-
zacdes, sio denominadas firedes manifestas, E evidente que a andlise da real atuacio
das organizagies socials demonstra gue, a0 realizar suas fungtes manifestas, muitas ve-
zes as mesmas obtém consegiifncias ndo pretendidas, nao esperadas e, inclusive, nfio
reconhecidas, denominadas funcdes fatentes. Pode-se citar que a ideologia dominante
em uma democracia € a de gue todos devem ter as mesmas oportunidades, o que leva os
componentes da sociedade & crenga de que todos s8p jpuais; ora, a fungio latente mani-
festa-se num aumento de inveja, j4 que até mesmo o sistema edueacional amplia as de-

110



sigualdades existentes entre 05 individuos, de acordo com o grau de escolaridade (e as
oporunidades rears de obter educagio superior sio determinadas’™ pela classe sociall.

4. 7.8 Méode Estruturalista

Desenvolvido por Lévi-Strapss. O método pante da investigacao de um fenémeno
concrets, eleva-s¢ a seguir a0 nivel do abstrato, por intermédio da constituigho de um
modelo que represente o objeto de estudo retornando por fim ao concreto, dessa vex
como uma realidade estruturada e relacionada com a experiéncia do sujeito social. Con-
sidera que uma linguagem abstrata deve ser indispensével para assegourar a possibilidade
de comparar expericncias & primeira vista irredutivels que, @ assim permanccossem,
nada podenam ensinar; em owiras palavras, ndo podenam ser estudadas. Dessa forma, o
método estruturalists caminha do concreto para o abstrato ¢ vice-versa, dispondo, na
segunda etapa, de vm modelo para analisar 8 realidade conereta dos diversos fendme-
nos.

Exemplos:

Estudo das relagdes sociais e aposicho que estas determinam para of individuos e
o5 grupos, com 4 finalidade de construir um modelo que passa a retratar a estrutura $o-
cial onde ocormrem tars relagdes; verihcagao das leis gue regem o casamento & o sistema
de parentesco das socicdades primitivas, on modernas, atraviés da construgio do modelo
que represente of diferentes individuos ¢ suas relagdes, no imbito do matriménio ¢ pa-
rentesco (no primeire case, basta um modelo mecdnico, pois os individues sdo pouco
numeroses; no segundo, serd necessdno um modelo estatisticn).

Para penetrar na mealidade concreta, 2 mente constrol modelos que néo sio dineta-
mente observiveis na propria realidade, mas a retratam fidedignamente, em vinuede da
razio simplificante do medelo corresponder & mzio explicante da mente, isto &, por
baixo de todos os fendmenos existe uma cstrutura invariante ¢ & por este motivo que cla
¢ ohjctiva; assim, toda andlise deve levar a um modelo, cuja caracteristica € a possibili-
dade de explicar a totalidade do fendmeno, assim como a sua variabilidade aparente. Is-
to porque, por intermédio da simplificacio {representagio simplificada), o modelo atin-
ge o nivel inconsciente e invariante: resume © fendmeno ¢ propicia sua inteligibilidade.
Uitilizando-se o método estruturalisia, ndo se analisa mas o5 elementos em s1, mas as re-
lagées gue entre eles ocomem, pois somente estas 580 constantes, ao passo quc os cle-
mentos podem varar, dessa forma, ndo existem fatos 1solados passiveis de conhecimen-
to, pois a verdadeira significagio resulta da relagio entre eles,

A difercnca primordial entre os métodos tpoldgico o estruturalista é que o “tipo

ideal do primeiro inexiste na realidade, servindo apenas pama estudd-la, ¢ o “modelo’
do segundo & a dnica representagio concebivel da realidade.



4. 7.9 Métodos ¢ Quadro de Referéncia

Diferenciando-se do métedo de abordagem, os mélodos de procedimento muitas ve-
2es sia0 uilizados em conjuntoe, com a finalidade de obter vinos enfoques do objeto de
estudo.

Exemplos do wso concomitante dos diversos métodos:  para analisar o papel que os
sindicatos desempenham na socicdade, pode-sc pesquisar a origem e o desenvolvimento
do sindicato, e a forma especifica em gue aparece nas difercntes sociedades; método
histdrice ¢ comparativa, A andlise de Garimpos ¢ garimpeiros de Patrocinio Paulista -
tese de doutoramento da professora Marina de Andrade Marcon — (o1 resultado do em-
prege dos métodos histérico, estatistice e monogrifico, O tema exigiv a pesguisa, no
pasgado, das atividades dos garimpeiros, suas migragies e métodos de trabalho; na in-
wvestigacio da caracteristica do parimpeino de hoje, foi empregado o métsdo estatistico;
¢, lnalmente, ao limitar a pesquisa a determinada cateporia, wilizou-se o método mo-
nogrifico.

Quadre de Referéncia: a questio da metedologia & important: quandoe se analisa o
quadro de referéncia utilizado; este pode ser compreendido como uma totalidade que
gbrange dada teonia e a metedologia especifica dessa teoria, Teona, agui, ¢ considerada
toda gencralizacio relativa a fendmenos fisicos ou sociais, estabelecida com o rdgor
cientifico necessno para que possa servir de base segura & interpretagio da realidade;
metodelogia, por sua vez, engloba métodos de abordagem e de procedimenta e tenicas.
Assim, a teona do materialismo histérncoo, o Método de abordagem dialético, os métodos
de procedimento histdrico e comparativo, juntamente com bicnicas especificas de coleta
de dados, formam o quadre de referéneia marxista, Qutro exemplo diz respeito & teoria
da evolugdo (Darwin), juntamente com Métedo de abordagem indutivo, método de pro-
cedimento comparativo ¢ respectivas téenicas (quadmo de referéncia evolucionista),
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S

Fatos, leis e teoria

3.1 TEQRIA E FATOS

O senso comum tende a considerar o fato como realidade, 1sto &, verdadeiro, defini-
tive, inguestiondwvel e anto-evidente. Da mesma forma, imaging eond como eEpeci-
lagBo, on seja, idéias nao comprovadas que, uma vez submetidas & verificagio, s¢ s¢ re-
velarem verdadeiras, passam a constituir fatos o, atd, leis,

Sob o aspecto cientifico, entretanto, se fdo € considerado uma ohservagio empin-
camente verificads, a teoria se refere a relagdes entre fatos ou, cm ontras palavras, & or-
denagio significativa desses fotos, consistindo em conceitos, classificogées, corre-
lagdes, pencralizagGes, principios, leis, regras, teommas, axiomas ete,

[Dessa forma, conclui-5e que:

a} teoria ¢ fato ndo sBo diametralmente opostos, mas nextrincavelmente in-
ter-relacionados, consistindo em elementos de um mesmo objelivo — a pro-
cura da verdade —, sendo indispensiveis 4 abordagem cientifica;

b) teoria ndo & cspeculacio, mas um conjunto de principios fundamentais, gue
se constitnem em instrumento clentifico apropoiado na procura & principal-
mente na explicagio dos fatos;

¢} ambos, teoria € fate, sAe objetos de interesse dos clentistas: ndo existe teo-
ria sem ser bascada em fatos; por sua ver, a compilegio de fatos ao acaso,
sem um principio de classificagio {teoria), niéo produrina a ciéncia — ter-
se-ia um acdmulo de fatos nao sistematizados, ndo relacionados, mas amor-
fos e dispersos, impossiveis de serem interlipados ¢ explicados;

d) o desenvolvimento da ciéncia pode ser considerado como uma inter-relagio
constante entee teoria ¢ fato (Goode ¢ Hatt, [969:12-3),
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5.1.1 Papel da Teoria em Relacao aos Fatos

CGioode e Hatt (1969:13-8) estudaram em detalhes 3 interdependéncia entre tooria e
[atos, indicando o papel daquela em relagdo a cstes, nos aspectos relacionados a sepuir.

51.1.1 ORIENTA O% OBJETIVOS DA CIENCIA

A mearia serve comae arigntacds para restringir a amplitude dos fatos a serem estu-
dadas — a quantidade de dados que podem ser estudados em determinada drea da reali-
dade ¢ infinita. Entretanto, exda ciéneia, em particular, focaliza sua atengio sobre de-
terminados aspectas, delimitados por parfimetros, estudando os fendmenos mais impor-
tantes neles contidos, ou seja, cxplorando uma amplitude limitada de cosas, ao mesmo
lempo gue ignora ou faz suposigdes sobre outras. Fortanto, na orientagdo da procura
dos principais objotos das ciéncias, wma-se indispensdve] a atuagho da (eona:

a) HRestringindo a amplitude dos fatos a serem estudados em cada campo
de conhecimento. Na Economia, por exemplo, orienta as investigagoes pa-
ra a5 atividades humanas no campo da organizacio de recursos.

b} Defininde os principais aspectos de uma investigagao, precisando, por-
tanto, o5 tipos de dados que devem ser ahstraidos da realidade como
abjeto de andlise. Tomando-se como exemplo uma bola de futebol, verifl-
camos que ela pode ser estudada: do ponto de vista econdmico — padries
de oferta & procura; do ponto de vista quimico — exame dos produtos gui-
mico-orginicos de que ¢ constituids; do ponto do vista fisice — volume, pe-
50, pressdo ¢ velocidade; do ponto de vista social — jope, comunicagio,
formagio do grupos, intcragao ctc.

5.1.1,2 OFERECE UM SISTEMA DE CONCEITOS

A tearia serve comgo sistema de conceplualizacdn e de classificacdo doy fa-
tos — um fato ndio ¢ somente uma observagiio pritica ao acaso, mas também wma afir-
mativa cmpiricamente verificada sobre o fendmeno em pauta: dessa forma, engloba tan-
to as observactes cientificas guanto um quadro de referéncia tedrico conhecide, no qual
es5as observagdes se enquadram. No universo, a variedade de fendmenos passiveis de
estudo & infinita; entretante, a cifncia seleciona agueles que deseja estudar e, além dis-
50, 03 abstrai da realidade, escolhendo alguns aspectos do fendmeno (massa, velocida-
de, graus de socializacio etc.), nio estudando, poranto, tedo o fendmeno. Constitui,
assim, wm ato de abstracio separar qualquer fendmeno de tudo aquilo com que astd re-
lacienado. Se cada ciéncia estuda determinados aspectos da mealidade ¢ possui um sis-
tema abstrale de pensamento para inlerprotar esles sepmentos, necessita de sistemas
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conceptuals que exprissem of fendmenos de cada drea do saber. Na realidade, concei-
tos s3o simboles verbais caracteristicos, conferidos s idéias gencralizadas, abstraidas
da percepciio cientifica sabre os fendmenos, como veremos mais adiante. Para Barbosa
Filho {1980:17), a teona, como sistema de conceptualizacio e de classificagio dos fa-
tos, tem as seguintes fungbes:

i)

)]

c}

i}

<)

representar os fatos, emitindo sua verdadeira concepeio. Exemplo: os
componentes de uma sociedade ocupam nela posigoes diferentes (fato) =
status (Conceito):

fornecer um universo vocabular cientifico, préprio de cada ciéncia, fa-
cilitando a compreensiae dos fendmenos ¢ a comunicagio entre of cien-
tistas. Exemplo: pam estudar os fendmenos de mudanga cultural, 3 Antro-
pologia Cultural deve possuir uma terminologia prdpria, que englobe os
conceites de aculturagio (fusdo de duas culturas); sincretismo {(fusio de
elementos colturais — religioses ou lingiifsticos); tansculturagio (troca de
clementos culturais) etc.:

expressar uma relagio entre fatos estudades. Exemplo: E = mc?, isto
&, a energia ¢ igual & massa multiplicada pelo quadrado de sua velocidade;
classificar e sistematizar os fenomenos, acontecimentos, aspectos ¢ ob-
Jetos da realidade. Exemplo: a classificagio penddica dos elementos
quimicos, feita por Mendeleev, de acordo com seu peso atdmico, ndo beria
sentido sem o8 conceitos de “dtome’, “proten’”, “eléron”, “néutron’ ete.;
resumir a explicacao dos fendtmenos, expressando SUa CONCEPLan € Cor=
relagin. Exemplo: classe social = “conjuntos de agentes sociais detgrmi-
nados principadmente, mas nao exclosivaments, por seu lugar no processo
de provugde, sto & na csfera econdmica, sipnificando, cm whn o mese
movimento, contradigdes ¢ lnra o classes .7 (Poulantzas).

5.1.1.3 RESUME O COMHECIMENTO

A feoria Serve pard resumir sinteficamente o que jd se sabe sobre o ehjero de estu-
elo, aravés dax generalizapdes empiricas ¢ day inter-relagdes enlre afirmeagdes com-

provedos —

sumariar sucintamente © que ji se sahe sobre o objeto de estudo € outra das

tarefas ou papéis da teoria. Os resumos podem ser divididos em duas categorias:

a

Generalizagdes empiricas, Embore cada campo de estudo da realidade se-
Ja constituido por uma complexa estrutura de fendmenos inter-relacionados,
que neocssita, para sua explicacio, de expressdes tedricas sofisticadas (Fi-
sica Quintica), uma parte significativa do trabalho cientifico requer apenas,
preliminarmente, a simples descrigio dos fatos, explicitades por inermédio
de generalizagdes empiricas mads singulares, fundamentadas em experién-



cias & até mesma no senso comum. Como exemplos, de um lade podemos
citar: 1} o socidloge que obtém dados sobre diferengas pas priticas cduca-
cionais dos filhos, entre as diversas classes sOclo-econdmicas; 2) o demo-
prifo que tabula os naseimentos e mortes durante certo perioda, para verifi-
car a taxa de crescimento vegetativo. Esses fatos colhidos sdo dteis e de-
vem ser resumidos em relagbes tedricas simples ou complexas. De outro la-
do hd afimagies tais como “objetas caem”™, “madeima futua®™, “estranhos
sito perigosos”. Proposigdes desse tipo ndo sio consideradas, nesse nivel,
comeo teoria, mas constituem ponto de partida para cla: encerram conheci-
mentos indispensiveis ao trabalho cientifico mais profundo.

by Sistema de inter-relagoes. Quando um grupoe de afirmagdes resumidas se
desenvolve, & possivel ver relagoes entre as afimmagdes, onginando um sis-
tema de inter-relagoes contidas nas grandes peneralizagies, que cormespon-
dem a um estigio de desenvolvimento cientifico bem avangado. Penodica-
mente, nas ciéncias, verificam-se modificacdes na estrutura de elagoes €n-
tre as proposigies. fvemplos: mecinica newloniana, mecdnica relativista
(Einstein), mecinica quéntica,

.1.1.4 PREVE FATOS

A feoria serve pora, baseando-se em fatos ¢ relagoes J& conhecidos, prover rovas
Saros ¢ relagdes — a teoria ma-se um meio de prever fatos, pols resume os fatos j& ob-
servados ¢ estabelece uma uniformidade geral que ultrapassa as observagdes imediatas.
Exernpler verificamos que & introducio da tecnologia, nos pafses ocidentais, produziu
uma acentuada redugdo na taxa de mortalidade ¢ uma redugio, ndo (do marcante, na ta-
%a de nascimentos (pelo menos durante as fascs iniciais). Assim, podemos prever gue a
inrodugio dessa tecnologia, em outros paises, acarretard o aparccimento desses pa-
droes. Esperamos a ocoménoia dos mesmos padroes em virtude de:

a)  acreditarmos conhecer guais ox falores Que causam esses padrics; e

b) acreditarmos que esves fatores serio encontrados na nova situagio (Goode
e Hatt, 1969:17).

O gue nos leva a acreditar em tal? A razdio & que, por trés de nossas peneralizaces
empiricas, existe uma teora e esta assevera gue, nas condigdes X, ¥ serd observado.
Portanto, sempre gue encontrarmas as condigdes X, podemos prever o aparccimento de
¥. Qu, de forma mais elaborada, se comprovarmos que o fato X leva ao scontecimente ¥

em dada sitwagio A, na situagiio 8, semelhante a A, X levard novamente zo acontect-
menio ¥,
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51,15 INIMCA LACUMNAS NO CONHECIMENTO

A teoria serve para iidicar of fotos ¢ a8 relagdes gue ainda noo estao satisfato-
riamente explicacdes e ar dreay da realidade que demandam pesquisay — € exatamente
pclo fato de a teoria resumir os fatos © também prever fatos ainda nde observados que
&2 tem a possibilidade de indicar dreas nao exploradas, da mesma forma gue fatos ¢ me-
lagoes até entdo insatisfatoriamente cxiplicados. Assim, antes de inickar wna imvesti=
pagio, o pesgquisador necessita conhecer a teoria j8 existente, pois € ela que servird de
indicador para a delimitagio do campo ow drea mais necessitada de pesquisas. Evem-
oz Barhara Wooton, em sua obra Sociel science and social pathelogy (Bottomors,
1970:272), selecionou e analisou 21 obras referentes ao crime ¢ 4 delingliéncia & con-
cluivn que elas indicam, 12 diferentes fatores, possivelmente relacionados & criminalida-
de ou & delingquéncia, e que essa colegio de estedos, embora escolhidos pelo seu méri-
to metodoldgice comparado, & produzem generalizagoes insuficientes e de fundamen-
tagao duvidesa™. Por sua vez, Edwin H, Sutherand (Meron, 1970: 158-9) identificou
uma grande lacuna no conhecimento do comportamento comineso: venficou que os es-
tudos até entdo rcalizpdos, sobre o comportamento criminoso ¢ SWAs CAUSAS, levaram a
teoria a comelacionar os “vrimes”, entendidos como assassinate, incéndic proposital,
roubo, latrocinio ¢ outros, com as classes baixas; entretanto, se “erime™ for conceituado
como “violagho da lei criminal™, os mesmos estudos deixaram de ladoe os “crimes”™ co-
metidas pelas classes médias ¢ altas (rotulados de white collar), mesultantes das ativida-
des comuns de comércio, cometidos inclusive pelas podercsas empresas comercials
americanas. Tanto em um case como no oulro, a8 preocupagies edricas seguiram novo
mumo, necessitando de outras investigagdes sobre o5 fatos ¢ suas relagdes por ndo terem
sido satisfatoniamente explicados ou por apresentarem lacunas,

5.1.2 Papel dos Fatos em Relacio & Teoria

Dresde gue se conclul que o desenvolvimento da ciéncia pode ser considerado como
uma inter-relacio constante entse teoria e fato, e desde que verificamos as diferentes
formas pelas guais a teoda descmpenha um papel ativo na cxplicagio dos fatos, resta-
nos verficar de que maneira o5 fatos podem exercer fungio significativa na construgio
¢ desenvolvimento da teoria.

5.L2.1 O FATO INICIA A TEOHRLA

Lim faro nove, uma descoberea, pode provecar o infcie de wma nova teoria, Ao
longe da histdna, pedemos tomar conhecimento de individeos que observaram e, a se-
guir, descreveram fatos, muitas vezes encontrados ao caso e, com isso, produziram
teonas imporantes. Talver o case mais famoso, ¢ um dos mais antigos, € o de Argui-
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medes: posto perante ¢ problema de como determinar o peso especifico dos corpos, per-
cebeu, a0 s¢ banhar, que scus membros, mergelhados na dgua, perdiam parte de scu pe-
s0; esle fate conduziu a um dos principios da Hidrestitica, segundo o gual, “'wdo compe
mergulhado num fluido sofre da parte deste uma pressio vertical de baxo para cima,
igual ao pese do veleme de fluido que desloca™. Por sua vez, Galileu, observando as
oscilagies de uma limpada, suspensa na abdbada da catedral de Pisa, verificou que ela
balangava de um lade para outro em tempo 1gual, enunciando a let do isocronismo. E,
assim, ouwtros exemplos podem ser citados: a verificacio acidental de gue o Perriciilint
fungos inibe o crescimento das bacténas; de gue a extirpagio do pincreas do cio &
acompanhada por sintomas de diabete; de que o elemento ridie impressiona um filme
fologrifico, mesmo gue este esteja protegido por material opaco: de que, na linguagem
falada, muitos ermos de leitura o de percepeiio niéo sio acidentais, mas ©m causas pro-
fundas e sistemdticas. Todos estes fates observados originaram enunciados de leis e teo-
rias significativas nos diversos ramos da Ciéncia,

Entretanto, retomande o altimo excmplo, mwto antes de Freud elaborar wma teoria
sobre o fato, muitas pesspas tinham corhecimento de que os lapsos de linguagem ¢ os
crros eram causados por outros fatores € nae por acidente. Dessa forma, devemos con-
cluir que os faos ndo falam por si; ¢ necessdrio que o observador ou pesquisador vi
mais além, procurando explicar os fatos ¢ suas comelaghes, para que 0% MESMOs Sirvam
de base objetiva parm & constmucio de uma tooria.

Ma sgciologia podemos citar como exemple a constatagao de gue, em dpoca de cnise
ou catdstrofe, recrudesce 3 persepuicio a prupos minoritirios. Encontramas aqui uma
clara relagio entre frustragdo, decorrente dos problemas sécio-politico-ccondmicos ou
di patureed ¢ a agressdo; o, essa correlagio jd era hd muito estudada pela psicologio.
Swrge, porém, uma pova teoria, especifica da sociologia, que postula a interferéncia da
prépria sociedade, inthindo a expressio direta da agressio, ¢ fazendo com gue esta se
desiogee para grupos que, devido a seu baixo status social, ndo podem impedir a
agressio, nem exercer represdlia ou vingar-se. Agora, com o auxilio dos conceitos de
frustragdo, agressdo, inibigio e deslocamento podem-se dar explicagies para fendmenos
130 discrepantes como o aumenta do linchamento de negros none-americamaos na regido
sul dos Estados Unidos, em sitwagies de cose econdmica (haixo valor dos produtes
agricolas) e da perseguicio ds "bmuxas”, por ocasiao de catistrofes naurms. Dessa
forma, foi uma relagio obscrvada entne fatos que dew inicio 2o desenvolvimento da teo-
na,

5.1.2.2 O FATO REFORMULA E REJEITA TEORIAS

05 fates podem provecar a rejeicds o a reformudagdo de leovias fif existentes,
Havendo a possibhilidade de, para incluir um grupo especifico de observagies, serem
formuladas wirias teorias, concluimos que os fatos mio deferminam completamente a
tooria; entretanto, cnire teora e fatos, estes sdo of mais resistentes, pois gualguer teona
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deve ajustar-se zos fatos. Quando 1350 nho ocorre, a teoria deve ser reformulada, ou
entio, rejeitada, Assim:

a) os fatos ndo conduzem a conclusées tedricas completas e definitivas,
por produzinem constantemente novas situagoes;

b) qualquer teoria ¢ passivel de modificagio, j& que s constitui em ex-
pressio funcional das observaghes;

¢} como a pesquisa ¢ uma atividade continua, a rejeicio e a reformulacio
das tegrias tendem a ocorrer simultaneamente com # observagio de

novos [atos; se as teorias existentes nao podem ajusiar o5 novoes fatos 4
sua estrutura, devem ser ri:fnrmulads_li;

d} as observagoes sao acumuladas gradualmente € ¢ surgimento de novos
fatos, ndo abrangidoes pela teoria, as coloca em davida, de forma que,
enquants novas verilicaghes sao planejadas, desenvolvem-se novas formu-
lagdes tedricas, que procuram incluir esses fatos,

Um exemplo da atuagio dos fatos em relagio & teoria no campo da Sociologia, pode
ser dado com o trabalho de Durkheim sobre o suicidio. Fendmeno larpamente estudado
por outros clentistas, o suicidio foi explicado por teonas que s¢ baseavam na psicopato-
logia, assim como cm clima, raga ¢ nacionalidade; entretanto, nao abarcavam todos o3
fotos acentdvers. Durkheim provoue gue, mantendo-se constante qualquer desses aspec-
tos, a taxa de suicidio, a0 contririo do preconizado, ndo cra constante, Fartiu, portanta,
para uma nova conceplualizacio, demonstrando que todos os fatos poderiam ser abar-
cados por woa classificagio de vpos diferentes de suicfdio (egofsta, altrufsta e anGmico)
& uma teoria nova de desorpanizacae social o pessoal, concluindo que a causa hisica do
suicidio € a deficiéneia de integragio em um gropo social.

5.1.2.3 O FATO REDEFINE E ESCLARECE TEORIAS

s fatos redefinem e exclorecem a teoria previamente estabelecida, no sentido de
Gue Qfirmoam em POormenores o gue g eoria afirma em tlermos bem mals gerais, Mesmo
que nowvos fatos descobertos confirmem a teoria existente, ela poderd sofrer meoadifi-
cagdes, em virtude de:

2) novas sitwagdes, ndo previstas, conduzirem @ observagdcs mais pormenori-
zadas, ndo incluidas na teoria;

b)) a teoria, explicando os fendmenos apenis em eNNOs Mais perais, no in-
cloir a previsio de aspectos particulares e, assim, novos fatos —, mesmo que
concordem ¢om a teoria, se enfocarem (e afirmanem) em pormenores aspec-
tos que ela afinma apenas em tenmos bem germis —, levarao 3 sua redefi-
nigao;
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¢} surgirem hipéteses especificas, dentro do contexto da teona geral, gque con-
duzem a novas inferéneias, exigindo sua explicagiio, a renovagao e a rede-
finigao da teoria,

d) nowvas téonicas de pesquish cmpifcs exercerem pressio sobre o foco de in-
teresse da teorda, alterando-o e, em consegiéncia, mdefinindo a propria
leorna.

Um exemple pode ser dedo pela previsio tedrica geral de gue individues, guandoe
s¢ transferem da zona reral pam o meio urbano, sofrem aprecidvel aumento na desorga-
nizagho pessoal. Exaustivos estudos sobre os migrantes (e sews [thos) demonstraram
gque uma série de fatores € responsdvel pelo aumento da desorpanizacio, this como
aquisicio de novoes hibitos, (fenicas, costumes, valores etc. Mao sendo alguns desses
fatores previstes pela teoria geral, wna redefinigio e um esclarecimento se farem ne-
cessdrios. Outro exemplo & citado por Menton (1970:178), referente 2s teorias existentes
sobre a magia: Malinowski, estudando os trobriandeses, verificou que nio recornam i
magia gquando realizavam a pesca em sua lagoa intemna, pois nessa atividade ndo havia
pengo, nem incerféza, nem acasos incontroldveis; a atitude em outra nas pescarias em
alto mar — csia trazia incericzn ¢ praves perigos = ¢, em conseqiéncia, a magia flores-
¢ia. Portanto, as tecrias foram redefinidas para incorporarem o surgimento das crengas
migicas em decoméncia de inceriezas nas buscas priticas do homem, para aumentar a
confianga, para reduzic & angdstia, para abrir caminhos, para escapar a impasses™. Fi-
nalmente, novas eonicas de pesquisa, come as criadas por Moreno — sociométricas —,
alteraram as preocupagtes tedricas no campo das relagdes interpessoais.

5124 O FATO CLARIFICA OS5 CONCEITOS CONTIIMOS NAS TEORIAS

s fites, descobertos ¢ analisados pela pesguiva empirica, exercem pressde pore
exclarecer conceitoys confidos nas leorios, pois uma das exipéncias fundamentais da
poesquisa ¢ a de que os conceitos (ou vargveis) com gue lida sejam definidos com sufi-
ciente clareza para permitic o seu prosseguimento,

Apesar de, em peral, a clanficagio de conceitos pertencer & “drea privativa™ do
tedrica, muitas vezes constilui um resultado da pesguisa empirica. Se, como assinalow
Rebeoca West (In: Merton, 1970:183), podemos descobrir que A, B e C estio entrela-
cados por certas concxOes causais, nio nos € passivel apreender com exatidde a natu-
rega de A, B e C, a menes que a leona esclarega 0s conceitos relativos 4 eles, Quando
tal exipéncia nio ¢ cumprida, as pesquisas contribucm para o progresso dos procedi-
mentos de investigacio, embora suas descobertas ndo integrem o mepositdrio da weoria
cumulativa da ciéncia em pauta,

Um exemplo de come as investipagdes empiticas “forgam” a clanficagdo dos con-
ceitos pode ser dade em Sociclogia: 25 concepgdes tedricas sustentam que o individuos
tém miltiplos papéfis sociais (derivados dos diferentes status ocupados na sociedade) e
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tendem a organizar seu comportamento em lermos das expectativas estruuralmente de-
finidas ¢ atribuidas a cada status (e papel), Além disso, quanto menos inteprads estiver
a socicdade, malor serd a freqlitncia com gue o5 individuos se submetem 2 pressio de
papéis socials incompativeis, Ora, o problems de procurar predizer o comportamento do
individuo, decorrente da incompatibilidade dos papéis, exigia o esclarecimento dos ter-
mos conceituais de “solidaricdade™, “conflite™, “exigéncias ¢ situacio do papel’: a
prapria pesgquisa, elaborando indices de pressées de prupos em conflite € observande o
comporamento dos individuos em siteagoes especificas, forgon a clarificagio dos con-
ceitos-chave implicitos no problema.

3.2 TEORIA E LEIS

Podemos conccituar feoria como "am meio para interpretar, criticar ¢ unificar leis
estabelecidas, moedificando-as para se adeguarem a dados ndo previstos guande de sua
formulacio e para onentar a tarefa de descobrir generalizagdes novas ¢ mas amplas™
(Kaplan, 1975:302).

Ao analisarmos leora e fatos, deixamos de lado uma etapa mtermedidna, constitui-
da pelas leis, Estas, assim como as teorias, surgem da necessidade que se tem de cncon-
trar explicagdes para os fendmenos (fatos) da realidade. Os fotos ou fendmenos sdo
apreendidos por meio de svas manifestagdes, ¢ o estudo destas visa conduzir a desco-
berta de sspectos invariiveis comuns aos difercntes fendmenos, por meio da classifi-
cagao ¢ da peneralizagio.

Druas sho as principais fungdes de uma lei especifica:

a) Resumir grande guanridade de fatos.

b} Permitir ¢ prever novoes fatos, pois, s um fato ou fendmene ¢ enquadra™
em uma lei, ele se comporiarh conforme o estabelecido pela lei.

Parn Kneller (1980:129), a finalidade da classificagho, assim como da penerali-
zagio, ¢ “conduzir & formulagio de leis — cnonciados que descrevem regularidades ou
nomas’”. Assim, a palavea Clei” comporta duas acepofes: uma regularideade ¢ um enun-
ciado que pretenda descreveé-la (portanto, “‘um enunciado de lei'). Uma lel clentifica &
geralmente formulada do seguinte modo; **Sempre que tiver a propriedade A, entdo terd
a propriedade B." Dessa forma, 2 lei pode afirmar que tudo o que tiver A" também
tem "B, Evemplo: toda barra de ouro tem um ponto de fusio de 1.063°, Este tipo de
lei descreve uma regularidade de coexisténeia, isto & um padro de codsar. Mas a lei
também pode afirmar que sempre que uma coisa, tendo A, se encontra em detenmina-
da relagio com outra coisa de certa espécie, esta dltima tem "B, Exemple: sempre que
uma pedr € jogada na dgua, produzird na superficie da mesma wma séric de ondas
concéniricas que se expandem de igual forma do centro 3 periferia. Portanto, este se-
gundo tipo de lei descreve uma regulanidade de sycessdo, ou seja, um padrio nos even-
L
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) cicntista estd enunciande vma lei ao propor as regelaridades que se apresentam
uniformemente com as manifestagées de uma classe de fendmenos; portanto, o “'univer-
50" de uma len ¢ hmitado, abrangendo apenas determinada classe de fendmenos. Exem-
Plos: a lei da queda livee dos corpos, de Galilew; as leis de Kepler, referentes a5 trajetd-
rias dos planetas em torno do Sol, indicando gue estas se apresentam em forma de elip-
se, pois o5 planetas estio sujeitos & atragho gravitacional do Sal.

Devemos levar em consideragdo que quanto mais restrita uma led, menos provivel &
a sua permanéncia como apropriada para wtilizagio em situagoes priticas de pesquisa,
sipnificando gue suas implicagoes ndo poadem ser continuamenmte testadas. Como exem-
plo podemos citar uma lei que englobe ceno conjunto de atitudes ¢ valores que caracte-
rizem uma comunidade fippde, A classe de fendmenos descrita para analisar o compor-
tamento dos Aippies, da qual decorreria a lei, viria a desaparccer quando se desagregas-
se a dltima comunidade fipeie, Assim, uma lei teria mais serventia se pudesse classifi-
Car ¢ prevel comportamentos descritos como forma de desvio “'escapista’™, aplicando-se
nio apenas aos Appies, mas também a qualquer grupo com valores e atitudes semelhan-
185, que viesse a surgir. Assim, se se pretende encontrar leis meoavelmente peras sobre
¢ comportamento humano, elas terio que ser complexas, para que se tomem apliciveis
2 uma larga pama de fendmenos especificos.

Por sua wvew, a teora & mais ampla do que a led, surgindo, scpundo Hempel
(1974:92), “quando um cstudo prévio de oma classe de fendmenos revelou wm sistema
de uniformidades que podem ser expressas em forma de leis empidcas mais amplas™”.
Em outras palavres, se a lei declara a existéncia de um padrio estivel em eventos ¢ coi-
sia%, o teoria assinala o mecanismo responsdvel por esse padrio. Evempdo: a teoria da
gravitagao de Mewton € muite mais ampla e abrangente do que as leis de Kepler, pois,
referindo-se especificamente as tmjetdnas dos planctas, indicou que estas so detenmi-
nadas ndo apenas pela influéncia gravitacional do Sol, mas também de outras planctas;
a teoria de Newton explica também a lei de Galileu, ao postular uma forga gravitacio-
nal, que especifica um mode de funcionamento.

Assim, se as leis perulmente expressam enuncizdos de uma classe isolada de fatos
ou fendmenos, as teorias caracterizam-se pela possibilidade de estruturar as uniformida-
des o regularidades, explicadas e corroboradas pelas leis, em um sistema cada vez mais
ample e coerente, relacionando-as, concatenando-as ¢ sistematizando-as, com a vanta-
gem de comigi-las ¢ de aperfeicod-las. Por outro Bado, & medida que as teorias se am-
pliam, passam a explicar, no universo dos fendmenos, cada vez mais uniformidades e
regularidades, mostrando a interdepend@ncia existente entme eles,

(} objetivo das teorias € compreender e explicar os fenbmenoes de uma forma mais
ampla, através da reconstrugdo conceimal das estruturas objetivas dos mesmos. Dessa
forma, de um lade, a compresnsao ¢ a explicagio estabelecem as causas ou condigdes
iniciais de um fendmeno e, de outro, proporcicnam a derivagiio, tanto de conseqiiéncins
quanto de efeitos, ¢, assim, possibilitam & previsio da existéncia ou do comportamento
de gutros fendmenos, Portante, a teora fomece-nos dois aspectes relacionados com o3
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fendmenos: de um lado, um sistema de descrigio ¢, de outro, um sistema de explicacdes
gerais, Concluindo, a teoria ndo ¢ uma mera descrigdo da realidade, mas uma ahstragin.

Kache (1979:41) apresenta um quadeo sindtico, que permite compreender a relagho
existente entre fatos ou fendmenos, lei ¢ tooria.

CORRELACAD ENTRE FENOMENDS, LEIS E TEGRIA
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6

Hipoteses

G.1 CONCEITO

Podemos considerar a hipdtese como rm enunciodo peral de relagbes entre vari-
veis (fatos, fendmenos):

a} flormulado como solugdo provisiria para um determinado problema;

b) apresentando cardter ou explicativo ou preditivo;

¢} compativel com o conhecimento cientifico (coeréncia externa) ¢ revelan-
do consisténcia Iégica (cocréncia interna);

d) sendo passivel de verificacio empirica em suas consequéncias,

6.2 TEMA, PROBLEMA E HIPOTESE

Constituindo-se a hipdtese uma suposta, provivel o provisdra resposta @ um pro-
blema, cuja adequagio (comprovacio = sustentabilidade ou validez) serd verificada
através da pesgueisa, nteressa-nos o que € ¢ como se formula um problema,

6.2.1 Tema e Problema

O tema de uma pesquisa & o assunto gue se deseja provar ou desenvolver; *'& uma
dificuldade, ainda sem solugio, que € mister determinar com precisiio, pam intentar, em
sepuida, seu cxame, avaliagio critica e solugo’ (Ast Yera, 1976:97), Determinar com
precisio sipnifica enunciar um proklema, iste &, determinar o objetivo central da inda-
gagin, Assim, cnguanto o tema de uma pesquisa € uma proposigio atd certo ponto
abranpente, & formulagio do problema & mais especifica: indica exatartense qual a difi-
culdade que s¢ pretende resolver.
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“Formular o problema consiste em dizer, de maneira explicita, clara, compreensivel
« aperacional, qual a dificuldade com a gual nos defrontamos ¢ que pretendemos resol-
ver, limitando o seu campo ¢ apresentando suas caracleristicas. Desta forma, o obhjetivo
da formulagio do problema da pesquisa & tom&-lo individualizado, especifico, incon-
fundivel™ (Rudio, 1978:75).

Exemplos: — tema — "0 perfil da mie que deixa o filho recém-pascido pama
adogio™) preblerma — ""Quals condigbes exercem mais influéncia na decisio das mics
em dar o filho mecém-nascide para adogBo?™ (Bardavid, 1980:62); terra — “A necessi-
dade de informagio ocupacional na escolha da profissio’; problema — A Orientagiio
Profissional dada, no curse de 22 Grag, influi na sepuranca {eerleza) em relagio 3 esco-
lha do curso upiversiticio?™ (Santos, 1980:101); fema - A familia carente & sua in-
fluéncia na origem da marginalizagio social ", problema — 0 prau de organizagdio in-
terna da famflia earente inflei na condota (marginalizacio) do menoe?™ (Lellis, 1980:
I-187).

O prablema, assim, consiste em um enunciade explicitado de forma clara, compre-
ensivel ¢ operacional, cujo melhor modo de solugio ou € uma pesquiza ou pode ser me-
solvido por meio de processos cientificos. Kerlinger (In: Schrader, 1974:18) considera
que © problema se constitui em uma pergunta cientifica quando explicita a relagho de
dois ou mais fendmenos (fatos, varidveis) entre si, “adequando-se a uma investipacio
sistenditica, controlada, empitca e critica”. Conclui-se disso que perguntas retdricas,
especulativas e afinmativas (valorativas) nio sfio perguntas cientificas.

Exermnpias; "“a harmonia racional depende da compreensao mutua?'’; “o método de
LA B P H

educagao religiosa A & melhor que o B pam aumentar a f£77; “igualdade € tio impor-
tante quanto liberdade?” Tais cnuncizdos tém pouco ou nenhwm sipnificado para o
cientista: ndo hd maneim de westar empidcamente tais afimmativas oo perguntas, pronci-
palmente quando envolvem julgamentos valomtivos,

Schrader (1974200 cnumera algumas questdes que devem ser formuladas para veri-
ficar a validade gientifica de um problema:
a) Pode o problema ser enunciado em forma de pergunta?

b} Corresponde 8 intercsses pessoais, socials ¢ clentificos, isto €, de conteddo
e metodologicos? Estes intergsses estado harmonizados?

¢} Constitui-se o problema em questiio cientifica, on soja, relaciona entre s
pelo menos dois fendmenos (fatos, vandveis)y?

di Pode ser objeto de investigagio sistematica, controlada e critica?

e} Pode ser empincamente venficado em suas consegiéncias?

6.2.2 Problema e Hipdtese

Uma ver formulade o problema, com a certeza de ser cientificamente vilido,
propoe-se una resposta “suposla, provivel e provisdna®, isto €, uma hipdtese., Ambos,
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problemas e hipdteses, sio enuncizdos de relagées entre varifiveis (Fatos, fendmenos); a
diferenca reside em que o problema constitni sentenca interrogativa ¢ a hipdtess, sen-
tenga afirmativa mais detalhada,

Exemplos: problema — ""Quais condigoes exercern mais infludncia na decisio das
mies em dar o filho recém-nascido para adogio™?; fipdtese - As condigbes gue repre-
sentamn fatores formadores de atitudes exercem maior influéncia na decisdo das mécs em
dar o filho meéme-nascido para adogao do que as condigoes gue representam fatores
bioldgicos ¢ sdcio-¢ccondmicos™ (Bardavid, 1980:63); probfema — A constantc mi-
gragaoe de grupos familiares carentes influencia em sua organizacio interna?''; Aipdtese
- V'S¢ clevado indice de migragio de grupos familiarcs carentes, entao elevado gran de
desorganieagio familiar'” (Lehfeld, 1980:1300.

0.2.3 Formulacao de Hipdleses

Hi wiirias maneiras de formular hipdteses, mas a mais comum € “Sc x, cntio v*,
onde x ¢ ¥ 580 varidveis ligadas entre 51 pelas palavras “se™ e “entio™.

Fremples: “*Se privacio na infincia, entio deficiéncia na realizacio escolar mais
tarde™ (Kerlinger, 1980: 39); “5e elevado grou de desorganizagice intema na familia
(carente), entio (maior probabiiidade de) marginalizegio do menor™  (Lellis,
1980:10-187).

Os exemplos dados correlacionam apenas duas varidveis. Entretanto, muitas vezes a
comelagio ocome entne mais de duas vandveis. A hipdtese poders ser simbolizads de
duas formas: “5e x, entio ¥, sob as condigdes re 5,7 ou "5e x e x ¢ o, entao y.*”

Exemplias: V'S¢ incentive positivo (), entdo aprendizagem aumentada {v), dado se-
x0 feminino (r) e classe média (5)"" ou “5Se incentivo positivo (1) ¢ sexo feminino (o) ¢
classe média {x,), entho aumento na aprendizagem (v)"; “Se elevado gran de desorgani-
zaciio imterna na familia carente (x), entdo maior probabilidade de marpinalizagio da
menor (v}, dado baixa escolardade do menor {#) ¢ clevado grau de mobilidade peogri-
fica — migragio — da familia ()" ou “se elevado grav de desorganizagio interna da
familia carcnte {x,) ¢ baixa escolaridade do menor (x) ¢ elevado grau de mobilidade
peoprifica — migragio — da familia (x,), entio maior probabilidade de marginalizacio
do mener (v),”

Podemos considerar que todo enunciade gque wme 2 forma de “Sc x, cotio v &
uma hipdtese - condigiio suficiente, mas nio necessiria, ji que muitas lipdteses, em
wver de expressas de forma condicional, o sie de maneira catepdnca (cmbora sejam
cquivalentes 3 forma condicional ¢ nela traduziveis).

Exemplos: “A dgua ferve a 100PC”; “E maior a certeza em relagio a escolba do
curso universitinio, ente os estudantes que receberam Coentagde Profissional no curso
de 2% Graw, do que entre o3 que ndio a tiveram™ (Santos, 1980:101); *'0 compertamento
de pintar com os dedos &, em parte, uma fungao da classe social” (Kerlinger, 1973:28).
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Se as hipdteses siio colocagoes conjecturals da relagho entre duas ou mais vandveis
(o gue denominaremos de condicdo nf 1), devemn conduzir a implicagdes claras pama o
teste da relaciio colocads, isto &, as varfveis devem ser passivels de mensuragio ou po-
tencialmente mensurdveis (condigio n® 2), especificando, a hipotese, como cstas varia-
veis estio relacionadas, Uma formulagio que seja falha em relagio a estas caracteristi-
cas {ou a uma delas) nio & uma hipdtese (no sentido cientifico da palavra).

Kerlinger, em sua obra Furdations gf befuvioral research, apresenta quatro hipdte-
ses gque podem ser analisadas no que diz respeito 2 essas caracteristicas (1973:25-28):

a)

b}

“( estudo em grupe contribui pam um alto grau de desempenho escolar'”,
em que s comclacionam duas vardveis, “estudo em grupe™ e grau de de-
sempenho escolar”, cuja mensuragdo € prontamente concebida;

0 exercicio de uma fungio mental ndo tem efeito no aprendizado futuro
dessa fungdo mental”™. Essa hipdtese coloca a relagdoe entre as duas varii-
veis, “exercicio de uma fungio mental” e Y'aprendizado future”, na forma
chamada *‘nula’, 1510 &, através das palavias a0 tem efeito no'”. Dito de
outra forma, “Se p, entdo ndo-g”. A possibilidade de mesolver o problema
de definir as varidveis “fungdo mental™ ¢ “aprendizado futuro™, de manei-
A que sejam mensurdveis, € que determinard se esse enunciado pode oo
néio se constituir em hipdtese (cientifica);

) *“As criancas de classe média evitam a tarefa de pintar com o3 dedos com

d)

mais freqiéncia do que as criangas de classe baixa." Aqui, a comelagio en-
tre as varifiveis € indircta, dissimulada; surge na forma de uma colocagio
em que dois grupos, A e B, diferem em alpuma caraeteristica, mas pode ser
considerada como sub-hipdtese de outra, ou seja: "0 comportamento de
pintar com 05 dedos &, em parte, uma fungao da classe social,” Novamente
as varidveis sio claramente mensurdveis;

“Individucs que em ocupacio igual ou similar terdo atitudes similares em
relacio a um objeto cognitivo, significamente relacionado com scu papel
ocupacional.” A hipotese, como for formulada, ¢ uma hapdtese de “dife-
renga’, requercndo dois grupos, com papel ocupacional diferente, para
entiio comparar suas atitudes (em relagio a um objeto copnitivo relacionado
ap papel), j8 que as vandveis correlacionadas sdo “'papel ocupacional™ e
“atitudes referentes a wm objeto cognitive relacionado ap papel ocupacio-
nal”; ambas sio mensuriveis, entendendo-se por ““objetos copnitivos® to-
das as coisas, concretas ou abstratas, percebidas e “conhecidas™ pelos in-
dividuos, Esta hipdtese também pode ser transposta a uma forma relacional
geral: “Atitades em relagio a objetos cognitivos significativamente relacio-
nados com’ papéis ocupacionms sao, em parte, uma fungae do comporta-
mento e expectativas associadas aos papéis"”
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O que ocorme entio com uma “hoa't hipdtese, que nio pode ser dirctamente testada’
Por exemplo, com a hipdtese de que “matéria atrai matéria na razio dircta das massas e
na razic inversa do gueadrade da distincia™? E claro que a5 varidvels que contém s30
mensurdveis, mas como comprovar a relagdo entre elas? Nesses casos, da hipdlese prin-
cipal deverio ser deduzidas outras hipSteses, capazes de serem submetidas & verifi-
cagio, Dessa forma, a hipdtese principal satisfaz as duas condigbes necessirias para ser
umz hipdtess cientifica.

Para Bunge (1976:255), a ciéncia impde trés requisitos principais & formulagio das
hipoteses: 1) a hipdtese deve ser formalmente commeta e néo se apresentar ©
manticamente: 2} a hipdtese deve estar fundamentada, até certo ponto, em conhecimento
Anterior; caso contrine, volta a imperar o pressuposto jd indicado de que deve ser com-
pativel, sendo completamente nova em matéria de contedde, com o corpo de conheci-
mento cigntifico ja existente; 3) a hupdtese em de scr empincamente contmstivel, por
intermédio de procedimentos objetivos da ciéncia, ou scja, mediante sua comparagio
com 0% dades empircos, por sua vez controlados tanlo por Ecnicas quanioe por teoras
cientificas.

‘varia' se-

O autor continua afirmando gque “ndo se deve wdentificar a nogio de hipdtese com a
de ficcio, nem contrapo-la & de fato™: & gnica semelhanga & que as hipdleses, como as
ficohes, sio criagdes mentzis, 2o passo que os fatos s80 exteriones & mente, ecomendo
no mundo real, *As hipoleses factuais, apesar de semem proposigoes, podem contrpor-
58 @ proposigoes de oulro Gpo, ou SCja, proposigoes empiricas particulares, também de-
nominadas ‘dados’, isto é, clementos de informagao,” Um dado nae é uma hipdtese,
muito menos vice-versa: gualquer hipdlese coloca-se além da evidéncia (dado) que pro-
cura explicar,

6.2.4 Importincia das Hipoteses

Kerlinger (1973:28-35) aponta os seguintes fatores que demonstram a importineia
das hipdteses:

a)  sdo “instmomentos de tmabalhe' da deoria, pois novas hipdieses podem dela
ser deduzidas;

b} podem ser testadas ¢ julgadas como provavelmente verdadeiras ou falsas;

€] constituem instrumentos poderosos pard 0 avango da ciéneia, pois sua com-
provagdo reguer que se tomem independentes dos valores e opinides dos
individuos;

d) diripem a investigagas, indicando ao investipador o gue procurar ou pes-
uisar;
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¢) pelo fato de serem comumente formulagdes relacionais perdis, permitem ao
pesquisador deduzir manifestagdes empiricas especitficas, com elas comela-
cipnadas;

fy desenvolvem o conhecimento cientifico, auxiliande o investigador a con-
firmar (ou ndwe) sua teoria, pois

g} incorporam a leoria (ou parte dela) em forma testdvel ou quase testivel,

6.2.5 Fungio das Hipoteses

Sepunde Jolivert (1979:85-6) a fungdo das hipotescs &

a) dingir o tabalho do cientista, constitvindo-se em poncipio de invengio e
propresso, & medids que “aoxilia de fato a imaginar os meios 2 aplicar ¢ os
mitodos & otilizar'”™ no prosscguimento da pesquisa ¢ na tentativa de sc
chegar 4 certeza (hipotcse preditiva ouw anfe-facturm);

b} coordenar os fatos ji conhecidos, ondenando os materiais acumelados pela
ohservagio, Adqui, a incxisténcia de uma hipdtese levara ag amontoamento
de observagbes estéreis (hipdtese preditiva ou explicativa, posi-factiem),

Considerando que as hipdteses estio presentes em todos os passos da investigacao,

Bunge (1976:309-316) indica as prncipais ocasites cm que elas se farem necessinas o
suas fungdes.

S80 necessdnas guando:

a) teniEmos resumic ¢ pencralizar os resultados de nossas investipagdes;
b) fentamos interpretar peneralizagdes anteriores;
¢} tentamos justificar, fundamentando, nossas opinices;

d) planejamos um experimentoe ou uma investigacio pam a obtergio de mais
dadios;

e) pretendemos submeter uma “cenjuntura” 3 comprovagiao.
Suas principais fungdes sho:
a) gencrazlizar uma ¢xperiéneia, quer resumindo, quer ampliando os dados

cmpiricos disponiveis;

b) desencadear inferéncias, atwando como afirmagdes ou conjecturas iniciais
sabre o “cariler”, a “quantidade’ ou as “relagdes™ entre os dados;

¢} servir de puia i investigagho,
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d) atwar na tarcfa de interpretacio (hipdteses explicativas) de um conjunto de
dados ou de outras hipdteses;

e) funcionar como protegio de outras hipdteses.

6.3 FONTES DE ELABORACAQ DE HIPOTESES

Nio hd normas ou regras fixas que himitem a possihilidade de clabomr hipdteses
{ndo nos estamos referindo acs requisitos necessinos para que uma hipdtese seja cienti-
fica), assim como nio s¢ limita a criatividade humana ou se estabelecem regras para cla,
Entretando, b oito fontes fundamentais que podem originar hipateses,

6.3.1 Conhecimento Familiar

O conhecimento familiar ow as intnigdes derivadas do senso comum, perante si-
tagées vivenciadas, podem levar a commelagies entre fendmenos notados e ae descjo de
verificar & real comrespondénoia existente cotre eles, Nao se frata aqui de comprovar
cientificamente o dhvio; ao contrino, trata-se de avenguar se ¢ “dbvio®, isto &, se hi
ou nde uma correlagio de fato entre o8 fendmenos.,

Exemplos: O conhecimento popular atribui 8 “idade" e ao desejo de “afirmagio’ a
rebeldia do adolescente; na frea da Psicologia podem-se claborar hipoteses sobre o as-
sunto, entre elas: “BEm determinada fase do desenvolvimento mental do jovem, a neces-
sidade da afirmagiio do epo leva & contestacio da autoridade dos pais o dos valores da
sociedade’ ou “dada a *necessidade’ da afirmagio do epo, entio contestagio da autori-
dade dos pais ¢ dos valores da sociedads’”. Cutro exemplo partiria do conhecimento
familiar de que as crangas, “'brincando de imitac’” os adeltos, aprendem a se comportar
na sociedade; uma hipdtese, também na drea da Psicologia, seria de que *'a imitagio &
um dos processes de aprendizagem da vida social™,

6.3.2 Observagao

Uma fonte neca par a construgio de hipateses & a observagdo que sc realiza dos fa-
tos ou da comelagio existente entre eles. As hipdteses terdo a fungio de comprovar (ou
nao) cssas relagbes ¢ explica-las.

Exemplos: Patindo da constatagio da comelagio entre o nivel sécio-ccondmico
{classe social) do aluno e o seu rendimento cscolar, varios pesguisadores levantaram
hipdteses sobre 0 menor rendimento escolar dos alunos de classe social baixa, analisan-
do a influéncia da alimentagao, do ambiente cultural, da profissdo dos pais, do nivel de
aspiragdo educacional dos pais ¢ até dos “valores” gue a cscola transmite {partindo da
premissa de que ela acenta as “caracteristicas’™ da classe alis e média).
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Trjille (1974:133), cilande Baker e Aldlen, indica outro exemplo. Bidlogos dos
Estados Unidos observaram que o “salmio prateado’ (Qncorfiyneus Kisutcl), no nor-
deste da costa do Pacifico, expele seus ovas nos edrregos da regidn. Apos a incubagdo,
ps peixinhos se dirigem até o Oceano Pacifico e, quando alcancam a maturidade, re-
tormam aos rachos onde nasceram, para a desova. Com a finalidade de explicar esse
fendmeno bioldgico, alicergados nas observacdes sobre os hibitos do salmio dowrado,
0% pesquisadones propuseram vinas hipoteses, entre elas: "o salmio Oncorfvaciy Ki-
suerel utiliza wnicamente o estimulo viswal pira encontrar o racho cm que nasceu pary
desovar'™; "o salm3o Orncorfvacus Komelch encontra a rota de reterno ao fiacho cm gue
nasceu através do cheiro especifico das dguas™.

6.3.3 Comparagao com Qutros Estudos

Podem-se enunciar hipdteses gue mesultam de o pesquisador “hascar-se nas averi-
guacoes de outro estudo ou estudos na perspectiva de quc a3 conexdes sim.ilm_'cs cntre
duzas ou mais vaniveis prevalecem no estudo presente’ (Trujllo, 1974:44).

Exemplo: Sintctizando os pressupostes da obra de Durkheim, © swicidio, oberemos
as seguintes conclusées: a) a coesio social proporciona apoio psicoldgico aos membros
do grupo submetidos a ansicdades e tensdcs agudas: b) o0s indices de suicidio sio
fungiio das ansiedades ¢ tensdcs ndo aliviadas a gue estie sujeilas as pessoas; o) O
catdlicos tém uma cocsio social maior que os protestantes e, portanto, d) € possivel
prever e antecipar, entre catdlicos, um indice menor de suicidio do que entre o5 protes-
tantes, Um pesquisador, no Brasil, pode teatar verificar a validade da correlacio entre
eslas varidveis, num novo contexto social, examinando a coesio social das diferentes
profissdes religiosas e of indices de swicidio entre seus membros,

6.3.4 Dedugio Lagica de uma Teoria

Podem-se extrair hipéteses, por deducdio 1gica, do contexto de uma teorda, isto &,
de suvas proposighes perais € possivel chepar a uma hipdtese que afirma uma sucessio
de eventos (fatos, fendmenos) ou a correlago entre eles, em determinado contexto,

Exemplo: Ogburn, em sua obma Social change, apresenta a teoria da demora cultu-
ral, indicando que a transformagio ou o crescimente, no movimento total de wma cultu-
rd, NA0 s¢ processa no mesmo ritmo em todos os setores. Se uma grande parte da heran-
ga social do homem € a cultura matenal, para wmilizg-1a so pecessirios ajustamentos
culturais, denominades cultura adaptativa; as ransformagoes nessa dltima sio geralmen-
te precedidas por transformagdes na cultura materal, Se descjarmos realizar uma pes-
quisa em &rea rural do Brasil, onde a televisio tem penetracho, pademos partic da hipd-
tese de que ela, ransmitindo idéias, crengas, conhecimentos ¢ valores da sociedade ur-
bana (cultura nfo materdal), para uma regifo muml subdesenvolvida, com poucas alte-
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racdes da cultura material (cnicas e artefatos), influenciou as transformagdes da culiu-
ra adaptativa, fazendo com que a cultura matenal ficasse defasada em relagao a ela.

6,3.5 A Cultura Geral na qual a Ciéncia se Desenvolve

A cultura norte-americana, varante da cultura ocidental européia, por exemplo, di
¢nfase & mobilidade ¢ & competicio, assim come a felicidade individual, a0 passo que a
cultura zuni acentua o valores grupais, preccupande-se¢ menos com a felicidade indivi-
dual e procurando evitar a competigio e, alé cento ponto, a realizagio individwal. Esses,
enfoques, dados pela culturg geral, podem levar o cientista, principalmente na drca das
ciéncias sociais, a s¢ proocupar mais com determinado aspecto da sociedade, originando
hipdteses sobre temas especificos.

Exemplos: Goode e Hatt (1968:83-5) apontam uma séne de estudos nealizados na
socicdade nonte-americana sobre “gjustamento’ (com o sentido de “felicidade indivi-
dual™), partindo de hipdteses que o comelacionaram com ocupagio, remuenersgio, odu-
cagio, classe social, ascendéncia étnica, felicidade dos pais, assim como o analisaram
nas relagies de casamento, trabalbho e ovtros gropos sociais. Indicam, sinda, que a
“raga”™ & considerads fator importantc na determinagio do comportameonto humano,
principalmente nas sociedades norte-americana e da Africa do Sul. Assim, nessas socie-
dades, uma séric de estudos cientificos teve por basc hipdteses relativas s diferencas
racias {a “menor’” capacidade intelectual de certas “ragas’ foi clentifcamente refutada
por uma série de testes),

6.3.6 Analogias

As observagbes casuals da paturcea, assim como a analise do quadro de referéneia
de outra ciéncia, podem ser fontes de hipdteses “por analogia®.

Exemyplo: Os estudos da ecologia das plantas ¢ animais refletiram no desenvolyi-
mento da ecologia humana: especificamente o fendmeno da segregagio, conhecido na
ecologia da planta, enginou a hipdtese de que atividades especificas e tipos de popu-
Iagio semelhantes podem ser encontrades ccupands 0 mesmo territdno. As andlises do
desenvolvimento das cidedes receberam prande impulso com os autones da chamada Es-
cola de Chicapo, cujo enfoque se baseia na ecolopia humana (por analogia com a eco-
logia vegetal e animal}, sendo os principais representantes Park, Burgess, Hollingshead,
McKenzie, Harms ¢ Ullman. Foi Hollingshead que incorporou, em sua hipdtess soboe os
PrOcess0s gue pperim na organizacio de uma cidade, o conceito de sepregacio (os pro-
Ccess0s Seram: concentragiao, centralizagdo, segregacic, invasio, sucessdo, descentrali-
racao ¢ rotinizagao ou fluidez),
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6.3.7 Experiéncia Pessoal, [diossinerdtica

A maneira particular pela gual o individuo reage aos fatos, & cultura em que vive, 3
cifncia, ao quadro de referéncia de outras cifncias e 35 observages constitul também
fonte de novas hipdteses.

Exemplos: Darwin, em sua obra A origernt das edpdoies, levanton a hipdtese de que
05 semes vivos ndo sdo imutdvels, oriundos de criagdes distintas, mas gue se modifica-
ram. Cra, além de suas observagoes pessoais, Darwin reuniu vinoes fates que eram co-
nhecidos em sua época, dando-lhes uma interpretagio pessoal, da qual originou sua
hipétese. Outro exemplo, citado por Goode & Hatt {(15968:88-9), refere-se 38 ciéncias so-
ciais, especificamente a Thorstein Veblen., Socidlogo norne-amerncano, descendente de
norueguesss, sua visio da seciedade (capitalista) none-amercana foi influenciada pelas
suas ongens ¢ pela comunidede nomeguesa isolada em que foi erado, Conhecedor do
positivismo francés & do matenalismo hsténeo, desenvolveu um ponto de vista particu-
lar sobre o capitalismo, que expds em sua obra principal, A feorig da closse oclosa,

6.3.8 Casos Discrepantes na Pripria Teoria

A leoria empresta diregio ds pesquisas, estabelecende um elo entre o que € conhe-
cido & o desconhecido, ou da prépoa teoria timm-se dedugdes Idpicas que epresentam
outros tantos problemas e hipdteses. Mas, s veres, a fonte das hipdteses 530 as dis-
crepiancias apresentadas em relagio ao que “deve™ acontecer em decorréncia da toona
sobre o assunto.

Fxemplo: nas pesquisas sobre comunicagio estabeleceu-se a teoria, baseada nos fa-
tos, de que hi pessoas que podem ser classificadas como “lidercs de opinifia’™. A se-
Euir, novas pesquisas, realimeptando a teoria, verificaram que cssas pessoas possuiam
prestigio, isto &, status clevado pa comunidade. Sendo que o status & uma decorréncia
de diversas varidveis, levantou-se a hipdtese de que poderia existic um “tipo ideal’ de
"pessoa influente™. Entretanto, as pesquisas demonstiararm & inexisténaa de muitas ca-
racteristicas comuns entre elas. Dessa discrepancia surgiu a hipétese proposta por her-
fom, da existéncia de duas categorias de pessoas, as influentes “cosmopolitas™ & as “lo-
cais”, apresentando grupoes de caracterfsticas distintivas.
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7 _

Variciveis

7.1 CONCEITO

Segundo Lipset e Bendix (In: Trujille, 1974:144), “varavel & um conceito opera-
cional, sendo que a reciproca ndo € verdadeira: nem tedo conceite operacional consti-
tui-ge em varifvel. Para ser definida, a vandve] precisa conter valones™,

Portanto, uma vardvel pode ser considerada como uma classificagio ou medida;
uma quantidade gqua vana; um conceito operacional, que contém ou apresenta valores;
aspecto, propricdade ou fator, discermnivel em um ohjeto de estudo e passivel de mensu-
ragin. (s valores gque sio adicionados 20 conceito operacional, pam transformd-lo em
varifvel, podem ser quantidades, qualidades, caracteristicas, magnitudes, Tagos ctc.,
gue s alteram em cada caso particular e 520 tolalmente abrangentes ¢ muluamente ex-
clusivos. Por sua vez, o conceito operacional pode ser um objeto, processo, agente,
fendmeno, problema ete.

7.2 AS VARIAVEIS NO “UNIVERS0O" DA CIENCIA

Figurativamenate podemos imaginar o “universo' da ciéncia como constituide de
trits niveis: no primeiro, ocomem as observagdes de fatos, fendmenos, compoetamentos
e atividades reais; no sepundoe, encontramos as hipdteses, finalmente, no terceiro, sur-
gem as teorias, hipiteses validas ¢ sustentiveis. O que nos interessa, na realidade, € a
passagem do segundo pama o primeiro nivel, o que ocome através do enunciado das va-
rifveis, Esquematicamente:
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[y Teorias

1) Hipateses
[ p R
Varidveis
h 4
in Observagies

{latns, lenémenos, camparamentos, ativicdtades reais)

7.3 VARIAVEIS INDEFENDENTES E DEFENDENTES
7.3.1 Conceito ¢ Diferenciacao

Waridvel independente (X) ¢ aguelz gue infleencia, determina ou afeta outra vand-
vel; é fator determinante, condigio ou causa para determinado resultado, efeito ou con-
seqiliéncia; € o fator manipulado (geralmente) pelo nvestigador, na suva entativa de as-
sepurar 8 relagio do fator com um fendmene observade ou 2 ser descoberto, pam ver
que influéncia exerce sobre um possivel resultado.

Yardvel dependente (F) consiste nagueles valores (fenGmenos, fatores) 8 screm ¢x-
plicados ou descobertos, em virtude de serem influenciados, determinados ou afetados
pela varifvel independente; ¢ o fator que aparcee, desaparece ou varia & modida que o
investipador introdugz, tira oo modifica a varifivel independente; a propriedade ou fator
gque é eferto, resultado, conseqiincia ou resposta a algo que foi manipulado (varidvel
independente),

Em uma pesquisa, @ varivel independente & o antecedente ¢ a varifivel dependente
& o conseqiiente, O cientistas fazem predigies @ pariie de vandiveis independentes parg
vaniveis dependentes; quande, ae contrino, guerem explicar um fate ou fendmeno en-
contrado — varidvel dependente — procuram a causa — variivel independente,

foxemplos:

a) s dermos uma pancada no tendio patelar do joelho dobrado de um indivi-
duo, sua pema csticar-se-d.

X = pancada dada no tendio patelar do joelho dobrado de um individeo:
¥ = o ¢sticar da permna;
b} oz individuos cujos pais sio débeis mentais tém intelipéncia inferior & dos
individues cujos pais nio sio débeis mentais.
X = presenga ot auséncia de debilidade mental nos pas;
¥ = o grau de intcligéncia dos individwos;
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¢l em época de puerma, of esteredipos relatives 2s nacionalidades — dos parts-
cipantes do conflito = tomam-se mais amraigados ¢ universais,
X = época de guerra;
¥ = caracteristicas dos esteredbipos miluos;

d)  os individuos cujes pais possuem forte preconceito religioso tendem a apre-
sentar csse tipo de preconceito em prao mais elevado do que aqueles cujos
pais sio destituidos de preconceito religioso.

X = presenga ou auséncia de preconceito religioso nos pais;
¥ = prau de preconceito religioso dos individuos.

Cuando a vandvel mdependente apresenta mais de wma condigao, a utilizagao dos
dizpramas apresentados a sepuir penmite estabelecer qual a varidvel independente e qual
a dependente.

Legenda: V.l, = primera condiche da vandvel independanta (X,
V.., = segunda condigio da vanavel independenta (X):
W.ls = lerceira condigdo da vandvel independaente (X,];
VIR = varidve! dependente (Y], .

Exemploxs (vanidvel independente com dvas condigbes):

a) o tempo de reagido a um cstimulo visual & significativamente mais ripido do
que o tempo de reagdo a um estimulo aeditivo;

b} © controle secial empregade num prupe pequenc ¢ intimo € significativa-
mente mais natural, espontines, nformal do que o empregado por um gru-
po prande ¢ impessoal.
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Exemplos (varifvel independente com trés condigies):

a) as vanagdes no estado fisico da matéria determinam o volume que GCupars
certa quantidade dela;

b) & existénela de csteredtipos negativos miios entre dois gropos torma suas
reagoes significativamente mais conflituosas do gue as que se verificam
guando os grupes em contate o destituidos desses esteredlipos ou quando
05 MESMOs 530 positivos.
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Podemos encontrar também hipdteses onde hi apenas wma vandvel independente,
mas mais de uma dependente,
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Exemplos:
a) quande um individuo s¢ assusta com um barulho forte ¢ inesperado, o seu

pulso se acelera, cle transpira ¢ as pupilas de seus olhos se dilatam.

X = susto com um barulho forte ¢ inesperado;

¥ = aceleragio do pulse (Y,), ranspiracio (¥,) ¢ dilatagio das pupilas (¥.);
b) a continua migragio de prupos familiares carentes ocasiona problemas de

organizacio interna na familia, “choque cultural””, reacio imediatista aos
problemas ¢ clima de preocupagio irealista ¢ magica.

X = continua migragio de grupos familiares carcnics;
¥

problemas de orpanizacio interna da familia (¥,) “‘choque cultural™
(¥.), reagao imediatista (¥,) e clima de preecupacio irrealista ¢ magica
(¥.).

7.3.2 Fatores Determinantes do Sentido da Relacio Causal entre
Yariiveis Independentes ¢ Dependentes

Na guestin fundamental de saber, numa relagio, qual a vandvel independente (de-
terminante) e gqual 3 dependente (determinada), parece impor-se, pela logica, o criténo
de swscetibilidade 6 influéncia, ou seja, seria dependente aguela varidvel capaz de ser
alterada, influenciada ou determinada pela outra, gue passaria, entio, a ser considerada
a independente ou causal.

Exemplos, encontrando-se uma relacao entre interesse politico ¢ sexo, no sentide de
que o5 homens manifestam mator grau de interesse politico do que as mulheres, € dbvio
que o nivel de interesse politico de uma pessoa nie pode determinarc-he o sexo; em uma
relagio entre idade € tipo de atitude pelitica, em gue os idosos se manifestam mais con-
servadores do gue os jovens, 56 podemos supor que a idade, por algum motivo, seja
responsdve]l pela posicio ow atitude politica, pois ser conservador nde (oma uma pessod
mais velha, nem o progressisme rejuvencses o individuo.

Dessa forma, dois farores distinios encontrane-se presentes na Jdecisio a respeito do
sentido de influéncia das varidveis:

a) aordem temporal; e
by a fixidez ou a alterabilidade das varidveis,

7321 ORDEM TEMPORAL
Partindo do principio logice de que o acontecido depois ndo pode ter tido influén-
cia RO que ocormel antes, a seqiiéncia temporal apresenta-se universalmente importante:

a varidvel anterior no tempo & a independente e a que s segue € a dependente.
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Exemplos: encontrando uma relagio entre a duragae do noivado e a subseqiente fe-
licidade conjugal, & evidente que a duragho do noivado surge antes na seqiineis tempo-
ral, sendo, indubitaveimente, a varidvel independente; se constatarmos que 2 frustracio
SEEUe-Se A ApTessio, 4 primeima aparece como amecedente na ordem temporal ¢ & a va-
rifivel independente.

Lararsfeld {In: Boudon et al., 1979 II 32) pondera que, muitas vezes, a ondenagio
temporal, sem ser aparcnte, pode, eptretanto, ser *reconstituida™ de forma indireta,

Exemplos: encontrando uma relacio inversa entre a renda e a participagao em orga-
nizagdes (por cxemplo, recreativas), supor uma pricridade temporal da condigao
econdmica € mais verossimil do que o contrddo (dificilmente a filiagio a associzgdes
recreativas aumentaria o nivel de renda, se bem que pode aumentar o status. Nesse caso
sena interessante verificar wma hipdiese gue comelacione status ¢ associagio a organi-
zagies do prestipgio: s¢ o mais [dgico seria a precedéncia do status, que leva & filiagio a
orgamizagoes exclusivistas, ndo se pode excluir gue o pertencer a uma assoctagio desse
tipo cleva o status — portanto, 8 seqliéncia temporal se invertena); verficando wms re-
lacio entre tagos de personalidade relativamente estiveis e certos tpos de éxito escolar
ou profissional, a *'reconstiwigfio’™ leva a colocar como antecedente o tipo de persona-
lidade.

Chetro fator a constderar & que certas vandveis podem ser ublizadas de maneiras di-
versas e, de acordo com o problema pesquisado, ocupar posicoes diferentes na segién-
cia temparal.

Exemplos: no enunciado, "as pessoas de mas idade t6m wm nivel de escolaridade
inferior”™, a idade ¢ a varidvel independente, pois precede a educagiio (o importante & a
época em que as pessoas alcangaram a idade de escolanzecio), por outro lado, na pro-
posicao “ha uma relacio entre a idade de falecimento ¢ o clima de determinada regiio™,
a idade € postericr, sendo o clima a varidvel independente.

Em centos casos, a ardem temporal das varidveis ¢ indeterminada.

Exgmplos; quando se constata que os republicanos sio mais conservadores do que
o5 democratas (EUA), torna-se daficil ordenar no tempo a tendéncia ao conservadorismo
e & filiagio politica (¢ conservador porque republicano oo tormou-s¢ republicano porgue
era conservador?); da mesma forma, constatando-se gue os povos agricultores s8o mais
pacificos, levanta-s¢ a questio: sio mais pacificos porque vivem ¢m fungiio da cxplo-
racio da terra, ou foi a sua debilidade bélica que os levou a se tornarem agricultores?
(Trujillo, 1974: 1499,

Finalmente, Rosenberg (1975:28-9) mdica que, apesar de importante, o fator tempo
nae ¢ vin guia infalivel quando se trata de determinar o sentido da relagdo causal,

Fremplos: estudando-se as caracteristicas de individuos que nasccram negros ¢ po-
bres, ¢ assim permancceram por toda vida, nio se pode dizer que uma das varfveis te-
nha precedéncia temporal; entretanto, indubitavelmente, a raga € a vanidvel independen-
e, Nio porgque apareca primeiro na seqiéncia temparal, mas porgque & inaltervel, ao
passo que a condicio sdcie-econdmica pode ser modificada. O owtro exemplo citado pe-
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lo autor € o da melagao entre ¢ processo de educacin e o hibito de ver televisio: durante
o5 anos em que teve educagio formal, o indivieo demonstrou assisti assiduamente a
programas de televisio ¢, durante o5 anos em gque mostron assiduidade junto 3 televisio,
fregiicntou a escola. Movamente, apesar da indeterminagio temporal, podemos decidir o
sentide da relagio causal: é ficil perceber como o nivel educacional pode determinar as
preferéncias da pessoa em maténa de lazer ¢ tipo de programa de televisio, mas € pou-
co provivel que, de forma significativa, a preferéneia por certos tipes de programa de
TV determine o nivel educacional (excluidos, € clarg, os “telecurses™).

7.3.2.2 FIXIDEZ OU ALTERABILIDADE DAS VARIAVEILS

Existem algumas varidvels, muito utlizadas nas ciéncias bioldgicas e socias, gue
si0 consideradas fixas ou ndo sujeitas & influéneia, Entre clas, sexo, raga, idade, ordem
de nascimento, pacionalidade.

Exemplos: os homens sio mais suscetivels ao enfarte; o5 negros sio mais alienados
do gue os brancos; os jovens freqitentam mais o cinema; a estatura e o peso da crianga,
a0 nascer, estao mversamente relacionados com a ordem de nascimento; os italianos
acham que tEm menos controle sobre o govemno do que o8 nore-americancs (sofrer ou
nio um enfarie nio determina o sexo; a alienagio nio altera a raga; a assiduidade ao
cinema niio rejuvensses; malor estatura ¢ peso ndo determinam a ordem de nascimento;
atitudes para com 0 povernao ndo sio esponsdveis pela nacionalidade),

Outras vandveis importantes sho relabivamente fixas, mas ndo absolutamente, 5to &,
em determinadas circunstincias, tomam possivel algum clemento de reciprocidade, co-
ma status, religido, classe social, residéncia no campo ou na cidade.

Exempioy: cormelagio entre status e filiago a determinadas entidades (€ possivel
que uma pessoa se filie a determinadas entidades visando elevar seu status); relagio en-
tre religiao e filiagho politica ¢ entre religiao e saide mental (um politico, por questoes
cleitorais, poderd “converier-se'”, assim como o estado de sadde mental pode levar a
uma mudanca de relipiae); comelagio entre “estilo de vida™ e classe social (um indivi-
duo pode alterar sew “estilo de vida™ para freqlientar o “circulo adequado”, obtendo
um emprego ou fungio que o faga ascender na escala social, alterando-Lhe, até, a classe
social); relagao entre tradicionalismo ¢ residéncia rural (uma familia pode mudar para a
drea rural exatamente por predominar, ali, o *‘respeito™ pela tradigdio).

Estes exemplos de “reciprocidade”, cntretanto, ndo nos devem enganar: geralmen-
te, a influéncia dominante € o status, na fliscdo a entidades a reliphin, na filiagdo nar-
tidiiria & na relagio com a salde mental, a classe social, no “estilo de vida™ & a residén-
cia mural, no apego i tradigio.

Bunge, inclusive, considera que a recusa em aceitar tal maneirp de pensar € um
atentzdo a0 prncipio causal: “‘uma prave deficiéncia da doutrina da causalidade estd em
desconhecer ela o fato de que todas as acdes conhecidas se acompanham ou vém segui-
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das de reagdes, isto €, que o efeito sempre volta a reagir sobre o estimulo, a menoes que
este tenha deizado de existic. Sem embargo, um exame dos processos reals supere que
hi, com freqliéncia, agdes precomifranterenee {(embora nko exclusivamente) unidirecio-
nais™ (In; Rosenberg, 19760:30),

Em resumo, guando em uma relagdo entre duas vandveis se cncontra uma gue €
fixa, ndc sujeita & influéncia ou relativamente fixa, podemos considerd-la como deter-
minante (independente), a menos que, no caso das relativamente fixas, se avolumem
provas de uma reciprocidade ow, até mesmo, da inversio do sentido da refago causal.

7.4 VARIAVEIS MODERADORAS E DE CONTROLE

7.4.1 ¥aridvel Moderadora — Conceito ¢ Identificacao

Vardvel moderadora (A} ¢ um fator, fendémeno ou propricdade, que também & con-
digdo, causa, estimulo ou fator determinante para que ocorra determinado resultado,
cfeito ou conseqiiénein, situando-se, porém, em nivel secundino no que respeita & va-
ridvel independente (X)), apresentando importineia menor do gue ela; € selecionado,
manipulado ¢ medido pelo investigador, gue se preocupa em descobrir se ela tem in-
fluéncia ou medifica & relagio da varidvel independente com o fator ou fendmeno ob-
servado (varidve] dependente — ¥,

A varifivel moderadora reveste-se de importineia em pesquisas cujos problemas sio
complexos, sabendo-se ou suspeitando-se da existéncia de varios fatores inter-relacio-
nades. Um vez afastada a possibilidade de as relagées serem simétricas ou reciprocas, a
variiivel moderadera apresenta-se relevante para saber até que ponto os diferentes fato-
Tes teém importéneia na relagio entre as varidveis independente ¢ dependente.

Tuckman (In: Kéche, 1979:55) apresenta um exemplo da atwagao da vandvel mode-
radora: “entre estudantes da mesma idade, a inteligéneia, o desempenho de habilidedes
st dirctamente relacionadoe com o ndmero de treines praticos, particularmente entre os
meninos, mas menes particularmente entre as meninas’™,

X = ndmero de reinos praticos;
¥ = desempenho de habilidades;
M = sexo dos estudanies {que modifica a relagio entre X ¢ ¥),

A autora, num estode sobre trabalhadores tempordrios de S&o Paulo, ABC ¢ Rio de
Janeiro, também identificou vandveis moderadoras na relagao enire o tempo de exenci-
cin da atividade de temporino e a valorizagioe de seu trabalho pela empresa tomadon (2
empresa gue utiliza a mao-de-obra temporiiria); “entre rabalhadores temporinios da
mesma drea de amagio (burecritica ou de producido) ¢ tipo de atividade similar, o tem-
po de exercicio da abividade esta relacionade com o sentimento de valorizagio de scu
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trabalho pela empresa tomadora, principalmente entre os do sexo masculino e “sem
companheire’ ¢ menos accntuadamente entre o5 do sexo feminino ¢ ‘com companhei-

o,

X = tempo de exercicio da atividade de tempordrio (trabalho temporino);
Y = praduagio do sentimento de valorizagdo do trabalho pela empresa toma-
dora;
M = sexo (M) e estado conjugal do trabalbador tempordrio (M,).

Marina de Andrade Marconi, em sua obra Garimipes ¢ garimpeiros em Patrecinie
Paufise, analisou a 180 “conhecida™ relacio entre a atividade de ganmpo e imesponsa-
bilidade do ganmpeirne muito “maice” do que a de outros elementos ligados as ativida-
des rurais, concluindo gue "'nao ha diferenca acentvada entre a atividade de ganmpeiro
¢ outra atividade mural no que se refere & atitude de imesponsabilidade, exceto entre ox
parmpeires sem companheiro, quandoe € um pouco mais levada’ {1978 128),

X = tpo de atividade;
¥ = grau de irresponsabilidade;
M = estado conjugal.

74,2 VYariavel de Controle — Conceito ¢ Aplicagao

Yandvel de controle (C) € aguele fator, fendmene ou propriedade que o investiga-
dor peutealiza ou anula prepositadamente em uma pesquisa, com a finalidade de impedir
que interfira na apdlise da relagio entre as vardvels independente ¢ dependente.

A importineia da vanavel de controle aparece na investigagio de situagées comple-
xas, quando se sabe que um efeito nio tem apenas uma causa, mas pode sofrer influén-
clas de viros fatores. Mao mteressando ao mvestigador, ou nao sendo possivel analisda-
los todos em detlerminedo expenmenta, loma-se necessdno neutralizd-los para que nao
interfiram ou nao exercam influéncia sobre o fendmeno estudado, Em uma etapa poste-
rior, ou mesmo em outro estude, tais fatores poderdo ser pesquisados; em muitos casos,
sabe-se, através de trabalhos anteriores, sua influéncia no fator ou fendmene investiga-
do, e quer dar-se um passo adiante: além do fendmeno que exerce influéneia pa varidvel
dependente, existem outros fatores? Assim, anulam-2& ou neutralizam-se 0% primeiros,
para estudar 2 influéncia dos demais.

Erempios: voltando ao estudo citado por Tuckman, sabe-se que tante a idade da
cnanga quanto o seu grau de inteligéneia tEm infleéneia no desempenho de habilidades;
deseja-ge, agora, comelacionar este fator {desempenho de habilidades) com o8 reinos
priticas: dai a necessidade de exercer controle sobme a idade ¢ o grag de inteligéneia.
Se isso ndo fosse feito, nio se poderia avaliar e analisar a relacho entre o ndmero de
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treinos préiticos ¢ o desempenho de habihdades. Resumindo: idade e graw de inteligén-
cia foram selecionados como vandveis de controle ¢ neutralizpdos (entre estudantes da
mesma idade e fteligéncia . . ) para analisar 2 relagio entre varidvel independente ¢ de-
pendente (o desempenho de habilidades esta dirctamente relacionado com o mimers de
treinos préiticos. . ).

[y
¥
¥ = desempenho de habilidades.

idade (C,) ¢ prau de inteligénecia (C);
niimero de reines priticos;

Quanto ao estude dos trabalhadores temporiros, suspeitou-se que a drea de atuagio
{setor burocratico ou setor de producén) e a atividade exercida poderiam influenciar o
sentimento do trabalhador em relagio i valorizagio do seu trabalho pela empress toma-
dora, Nio intcressava & investigadors analisar este aspecto da questio, mas comelacio-
nar ¢ tempo de exercicio da atividade de trabalhador tempordrio com o sentimento de
valorizagio do trabalho. Assim, os dois fatores anteriores foram transformados cm va-
ridveis de contrele (entre trabalhadores temporirios da mesma drea de atuacao e tipo de
atividade similar . . .) ¢ neutralizados:

C = frea de atwacho (C)) e atuvidade (C.);

X = tempo de exercicio da atividade de temporirio:

¥ = pgraduagio no sentimento de valorzagio do trabalho pela empresa toma-
dora.

A professora Gilda Alves Montans esti realizando uma pesquisa para verificar dife-
rengas no tipo de aprendizagem musical de alunos que foram ensinados através de dods
métodos distintos: o método A, convencional, ¢ o método &, criado recentements. Para
o seu esludo, determinoy cxercer controle sobre quatro varidveis, que pedem influenciar
o graw de aprendizagem: idade do aluno, tempo em que estd estudando; Gpo de nstru-
menta, temperado (como o piano) ou de afinagio natural (como o violino); “‘ambicnte
musical” em casa, isto €, se alpuma pessoa toca ou nio algum instrumento na familia do
aluno.

C = idade {C,), tempo de estedo (), tipo de instrumento (C5) ¢ “ambiente
musical™ {(C,);
A = método A (X)) e método 8 (X.):

¥ = tpode aprendizagem.

Portanto, sua hipdtese & “cnangas com a mesma idade, mesmo tempo de estudo,
utilizando o mesmo tipo de instrumento e tendo o mesmo ‘ambiente musical’ cm casa,
guando submetidas ao método & de ensine, apreseniam um tipo de aprendizagem sensi-
velmente diferente do apresentedo pelas crangas submetidas ao método A™.
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7.5 VARIAVEIS EXTRINSECAS E COMPONENTES

7.5.1 W¥aridveis Extrinsccas ¢ as “*Relacoes’’ Esparias

A primeira e a mais crucial ddvida de um investipador, gue encontra uma relagio
entre duas varidveis, referc-se 3 questio: “trata-se de uma relagdo real™"? Em outras pa-
lavras, trata-se de vma figagdo inerente entre as duas vandvels, ou cla ¢ devida a uma
conexio acidental com uma vandvel associada? Cuando este dltimo caso ocorme, diz-se
que & relagio € cspiria (na realidade o que ¢ espina ¢ a interpretagio da relagio ¢ ndo
a relagio em si), O que acontece € que, & primeira vists, a relagio € assimétrca, mas,
perante uma andlise mais profunda, revela-se simétrca; esta significa que nenhuma das
variavers exerce influéneia sobre a owlra, por serem indicadores alternativos do mesmo
conceito, efeitos de uma causa comurmn, elementos de uma unidade funcional, pares ou
manifestagdes de um sistema ou complexo comum, ou estio fortuitamente associadas,

Hyman (1967:402-403) apresenta dosi exemplos de relagbes espiirias:

a) Encontrou-s¢ ema correlagio entre a profundidade do sono e a espécie de
humor que a pessoa tinha no dia scpuinte. Entretanto, uma andlise mais
aprofundada revelou que o resultado cra falso, pois a facilidade de sono &
que era determinada pela espécie de humor com que o individuo ia para a
cama, e que g ma disposigio permanecia de um dia para outro. Esquemati-
camente:

Em vez de “profundidade no sono™ (X) — “tipe de humor no dia seguinte™
(Y], o que havia era:

Tipo de humor (E = vandvel exiringeca)

L
Profunddade da gona (X) Tipe de humaor no dia seguinte (Y)

O investigador ndo necessita abandonar a pesguisa por ter constatade que a
reiagdo original era espina; pode deslocar seus esmdos para questdes de
como © mau humor perturba o sone. Portanto, analisa a relagio £ - X,

b) Constatou-se que, na Sufcia, exista uma comelagio cntre o nimero de co-
ponhas existentes em determinada drea ¢ a taxa de patalidade da mesma
drea. Mo bi necessidade de pensar duas vezes se hd uma relacio entre a
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varifivel independente (nimero de cegonhas?) ¢ a dependente (nimere de
criangas?), pois & Obvio gque ambas se devem a uma ferceira.

Area rural ou urbana {E}

~
Mamere de cegarbas (X] Momera de eriangas (¥)

Movaments 0 resultado, no caso absurdo, da melagie original, pode levar a outras
investigagies, Como ndo hd mistérios no fato de a zona rural conter major nimere de
cegonhas, imeressa verificar por que essas regioes sho caracterizadas por uma alis taxa
de natzfidade, Passamos, portanto, a0 exame da relacio £ - ¥.

Infelizmente, 580 raros os casos om que & relagio X — ¥, sendo csplinia, mostra-se
tao absurda como no caso anterior. Muitas vezes estudos bem fundamentados sio publi-
cados com sobejas provas para se acreditar noma relagio assimétrica, significativa ¢
inerente, entre as varidveis independente ¢ dependente. E cabe a outros investgadornes
levantarem ddvidas sobre oz resultados, procedendo a novas pesguisas, que demonstram
a espunedade da relagao indicada,

Rosenberg (1976:47-8) expde um caso famoso de relacho que se devia a uma varid-
vel extrinseca. Miller e Swanson, em sua obra The chaning american paread, partiram
da hipdtese de que a posicao ocupada pelos pais, no sistema econdmico, gerana um ss-
tema de integragao familiar que exerceria influéncia na escolha dos processos cducacio-
nais dosz fithos, Dividiram as familias em emprecndedoras ¢ burocrdticas, sendo as
pnmeiras assim classiflicadas se o chefe de familia trabalhasse ou por conta pripna ou
numa organizagio sob redwzido nivel de supervisfio, se grande pare de seus rendimen-
tos adviesse de lucros, grotificagdes ou comissées ou se ele (ou a esposa) tivesse nasci-
do na drea rural cu fora dos Estados Unides; as demais foram classificadas de buroces-
ticas. & hipdiese explicitava que as familias empreendedoras dadam maior imponténcia
an antocontrole, assim como 3 uma atitude ativa ¢ independente em relagio ao mundo,
ao passe que as burocrdticas dariam énfase i acomodagac e ao ajustamento. Os dados
comprovaram esta relagio — dpo de familia (X)), determinando o dpo de educagio (¥).

Harber questionouw esses resultados, assinalando gue na década de 30, sob a in-
fluéncia do behavionsmo, a onentagao no que se refere & educagio das criangas acen-
tuava a restrigio e 0 controle, ao passo gue, na década sepuinte, procedimentos mais 1i-
berais s¢ difundiram, sepundo as idéias de Dewey ¢ seus seguidores. Nio poderiam, as-
sim, as diferengas de pritca educacional entre familias empreendedoras e burccriticas
provir dos padrdes dominantes em épocas diversas, em vez de emanar de imperativos
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ocupacionais e téenicos? A resposta residia na faixa etira em que se ercontravam os
pais “empreendedores” ¢ “burocriticos’, Os propios dados de Miller ¢ Swanson cons
firmaram que 0§ pais das familias classificadas de empreendedores eram mais idosos
gue o8 classificados de burocriticos e, assim, o5 primeiros criaram seus filhos predomi-
nantemente na década de 30, e os sepundos, na década de 40, Portanto, por ado levarem
em conta a vardvel extrinseca — idade dos pais —, autores cncaminharam-se para wmsa
interpretagio tednca tofalmente errdnea.

Resumnindg; para saber se howve ou niEo inl:urprul:.'rl;ﬂu EOFAanos: na n:].'tl;iu entre va-
ridive] independente ¢ varidwvel dependente, controla-se o fator de teste, isto &, uma ter-
ceira varidvel que, pela logica, pode comelacionar-se tante com & independente quanto
com a dependents; se a relagio entre as duas variiveis se desvanece, ela se deve & va-
ridvel extrinseca (E), ou seja, o fator de teste cscolhido.

7.3.2 Varidveis Componentes e Apresentacao “em Bloco™

Mg vandveis spcioldgicas (assim coma as das demais ciéncias sociais) #m a carac-
teristica de se apresentarem “em blocos™, isto €, individuos, grupos, associaghes, mne-
gibes eic. podem ser caracterizados em termos de uma plualidade de dimensdes. Por
cxemplo, virios estudos comprovaram que of operinos sio mais alienados do que os
cscriturdnos. Mas as palavras (conceitoz) “operinos™ ¢ “escrturdrios’ significam ape-
nas uma diferenga no trabalho executado? Ou os operdrios diferem dos escriturdrios em
vinos outros aspectos? Como a resposta & segunda questio & positiva, temos entre eles
diferengas de nivel de jnstrugdo, de saldrio, de quocientes de intelizgéncia, de capacida-
de de abstragho de pensamento; uns 5o geralmente menos bem educados que owtros,
mais liberais ou menos liberais em questécs ceondmicas, politicas ¢ sociais; diferem
também no “estilo de vida™, nas opgbes de lazer, incluindo a freqiiéncia de leitura de
livros, revistas ¢ jornais; originam-se também de familias mais o0 menos NUMEerosas o
assim por diante. Assim, o gue, especificamente, na condigio de operino, o leva a uma
mor alienagia? Dito de outra forma, qual das varidveis componentes () do conceito
global “operdrio” € a responsivel (ou a maior responsivel) pelo efeito observado?

Portanta, o que devemos assinalar € que existem muitos conceitos globais que o in-
vestipador social manipula € que se compéem de numerosos subconceitos ou vandvels
componentes, Eremplor: o conceito de classe social abrange as vandwvels ocupagio,
renda, educegio, familia eto. A “personalidade autoritiria” engloba convencionalismo;
vigin hicrirguica do mundo, submissio & auordade ¢ poressividade no mando; ideali-
zagio dos ancestrais, rigidez no pensamento, supcrstigio ¢ cstereotipia: culto & forga, &
“dureza” e cardter punitive acentuado; tendéncia para a destruigio e cinismo, assim
como hostlidade ¢ desprezo pela naturera humana; excessivo controle dos impulsos
eic. Assim, na andlise da relagio entre uma vardvel indeperdente global & uma vargvel
dependente, € impoeante saber gqual das vandvels componentes do conceito global ou
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quais deles associados se confipurar como o responsivel decisivo pela varidvel depen-
dente ohservada.

Para Rosenberg (1976:64), “uma das mais poderosas varifiveis na anlise socioldgi-
ca &, por exemplo, o conceito de classe social, Com marcante coeréngia, a classe social
aparcce ligada a uma ampla diversidade de varidveis dependentes . ) A classe social
compde-s¢, todavia, de numerosos clementos (varidveis componenies), Nao se pode
presumir, em conseqiéncia, que, estando a classe social relacionada a X e, também, a ¥,
o mtesetn aspecto da classe social exerga efetiva influéncia™, Exernplos: na relagio entre
classe ¢ envolvimento em programas pliblicos, tavez o nivel de cducagio scja o elemen-
to crucial; na relagio entre ¢lasse ¢ propriedade imobilidria, talvez scia a renda; no que
s¢ refere § relagio entre classe social ¢ aute-estima, € provivel que seja o prestigio so-
cial; s¢ a classe social se relaciona ao liberalismo econdmico, talvez o fator de influén-
cig sejr a filisgio a sindicatos, se @ classe cstd relacionada com & integracio de centos
grupos, talver a tradigio de familia seja o fator responsdvel; se a classe se relaciona a
certas atitudes, talvez os fatores ligados ao estile de vida tenham implicagio fundamen-
tal.

Resumindo: ao lidar com um conceito global, seleciona-se como fator de teste, uma
variavel componente () que scja expressao, aspecto ou elemento da varidvel indepen-
dente global, com a finalidade de sobre cla exercer controle. 5S¢ a relagio se desvancee,
entio a varidvel componente era a responsdvel pelo resultade encontrado; se a relagio
s mantém inalterada, essa particular varidvel componente ndo tem influéneia no resul-
tado observado; Onalmente, se a relagio se atenua de forma acentuada — como A0 NOSS0
exemplo de classe social (X)), grau de educagio () e autoritarismo (Y) —, dizemos que a
vandvel componente & o fator mais importante para explicar o resultado assinalado.

7.6 VARIAVEIS INTERVENIENTES E ANTECEDENTES

T.8.1 Varidveis Intervenientes

A vaddvel intervenicnte (W) € aguela que, numa seqléncia cawsal, se coloca entre a
varifivel independente (X) e a dependente (¥), tendo como fungio ampliar, diminuir ou
anular a influéncia de X sobre ¥. E, portanto, encarada como conseqiencia da vanivel
independente ¢ determinante da vanfvel dependente.

Para afirmar que uma vandvel é intervemnicnte, requer-se a presenga de inds re-
lagies assimétricas;

a) a relagio onginal, entre as varidveis independente e dependente (X — ¥);

) uma relagho entre & varidvel independente ¢ a vandvel interveniente
(X — W), sendo que a vanfvel intervemente atua comao s fosse dependents
{efeito da independente);



¢) wma relagio entre a varidvel interveniente ¢ a vandvel dependente (W - ¥,
atuando a intervenicnte como independente (causa da dependente).,

Podemos dar o seguinie exemplo: encontrando-s¢ uma relagao entre morar na Area
rural ou urbana ¢ dar énfase, na edvcagio das crisngas, ao elemento “‘obedigncia’, &
possivel levantar g hipdtese de gue os habitantes do campo valoram a obediéncia em
virtude de o seu tipo de vida conferir importincia aps valenes tradicicnais; o apego &
tradicdio significa aceitagio, sem criticas, das nonmas e nepras SOCidis em vigor; a trans-
missA0 dossEs NOTMas © egras eguer, por sua ver, que se dé énfase i ebediéncia, na
educacio dos filhos. Para que o tradicionalismo seja considerado vandvel interveniente,
precisamos das trés relagdes assimétricas acima descritas: a) entre fesidéncia rural-urba-
na ¢ énfase na ohediéncia; b) entre residéncia mural-urbana ¢ wadicionalismo; ©) cntre
tredicionalismo ¢ énfase na obediéncia. Encontrando-se essas relagdes assimélricas, a
varidvel ¢ interveniente e, se s exercer controle sobre cla (tradicionalismo), a relagio
oniginal entre morar na drea mral ou urhana e dar énfase § obediéncia deve desapamcer,

Messe caso, qual a diferenga entre uma vandvel extrinseca (£) e uma interveniente
{W}, sc em ambos o8 casos a relagho “se deve™ ao fator de teste? Podemos afirmar, de
saida, gque a distinggo ndo & estatistica (os dados comportam-se da mesma forma), mas
tem um cunho [Ggico e tedrico: prende-se 3 presumida conexio causal entre as trés va-
ridveis, X-W-¥F, no caso da vardvel interveniente, 40 passo gue se presume a inexistén-
cia de relagio causal, inerente ou intrinscea, entre as vandveis independente e depen-
dente, quando se trata de varidvel extrinseca, Esquematicamentc:

:'\-"ur: fivel "-":1r -éw-:l_ Varidvel ou PRI
independenta intervenienle dependents
Vandvel X
independante
Waridvel
. 1] E
extrinseca
& Wardvel
dipendenlde ¥

Quando se exerce controle sobhre 3 varidvel intcrvaniente, nem sempre a relacio en-
tre as variiveis independente ¢ dependente se desvanece, muifas vezes apenas se ate-
nua. Mestes casos (estando presentes as trés relagdes exigidas) dizemos que a varfivel &
uma das possivers intervenentes entre X e ¥ quando a relagio se atenua acentuadamen-
Ie, € porque encontramos a varidvel inferveniente mais importante.

A relevincia bisica da varidvel interveniente, assim como da antecedente, gque ve-

remos a seguir, prende-se 2o fato de que “roda relacdo assimétrica entre duas varidvein
€ uma abstragde feita a partir de wna intermindve! cadeia cowsel e quanto maior com-



preensio conseguirmos acerca dos elos dessa cadeia, melhor serd nossa compreensio
acerca dessa relacio” (Rosenberg, 1976:80), As varidveis intervenicmes e as antece-
dentes 580 clos de cadelas causais.

7.6.2 Varifiveis Antecedentes

Ao ovarifvel amtecedente () tem por finalidade explicar a relagio X — ¥ colocs-5¢ na
cadeia causal antes da vardvel independents, indicando uma influéncia eficaz ¢ verda-
deira;, nao “afasta™ a relagao X — ¥, mas esclarcee as influéncias que precederam cssa
relagio, conforme representagio esquemdlica:

Warndwol andawel Wardwel [&11] Lt X
e e : P
antecedanta independante dependenie

Para se afinmar que uma varidvel € antecedente, més mequisitos estatisticos devem
ser satisfeitos;

a) as és varidveis, antecedente, independente e dependente, devem relacio-
nar-5¢ (£ — X — ¥);

b) quando sc exerce controle sobre a varfvel antecedente, nfo deve desapare-
cer a melagio entre as varidveis independente e dependente;

¢} quando se exerce controle sobre a variavel independente, deve desaparecer
a relagio entre as vandvels antecedente ¢ dependente.

Citemos como exemplo um estudo realizado por Danhone (1980:169) sobre Meno-
rex de condutas anli-sociaiy e a erpanizagae da sociedade. A pesquisadoers encontrou
uma clara relagio entre desorganizacio familiar (X) ¢ condutas anti-sociais do menor
(¥y. Descjava, cntretanto, saber a prncipal causa de desorganizagao familiar, Aventou a
pussibilidade de ser ela influenciada por condigies séoio-econtmicas baixas ¢ precirias
e elaborou a hipdtese “condigocs socio-ccondmicas baixas ¢ precérias (&) provocam a
desorpanizagio familiar (X) ¢, esta, condutas anti-sociais no mener (17, Confirmada a
hipdiese, postula-se que:

Condighes sdoio-econtmicas — s Orgamzacia lamiliar — e Condula do menor

Tem-se, apera, uma compreensio mais ampla da cadeia cavsal gue levou ao com-
portamento observado (conduta anti-social do mener). Pode-se fazer regredir a cadeia
causal tanto quanto for significative do panto de vista tedrica, pois cada passo aumen-
tardl a compreensio do processo estudado.
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O procedimento seguido para se assepurar de que wma vabdvel & antecedente de-
moenstra que @ diferenga entre ela € uma vamdyvel extrinseca, ae contrinio do gue oooms
com a interveniente, ¢ de cunho estatistico: exercendo controle sobre a varidvel extrin-
seca, a relagio entre as vandvels independente ¢ dependente se desvanece, da mesma
forma gue ceorre com 8 variivel interveniente, mas controlando a varifvel antecedents,
a relagio se mantém.
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8

Pesquisa

.1 CONCEITO

Para Ander-Egg (1978:28), a pesquisa € um “procedimento reflexivo sistemdtico,
controlado e critico, que permite descobrir novos fatos ou dados, relagdes ou leis, em
gualguer campo do conhecimento'™. A pesguisa, portanto, ¢ um procedimento formal,
com métado de pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico ¢ s¢ constitul
o¢ caminkio para conhecer a realidade ou para descobrr verdades parcrans.

O desenvolvimento de um projeto de pesquisa compreende seis passos:

Selegio do tdpico ou problema para a investigacaao.
Definicio e diferenciagio do problema.
Levantamento de hipéteses de trabalho,

Coleta, sistematizacio e classificacio dos dados.
Andlise e interpretacio dos dados.

S

Felatério do resultado da pesquisa.

&2 PLANEJAMENTO DA PESQUISA

® Preparacio da Pesquisa
[kecisan.

Eszpecificagio dos ohjetivos.
Elaboracio de um esquema.

Constituigio da equipe de trabalho.

A

Levantamento de recursos © CronQETrama,
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® Fases da Pesquisa
1. Escolha do tema.
2. Levantamento de dados.
3, Formulagio do problema,
4, Definigio dos termos,
5. Construgao de hipdieses.
6. Indicacio de vandwveis,
7. Delimitagio da pesquisa.
8, AmQsiragem,
9. Selegio de métodos ¢ téenicas,
10. Orpanizagio do instrumental de pesquisa.
11, Teste de instrumentos ¢ procedimentos.
®* Execucae da Pesguisa
1. Coleta de dados.
2. Elaboracin dos dados.
3. Andlise ¢ interpretacio dos dados,
4, Representagio dos dades.
5. Conclusées.
& Relatdrio de Pesquisa

8.2.1 Preparacao da Pesguisa

%.2.1.1 DECISAOQ

E a primeima elapa de uma pesquisa, o momento em gue o pesguisador toma a de-
cisio de realizd-la, no interesse proprio, de alguém ou de alpuma entidade, como, por
exemplo, o CNPg (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico).

Nem sempre ¢ ficil determinar o que se pretende investipar, e a realizagio da pes-
quiza & ainda mais dificil, pois exige, do pesquisadaor, dedicagio, persisténcia, paciéneia
e csforgo continuo.

A investigacio pressupte uma séric de conhecimentos anteriores ¢ metodologiz
adeguada,

£.2.1.2 ESPECIFICACAD DE OBJETIVOS

Toda pesquisa deve ter um objetivo determinado para saber o que sc val procurmr e
o que s¢ pretende alcangar. Deve partir, afirma Ander-Egg (1978:62), “de um objetivo
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limitadg e claramente definido, sejam csmdos formulativos, descritives ou de verifi-
cagio de hipoteses™.

O objetivo torna explicito o problema, aumentando os conhecimentos sobre deter-
minado assunto. Para Ackoff (1975:27), "o objettvo da cifneia naa & soments aumentar
0 conhecimento, mas o de aumentar as nossas possibilidades de continuar aumentando o
conhecimenta™.

Oz objetivos podem definir “a natureza do trabalho, o tipo de problema a ser sele-
cionado, o material a coletar” (Cervo, 1978:49), Podem ser intrinsecos ou extrinsecos,
tedricos ou priticos, gerais ou especificos, a curto ou a longd prazo.

Respondem s perguntas: Por qué? Para qué? Para quem?

8.2.1.3 ELABORACACQ DE UM ESQUEMA

Desde que se tenha tomade a decisdo de realizar uma pesquisa, deve-se pensar na
elahomgio de um esquema que poderf ser ou ndo medificado e que facilite a sua viabi-
lidade. O esguema auxilia o pesquisador a conscguir uma abordagem mais objetiva, im-
primindo uma ordem lagica do trabalho.

Para gue as fases da pesquisa se processem normalmente, tudo deve ser bem estu-
dado ¢ planejado, inclusive a oblengio de recursos materiais, humanos e de tempo.

£8.2.14 CONSTITUICAOQ DA EQUIPE DE TRABALHO

Esse ¢ outro aspecto imporiants no inicio da pesquisa: engloba mecrutamento e trei-
namente de pessoas, distribuigio das tarefas ou fungdes, indicacio de locais de trabalho
e todo ¢ equipamente necessario ao pesquisador.

A pesquisa também pode ser mealizada apenas por uma pessoa.

Responde 2 pergunta: Quoem?

5215 LEVANTAMENTO DE REECURS0OS E CRONOGRAMA

Quando a pesquisa € sclicitada por alguém ou por 2lpuma entidade, que vai patro-
cind-la, o pesquisador deverd fazer uma previsde de gastos a screm feitos durante a
mesma, especiiicando cada um deles. Sena, portanto, wm orgamento aproximado do
montante de recursos necessirios, nao podendo ser dgido.

Deve haver recursos financeinos para levar a cabo este estndo; wm crONograma, para
executar 4 pesquisa em suas diferentes etapas, ndo podera faltar.

Responde &s perpuntas: Quanto? Quando?
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£.2.2 Fases da Pesquisa
#.2.2.1 ESCOLHA M) TEMA

Tema & o assunto gue se deseja estudar e pesquisar. O abalho de definir adequa-
damente um tema pade, inclusive, perdurar por toda a pesquisa, Messe caso, deverd ser
freglientemente revisto,

Escolher o tema significa:

a)  selecionar um assunto de acorde com as inclimagdes, as possibilidades, as
aptiddes ¢ as tendéncias de quem se propde a elaborar um trbalho cienti-
fico;

b) cncontrar um ohjeto que merega ser investigado cientificamente e tcnha
condigdes de ser formulado e delimitado em funcio da pesquisa.

0 assunto escolhido deve ser exeqiivel ¢ adequado em tenmos tanto dos fatores ex-
temos quanto dos INtemos Ou pessnais.

A disponibilidade de tempo, o interesse, a utlidade ¢ a determinagio para prosse-
puir o estudo, apesar das dificuldades, ¢ para terming-lo devem ser fevados em conside-
ragio; as qualificagdes pessoais, em termos de hackgrownd da formagio universitina,
também 550 importantes,

A escolha de um assunto sobre o gual, recentemente, foram publicados estudos
deve ser evitada, pois uma nova shordapem toma-se mais dificil. O tema deve ser preci-
53, bem determinado ¢ especifico.

Responde 4 pergunta: O que serd explorado?

8.2.2.2 LEVANTAMENTO DE DADOS

Para obtengio de dados podem ser utilizados més procedimentos: pesquisa docu-
mental, pesquisa bibliogrifica e contatos diretos.

A pesquisa biblioprifica € um apanhado peral sobre os principais trabalbos ji reali-
zados, revestidos de importineia, por serem caparzes de fornecer dados atuals ¢ relevan-
tes relacionados com o tema. O estudo da literatura pertinenie pode ajudar o planifi-
cagio do trabalha, evitar publicagdts ¢ cootas €mos, ¢ representa wna fonte indispensd-
vel de informagdes, podendo até orientar as indagaghes.

A soma do material coletado, aproveitivel ¢ adequado variard de acordo com a ha-
bilidade do mvestipador, de sua expenéncia e capacidade em descobnr indicios ou
subsidios importantes para o sew trabalho.

Antes de iniciar qualquer pesquisa de campo, o primetro passo € a anilise minucio-
sa de todas as fontes documentais, que sirvam de supone 3 investipacio projetada.
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A investigagio preliminar — estudos exploratérios — deve ser realizada através de
dois aspectos: documentos e contatos diretos.

Qs principais tipos de documentos sio:

a) Fontes Primdrias — dados histdricos, biblioprificos ¢ estatisticos; infor-
maghes, pesquisas ¢ matenal cantoprifico; arquivos oficias e particulares;
registros em geral; documentagio pessoal (difrios, memdnias, autobiogra-
fias); correspond@ncia pdblica ou privada ctc,

by Fontes Secunddrias — imprensa em geral ¢ obms litersiras.

Oz contatos diretos, pesquisa de campoe ou de laboratério sio realizados com pes-
sops que podem formecer dados ou sugerir possiveis fontes de informacoes (teis.

As duas tarefas, pesquisa bibliogrifica ¢ de campo, podem ser executadas concomi-
iantemente,

8223 FORMULACAQ DO PROBLEMA

Problema ¢ uma dificuldade, tedrica oo pritca, no conhecinenie de alguma coisa
de real importincia, para a qual se deve encontrar uma solugao.

Definir um problema significa especificd-lo em detalhes procisos e exatos. Ma for-
mulagio de um problema deve haver clireza, concisio e objetividade. A colocagho cla-
ra do problema pode facilitar a construgdo da hipdtese central,

O problema deve ser levantada, formulado, de preferéneia em forma interrogativa e
delimitade com indicagGes das variiveis gue infervém no cstudo de possiveis relagoes
entre 1.

E um processe continug de pensar reflexivo, cuja formulacho requer conhecimentos
prévios do assunto (materiais informativos), ao lado de uma imaginagio criadora,

A proposican do problema € tarefa complexa, pois extrapola a mera identificagdo,
exigindo o5 pnmeirgs reparos operacionms: isolamento e compreensio dos fatores es-
pecificos, que constituern o problema no planc de hipdteses e de informagdes.

A gravidade de um problema depende da importincia dos objetivos e da eficdcia
das alternativas. '

“A caracterizagio do problema define ¢ identifica o assunto em estudo™, ou seja,
“um problema muite abrangente toma a pesquisa mais complexa™; quando “*bem deli-
mitadn, simplificn e facilits o maneies Ao candusi o fmvantiencZn' hiaiale, 138055

Uma vez formulzdo o problema, devem-s¢ seguir as etapas previstas, para se atingir
O proposto.

O problema, antes de ser considerado apropriado, deve ser analisado sob o aspecto
de sua valoragio:
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a) Viabilidade. Pode ser eficarmente msolvido atraviés da pesquisa.
by Relevineia. Deve ser capaz de trazer conhecimentos noves.

¢) Novidade. Estar adequado ao estdadio amal da evelugdo cientifica.
d)  Exegiiibilidade. Pode chepar 8 uma concluséo vilida,

&) Oportunidade. Atender a interesses particulares & perais,

Uma forma de conceber um problema cientifico ¢ relacionar winos fatores (varii-
veils independentes) com ¢ fendmeno em esiude.

Tipors de Problemras. O problema pode tomar diferentes formas, de acordo com o
ohjetivo do tmbalho. Pardinas apresenta quatro gpos (1977:121-3)

1. Problema de Estuedos Académicos. Estude descnibivo, de cardter informa-
tive, explicative ou preditivo.

2. Problema de Informagao. Colcta de dados a respeito de estruturas e
condutas observdveis, dentro de wma drea de fendmenos.

3. Problemas de Ac¢io. Campos de agio onde determinados conhecimentos
sejam aplicados com €xita.

4, Investipacio Pura e Aplicada, Estuda um problema relativo ao conheci-
mento cientifico ow & sua aplicabilidade.

Podem chamar-se problemas de diagnostice, de propaganda, de planificagio ou de
investigacio,

Responde &5 perguntas: O qué? Como?

8.2.2.4 DEFINICAQ DOS TERMOS

O objetive principal da definigio dos wrmos € wmi-los clarps, compreensivos e
objetivos e adequados.

E importante definir todos 05 termos que possam dar margem a interpretagdes ermi-
neas. O uso de termos apropriades, de definigées corretas, contribui para a methor
compreensio da realidade observada.

Alpuns conccitos podem cstar perfeitamente ajustados aos objetivos ou aos fatos
que eles representam. Ohutros, wxdavia, menos usados, podem ofereeer ambigiidade de
interpretagio ¢ ainda hd agueeles que precisam ser compreendidos com um significado
especifico. Muitas vesies, as divergéneias de certas palavras ou expressies sio devidas
a5 troras ou dreas do conhecimento, gue as enfocam sob diferentes aspectos, Por isso,
o5 termos devem ser definidos, esclarecidos, explicitados.
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Se 0 terme utilizade ndo condiz ow nde satisfaz ao requisito que the foi atrbuido,
ou seja, ndo tem o mesmo significado intrinseco, causando dividas, deve ser substitufdo
ou definida de forma que evite confusio de idéias.

O pesquisador nao estd precisamente intéressado nas palavras em =i, mas nos con-
ceitos que elas indicam, nos aspectos da realidade empirica que elas mostram.

Hi dois tipos de definighes:

a) Simples, Quando apenas traduzem o sigmficade do termo ou expressio
menos conhecida,

b) Operacienal. Quando, além do gsignificado, ajuda, com exemplos, na com-
preensdo do coneeite, mando clare a experiéneia no munde extensional,

£.2.2.5 CONSTRUCAQ DE HIPOTESES

Hipdtese & uma proposicio que s¢ faz na tentativa de verificar a validade de respos-
2 existente para wm problema, E uma suposicio que antecede a constatagio dos fatos e
temy como caracteristica uma formulacio provisdriz: deve ser testada para determinar
sua validade. Cormeta ou ermada, de acordo ou contriina ao senso comum, a hipdtese
sempre conduz a wma verificagho empinca,

A fungdo da hipatese, na pesquisa clentifica, € propor explicagbes para certos Tatos
& a0 mesmo empe orientar a busca de outras informagdes.

A clarcza da definigio dos termes da hipdtese ¢ condicio de importineia fundamen-
tal para o desenvolvimento da pesquisa.

Praticamente nio hi repras para a formulagio de hipdteses de trabalho de pesquisa
cientifica, mas & necessirio que haja embasamentoe tednco e que ela seja formulada de
ta] maneira que possa servic de guia na tarefa da investigagio.

Os resultados finas da pesquisa poderio comprovar ou nejeitar as hipdteses; neste
caso, s¢ forem reformuladas, outros testes terdo de ser realizados para sua compro-
VACED,

Ma formulagao de hipdleses ateis, hi nds dificuldades prncipais, apontadas por
Goode e Hatt (1969:73):

a)  auséncia ou o desconhecimento de um quadro de referéncia tedrco claro;

b) falta de habilidade para wtilizar logicamente esse esquema ledried;

¢] desconhecer as técnicas de pesquisa cxistentes para ser capar de expressar
adegquadamente a hipdtese."”

Mo micio de qualguer investipagdo, devem-s& formular hipdleses, embora, nos es-
tudos do cardter meramente exploratdrios ou descritivos, seja dispensavel sua explici-
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tacio formal. Messe ponto, € conhecida como hipdtese de trabalho. Entretanto, a utili-
zagio de uma hipdtese ¢ necesslina para que a pesgquisa apresente resultados idteis, ou
seja, atinja niveis de interpretagdo mais altos.

8.2.2.6 INDICACAO DE VARIAVEIS

Ao sc colocar o problema e a hipdtese, deve ser feita também a indicagio das va-
ndveis dependentes ¢ independentes. Elas devem ser definidas com clareza e objetivi-
darle ¢ de forma operacional.

Todas as varifveis, que podem interferir ou afetar o objeto em estudo, devem scr
nio 56 levadas em consideracio, mas também devidamente controladas, para impedir
comprometimento ou risco de invalidar a pesquisa.

8.2.27 DELIMITACAD DA PESQUISA

Dclimitar a pesquisa € estabelecer limites para a investigagBo. A pesquisa pode scr
limitada em relagio:

a) ao assunte - selecionando um tdpico, a fim de impedir que se tome ou
muito extense ou muile complexo;

b) & extensdn — porgque nem sempre se pode abranger todo o dmbito onde o
fato se desenrola;

¢) a uma série de fatores — meios humanos, econdmcos e de eaopiiidade de
prazo — que padem restringic o seu campoe de agao.

Mem sempre hi necessidade de delimitagho, pois o propno assunto e seus objetivos
podem estabelecer limites.

Ander-Egg (1978:07) apresenta trés niveis de limites, quanto:

a) ao objeto — que consiste na ¢scolha de mador ou menor nimere de vand-
veis que intervém noe fendmeno a ser estudado. Selecionado o objeto ¢ seus
objetivos, estes podem condicionar o grau de precisio e especializacio do
objeta;

b) a0 campo de investigagap ~ que abrange dois aspectos: limite no tempo,
quande o fato deve ser estudado em determinado momento, e limite no es-
pago, guando dewve ser analisado em certo lugar. Trata-se, evidentemente,
da indicagiio do quadro histdrico ¢ peoprifico em cujo mbito s lecaliza o
assunto;
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<) ao nivel de investigagio - gue engloba trés estimios: explomidoos, de in-
vestigagio ¢ de comprovagao de hipdteses, ja referidos anteriormente. Cada
um deles exige ngor e refinamente metodoldgico,

Apds a escolha do assumto, o pesquisador pode decidir ou pelo estudo de wodo o
universo da pesquisa ou apenas sobre uma amostra. Neste caso, serd aquele conjunto de
informagses que lhe possibilitard a cscolha da amostra, que deve ser representativa ou
significativa.

Mem sempre hd possibilidade de pesquisar todos os individuos do grupo ou da co-
munidade que s¢ descja cstudar, devido & escassez de recurses o & preméncia do tem-
po. Nesse caso, ufiliza-se o método da amoestragem, que consiste em obter um juizo so-
bre o total (universo), mediante a compilagio ¢ exame de apenas uma parte, 8 AMOsE,
selecionada por procedimentos cieatificos.

O valor desse sistema vai depender da amostra:

a} sc ela for suficientemente representativa ou significativa;

b) s contiver todos o5 trages caracteristicos numa proporgio relativa ao total
do universo.

EZ2.1LE AMOSTRAGEM

A amostra & uma parcela convenientemente selecionada do universo (populagaa); &
um subconjuato do universe,

Oz processos pelos quais se determing 8 amostragem 530 descritos em detalhe no
prdximo capitulo,

#8229 SFELECAO DOS METODOS E TECNICAS

Os mftedos ¢ as tenicas a serem emprégados na pesquiza cientiliica podem ser se-
lecionados desde a proposicio do problema, da formulagio das hipdteses ¢ da delimi-
tagao do unuverso ou da amostra.

A selegdo do instumental metodolégico esti, portanto, diretamente relacionada
¢om O problema a ser estudado; a escolha dependera dos wirios fatores relacionados
com a pesquisa, ou scja, a natureza dos fendmenos, o objeto da pesquisa, os recursos
financeiros, a equipe humana ¢ ouros ¢lementos QUE POSEAM SUTEIr ko campo da inves-
tpagin,

Tanto o5 métoedes quanto as téenicas devem adequar-se ao problema a ser estudado,
&s hipdteses levantadas ¢ que se queira confinmar, 2o tipe de informantes com que sc
val entrar em contato.
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Mas investigacoes, cm geral, nunca s¢ wiiliza apenas um método ou uma teenica, €
nem somente aqueles que se conbece, mas todo o5 gue forem necess&ros ou apropria-
dos para determinado caso. Na majoria das vezes, hd oma combinagio de dois on mais
deles, usados concomitantemente.,

22210 ORGANIZACAQ DO INSTRUMENTAL DE PESQUISA

A claboragdo ou organizagio dos instrumentos de investigagio ndo & feil, necessi-
[ de tempo, mas & wma elapa impontante oo plangjamento da pesquisa.

Em geral, as obras sobre pesquisa cientifica oferecem esbogos priticos gque servem
de orentagio na montagem dos formuldrias, questiondrioes, roteiros de entrevistas, esca-
Ias de opinio ou de atitudes e outros aspectos, além de dar indicagdes sobre o tempo o
o material necessdarios i realizago de uma pesquisa,

Ao se falar em orgamizacio do matenal de pesquisa, dois aspectos devem ser apon-
tados:

a) Orpanizagio do material para investigagio, anteriomente referida,

by Organizacio do material de investigacao, que sera o arquivaments de
idéias, reflexdes ¢ fatos que o investigador vem acumulando no ranscuso
de sua vida.

Iniciadas as tarefas de investigagho, € necessdno proparar ndo 56 os instrumentos de
observacio, mas também o dessier de documentacho relativo & pesquisal pastas, cader-
nos, liveetos, prncipalments fichirios.

Lebret (1961:100) indica trés tipos de fichdrios:

a) De pessoas. Visitadas ou entrevistadas ou que se pretende visitar, com al-
puns dados essenciais;

b} De documentagao. Em que aparecem os documentos ja hdos ou a serem
consultados, com as devidas referéncias;

¢) Dos ¥individuos pesquisados. Ou objetos de pesquisa, vistos ¢m sentido
estatistico: pessoas, familias, classes sociais, indidstnas, coméreios, salinos,
transportes cte,

Q arquive deve conter, também, resumos de livros, recortes de periddicos, notas e
outros materiais necessirios & ampliagio de conhecimentos, mas cuidadosamente orga-

nizadas.
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5.2.2.11 TESTE DE INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS

Elaborados o8 instrumentos de pesquisa, o procedimento mais utilizadoe para aver-
puar a sua validade € o teste-preliminar ou pré-teste. Consiste em festar 05 Instrmentos
da pesguisa sebre vma pequena parte da populacgio do “umverso™ ou da amastra, antes
de ser aplicado definitivamente, a fim de evitar que a pesguisa chegue & um resultado
falso., Seu objetivo, portanto, € wverficar até que ponto esses instrumentos tém, real-
mwnte, condigdes de parantir resultedos isentos de erros,

Em geral, & suficiente realizar & mensurago cm 5 ou 10%% do tamanho da amostm,
dependendg, ¢ clare, do nimern absolute dos processos mensurados.

Deve ser aplicado por investipadores experientes, capazes de determinar a validez
dos métodos & dos procedimentos utilizados.

Mem sempre ¢ possivel prever todas as dificuldades e problemas decormentes de
uma pesquisa gue envolva coleta de dados. Questiondrios podem nio funcionar; as per-
guntas serem subjetivas, mal formuladas, ambiguas, de linguagem macessivel, reagirem
05 respondentes ou s¢ mostrarem equivooos; a amostra ser invidvel (grande ou demora-
da demais). Assim a aplicagdo do pré-teste poderd evidenciar possivels emros penmitindo
a refomulagio da falha no questiondrio definitvo.

Para que o estwdo ofereca boas perspectivas cientificas, certas exigéneias devem ser
levadas em consideracdio: fidelidade de aparelhagem, precisio e consciéncia dos testes;
ohjetividade ¢ valider das entrevistas ¢ dos questiondrios oo formulirios; criténos de
selecio da amostra.

O pré-teste pode ser aplicado 8 uma amostra aleatdria representativa on intencional,
Quando aplicado com muito rigor, di erigem ao gue se designa par pesguisa-piloto.

£.23 Execucio da Pesquisa

5231 COLETA DOS DADOS

Etapa da pesquisa cm que se inicia a aplicagho dos instrumentos elaborados e das
técnicas selecionadas, a fim de se efetuar a coleta dos dados previstos,

E tarefa cansativa e toma, quase sempre, mus empo do que seoespera, Exige do
pesquisader paciéncia, perseveranca e esfomo pesseal, além do cuidadoso megistm dos
dados & de um bom preparn anterior.

Outre aspecto importante € o perfeilo entrosamento das tarefas organizacionais ¢
administrativas com &5 cientificas, obedecende aos prazos estipulados, aos orgamentos
previstos, fo preparo do pessoal. Quanto mais planejamento for feito previamente, me-
nos desperdicio de tempa haverd no trabalho de campo propriamente dito, facilitando a
clapa scpuinte,
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} riporoso controle na aplicagio dos instrumentos de pesquisa £ fator fundamental
para evitar ermos e defeitos resultantes de entrevistadores inexperieates ou de informan-
tes tendenciosos,

S50 virios os procedimentos para a realizagio da coleta de dados, que vanam de
goondo com as circunstincias ou com o tpo de investipagde. Em linhas gerais, as téeni-
cas de pesquisa sao:

Coleta Documental.

[

Observagio.

Entrevista.

Questiondrio.

Formuldrio.

Medidas de Opinides ¢ de Atitudes.
Teécnicas Mercadologicas.

Testes.

28NS L AW

Sociometria,
Andlise de Conteddo.
Histdria de vida.

._._
= =

Estas téenicas serdo vistas, em detalhes, no capitulo seguinte,

8.2.3.2 ELABORACAOQ DOS DADOS

Apds a coleta dos dades, realizada de acordo com os procedimentos indicados ante-
normente, eles sio elaborados e classificados de forma sistemdtica. Antes da andlise e
mterpretacia, os dados devem sepuir os seguintes passos: selegio, coditicagao, tabu-
lacao.

a) Selecdo, E o exame minucioso dos dados, D posse do material eoletado, o

pesquisador deve submeté-lo a uma verificagdo critica, a fim de detectar fa-
Ihas ow ermos, evitando informagdes confusas, distercidas, incompletas, que
podem prejudicar o resultadoe da pesquisa,
Muilas vezes, o pesquisador, nio sabendo quais aspectos sio mais impor-
tantes, registra grande quantidade de dados; oulras veses, alves por ins-
trugdes mal compreendidas, os registros ficam incompletos, sem detalhes
suficientes. A selegao cuidadesa pode apontar tanio o excesso como a falta
de informagies. MNeste case, a volta 0 campo para reaplicacdo do instru-
mento de ohservagio, pode sanar esta falha, A selegdo’ concorre também
para evitar posteriores problemas de codificagio,
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b) Codificacao. E a técnica operacional uiilizada para categorizar os dados
gue s¢ relacionam. Mediante a codificagie, os dados sio transformados em
simbolos, podendo ser tabelados e contados.

A codificagao divide-s¢ em duas partes: 1. classificacao dos dadeos, agru-
panda-os sob determinadas categoras; 2. atribuigie de um cédigo, ndmero
ou letra, tendo cada um deles wm significado, Codificar quer dizer trans-
formar o que & qualitative em guantitativo, para facilitar nio s6 a tabulacio
dos dadoes, mas também sua comunicagio,

A técnica da codificegio ndo & automdtica, pois cxige cortos cotérios on
nommas por parte do codificador, que pode seér ou ndo o proprio pesguisa-
dor.

¢} Tabulagde. E a disposicio dos dados em tabelas, possibilitando major faci-
lidade na verificagdo das inter-relagées entre eles, B uma pare do processo
técnice de andlise estatistica, gue permile sintetizar os dados de obser-
vagio, conseguidos pelas diferentes categorias ¢ representd-los grafica-
mente. Dessa forma, poderao ser methor compreendidos @ interpretados
mais rapidamente, ’

O dados sho classificados pela divisio em subprupos e reunidos de mxdo
gue a5 hipdteses possam sor comprovadas ou refutadas,

A tabulagio pode ser feita a mio ou a mdguina. Em projetos menos ambiciosos, pe-
ralmente s utiliza a téonica de (abulacao manwal. Requer menos tempo ¢ esforgo, lida
com pequeno nimero de casos ¢ com poucas tabulagtes mistas, sendo menos dispendio-
s0. BEm estudos mais amplos, com nameros de cazos ou de tabulagdes mistas bem malo-
res, o smprego da wbulagio mecinica ¢ o indicado: economiza tempo, csforgo, diminui
as margens de erro ¢, nesse caso, fica mais coondmica,

2.2.3.3 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Uma vex manipulados os dados e obtidos os resultados, o passo segointe & a andlise
¢ interpretacao dos mesmos, constituindo-se ambas no nicleo central da pesguisa.

Para Best (1972:152), “'representa a aplicacio |dgica dedutiva e indutiva do proces-
so de investipagao™. A importincia dos dados estd ndo ¢m 51 mesmos, Mas Sm propor-
cionarem respostas ds investipagdcs,

Amdlise ¢ interpretlagio s8o duas atividedes distintas, mas estreitamente relacionadas
&, como processs, envolvem duas operagoes, que serio vistas a seguir.

l. Andlise {ou explicagin). E a tentativa de evidenciar as relagdes existentes en-
tre o fendmeno estudado e outros fatores. Essas relagdes podem ser “‘estabelecidas em
fungio de suas propricdades relacionais de cawsa-feito, produtor-prodoto, de corre-
lagbes, de andlise de conteddo ete. (Trujillo, 1974:173).
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Em sintese, a elaboracio da andlise, propriamente dita, & realizada em triés niveis:

a) Interpretagiio. Verificagio das relagdes entre as varidveis independente e
dependente, ¢ da vardvel interveniente (anterior & dependente & postedior &
independente), a fim de ampliar o5 conhecimentos sobre o fendmeno (va-
ridvel dependente).

b)  Explicagiio. Esclarccimento sobre a ongem da vanivel dependente ¢ ne-
cessidade de encontrar a varidvel antecedente (anterior &5 varidiveis inde-
pendente e dependente).

¢)  Especificacio. Explicitagiio sobre até que ponto as relagdes cntre as vand-
veis independente ¢ dependente sho validas (como, onde e gquandao).

Mo andlise, o pesguisador entra em maicres detalhes sobre os dados decommentes do
trabalho cstatistico, a im de consepuir respostas is suas ndagagdes, & procura estabs-
lecer as relagdes necessdrias entre oz dados obtidos ¢ as hipdteses formuladas, Estas s8o0
comprovadas ou refutadss, mediante a andlise.

2. Interpretagao. E a atividade inteleetual que procura dar um significado mais
amplo as respostas, vinculando-as a outros conhecimentes. Em geral, 2 interpretagiio
significa a exposigio do verdadeiro significade do material apresentado, em relacio aos
objetivos propostos ¢ ao tema. Esclarece nao s6 o sigmficado do material, mas também
faz ilaghes mais amplas dos dados discutidos.

Na interpretagio dos dades da pesguisa € importante gque eles sejam colocados de
forma sintética ¢ de maneira clarm e acessivel,

Dois aspectos 530 IMpoTtantes:

a) Construgio de tipos, modelos, esquemss. Apds os procedimentos cstatis-
ucos, realizados com as vardveis, ¢ a determinacho de (odas as relacoes
permitidas ou possivers, de acordo com a hipdtese oo problema, € chegado
o momento de wtilizar os conhecimentos tednicos, a fim de obter os resulta-
dos previstos.

b} Ligacio com a teoria. Essc problema aparcee desde o momento inicial da
escolha do tema; € a ordem metodoldgica e pressupoe uma definigio em re-
lacio A3 alternativas disponiveis de interpretacio da realidade social.

Para proceder & andlise ¢ interpretagio dos dados, devemese levar em consideragiio
dois aspectos:

# plancjamento bem elaborado da pesquisa, para facilitar a andlise ¢ a inter-
pretagio;

& complexidade ou simplicidade das hipdteses ou dos problemas, gque reque-
rem abordagem adequada, mas diferente; a primeira exige mais tempo, mais
esforgo, sendo mais dificil sua verificagio; na sepunda, ocorme o contririo.



Mesmeo com dados vilidos, € a eficicia da andlise ¢ da interpretagio que determi-
nard o valor da pesquisa.

Best (1972:150-2) aponta alguns aspectos que podem comprometer o Exito da in-
vest pagio:

1. Conlusao entre alirmagoes e fatos. As afirmagdes devem ser Comprovi-
das, tanto quanto possivel, antes de serem aceitas como fatos,

2. Incapacidade de reconhecer imitagdes, Tanto em relagho ag grupo quan-
to pelas situagdes, ou seja, tamanho, capecidade de representacio e a pro-
pria composicio, gue pode levar a resultados falsos.

3. Tabulagie descuidada oo incompetente. Realizada sem os cuidados ne-
cessirios, apresentando, por isso, ragos mal colocados, somas equivocadas
cle,

4. Procedimentos estatisticos inmadequados. Leva a conclusdes sem vali-
dade, em conseqgiiéncia de cenhecimenies emdneos ou Dmitagdes nesse
CRMPD.

5. Erros de cilenlo. Os enganoes podem ocommer em virtude de se tabalthar
com um nlimero considerivel de dados ¢ de realizarem muitas operagoes.

6. Defeitos de logica. Falsos pressupostos podem levar a analogias inadequa-
das, a confusdes entre relacio e causa efou b inversio de causa e efeito.

7. Parcialidade inconsciente do investigador. Deixar-se envolver pelo pro-

blema, inclinando-se mais & omissao de resaltados desfavordveis 4 hipdlese
¢ enfatizande mais os dados favordivels.

&, Falta de imaginagao. Impede a descobeda de dados significativos cfou a
capacidade de generalizagdes, sutilezas que nao escapartam a um analista
mads sagay. A imaginagio, a intuigio o 8 coatividade podem auxiliar o pes-
quisador, quando bem treinadas.

§.2.34 REPRESENTACAQ DOS DADNS: TABELAS,
QUADROS E GRAFICOS

Tabelas ou Quadros: € un método estatistico sistemitico, de apresentar os dados em
eolunas verticais ou-fileiras horizontais, que obedece & classificacio dos objetos ou ma-
teriais da pesquisa.

E bom auxiliar na apresentacao dos dados, uma vez que facilita, ao leitor, a com-
preensio ¢ interpretagio répida da massa de dados, podendo, apenas com uma olhada,
apreender importantes detalhes e melagdes. Todavia seu propadsito mais importante &
ajudar o investipador na distingio de diferengas, semelhangas e relaghes, por meio da
clareza ¢ destaque que a distribuigio ldgica ¢ a apresentacio prifica oferccem s classi-
ficagdes.
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Quanto mais simples for a tahela ou o quadro, concentrando-se sobre [Imitado ni-
mero de idéias, melhor;: ficam mais claras, mais ebjetivas, Quando se t€m muitos dados,
¢ preferivel utilizar um mimero maior de tabelas para ndo reduzir o scu valor interpreta-
v,

© que caracteriza a boa tabela & a capacidade de apresentar idéias e relagdes inde-
pendentemente do texto de informagoes.

Regras para o wiilizacdo das tabelas. No texto, a tabela deve identificar-se pela
palavra escrita com letra maniscola, sepuida de um algarismo romano, comespondente,
O titulo s coloca a dois cspacgos abaixo da palavra TABELA ¢ se ordena em forma de
pirimide invertida, ndo se usando pontuagio terminal, O tiwlo principat deve ser curto,
indicando claramente a natureza dos dados apresentados: esporadicamente, pode apare-
cer um subtitulo.

As fontes dos dados, epresentados na 'L:Iusrﬂtl;.iij, devem ser colocadas abaixg da
tabela, com nome do autor, se houver, e a data.

FPara muitos antores, tabelas ¢ quadros sio sindnimos, para outcos, a difercnga refe-
=5 3k :u:gu'mt:: aspeclo:

a) Tabela, F construida, utilizando-se dados obtidos pelo proprio pesquisador
em ndmeros absolutos efdou percentagens.

bl Quadro. E claborado ondo por base dadoes sccundidnios, isto €, obtidos de
fontes como o IBGE ¢ outros, inclusive liveos, revistas ete, Desta forma, o
guadro pode ser a transcrigio literal desses dados, guando entic neccessitam
indicagao da fomte,

Finalmente, alguns autores denominam de tabela, independentemente da fonte dos
dados, toda a mepresentagio visual que reguer nimems (absolutos efou em percenta-
gens), wtilizando-se o quadro para agrupamento de palavras e frases.

Crdficos. 530 fipuras que servem para a representacio dos dados. O termo £ usado
para grande vanedade de ilustragées: graficos, esquemas, mapas, diagramas, descnhos
ere.

Os graficos, utilizados com habilidade, podem evidenciar aspectos visvais dos da-
dos, de forma clara e de ficil compreensio. Em geral, sio empregados para dar desta-
que a certas relagées significativas. A mepresentacio dos mesellados estatisticas com
elementos peométricos permite wma descrico imediata do fendmeno.

Existem numerosos tipos de graficos estatisticos, mas todos eles podem formar dois
ETUPOS:

a) Grafices informativos. Objetivam dar ao piblice ou ao investigador um

conhecimento da situagio real, atual, do problema estudado. Devem ser fei-
tos com cuidados tais gue o desenho impressione bem, tenha alpo de
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atracnle mas cste cuidado artfstico ndo deve ser exaperado a ponto de pre-
Juclicar o obsarvador na apreensao ficil dos dados.

by Grihcos analiticos (historicos, paliticos, geograficos). Seu objetivo, além
de de informar, ¢ fornecer ao pesguisador elementos de interpretagio, c4l-
culos, inferéncias, previsaes,

Devem conter 0 minimo de construgées e ser simples. Podem ser usados
também como grfficos de mfermagdo. Serdo vistos juntamente com as tabe-
las de freqiténeias,

Tipos de grificos: linear, de barms ou colunas, circular ou de segmentos,
de setores, diagramas, pictoricos, canogramas, organogramas ete,

8.2.3.5 CONCLUSOES

Ultima fase da planejamento & organizacao do projeto de pesquisa, que explicita os
resultados finas, considerados relevames.

As conclusdes devemn estar vinculadas 3 hipdiess de investigagio, cujo conteddo fol
comprovada ou refutada.

Em termos formais, & uma exposigae factual sobre o que fol investipado, analisa-
do, interpretado; € uma sintese comentada das idéias essenciais ¢ dos principais resulia-
doz obtidos, explicitados com precisio ¢ clareza,

Ao se redigitem as conclusdes, os problemas que ficaram sem-solugho serdo apon-
tados, a fum de que no future possam ser estudados pelo propeio autor ou por Oulros,

Em geral, ndo s¢ resmingem & simples conceilos pessoals, mas apresentarn nferén-
cias sobre os resultados, evidenciando aspectos vilidos e aplicveis a owvtros fendme-
nos, indo além dos objetivos imediatos.

Sem a conclusio, ¢ trabalho parece ndo estar terminado. A introdugio e a con-

clusio de gualquer trabalho cientifico, via de regra, sio as ultimas partes a serem redi-
gidas,

.24 Relatério

Exposicio peral da pesquisa, desde o plangjamento ds conclusées, mclundo os
processos metodoldpicos empregados. Deve ter como base a ldpica, a imaginagio ¢ a
precisio o ser expresso em linguagem simples, clam, objetiva, concisa & coenente.

Tem a finalidade de dar informacoes sobre os resuliados da pesquisa, se possivel,
com detalhes, pama que eles possam alcangar a sua relevincia.
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Sio importantes a objetividade e o estilo, mantendo-se a expressio impessoal ¢ evi-
tando-sc frases qualificativas ou valorativas, pois a informagio deve descrever e expli-
CAr, Mas nao intcntar Convencer.

Selltiz (1965:517) aponta quatro aspectos que © relatdrio deve abranger:

a) Apresentagio do problema ao gqual se destina o estedo.

b} Processos de pesguisa: plano de estudo, métode de manipulagiio da vanis-
vel independente (se 0 estudo assumir a forma de uma expenéneia), nalu-
reza da amostra, tcnicas de coleta de dados, método de andlise estatisti-
ca,

¢)  Os resultados.

d} Conseqiiéneias deduzidas dos resultados.™
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Técnicas de pesquisa

Técnica & um conjunto de preceitos ou processos de que s¢ serve uma cigéncia ou ar-
te; ¢ a habilidade para usar €s5¢8 preceilos oU nonmas, a pane pratica. Toda ciéncia uti-
liza intimeras téenicas na obtengao de seus propdsitos.

9.1 DOCUMENTACAO INDIRETA

Toda pesquisa implica o levantamente de dades de variadas fontes, quaisquer gue
sejam 05 milodes ou téenicas empregadas, Esse matenal-fonte peral € til ndo sé& por
trazer conhecimentos que servem de boack-gronnd ao campo de interesse, como ambém
para evitar possiveis duplicagoes efou esforgos despecessdnios; pode, ainda, superir
problemas e hipéteses e orientar para outras fontes de eoleta,

E a fase da pesquisa realizada com intuito de recolher informagoes prévias sobre o
campo de inleresse.

O levantamento de dados, primeio passo de qualquer pesquisa cientifica, é feito de
duas maneiras: pesquisz documental (ou de fontes primdnias) ¢ pesguisa bibliogrifica
(ou de fontes secundarmas).

9.1.1 Pesguisa Documental

A camcteristica da pesquisa documental & que a fonte de colets de dados estd pestri-
ta a documentos, escritos ou nido, constitwinde o qee se denomina de fontes primdrias,
Estas podem ser feitas no moemento em que o fato ou fendmenoe ccorre, ou depois.
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Utlizando essas trés varidveis = fontes cscritas ou nao, fomes primdrias ou se-
cunddfirias; contemporineas ou retrespectivas — podemos apresentar um quadro que auxi-
lia a compreensae do universe da pesquisa documental. E evidente que dados secunda-
rios, obtidos de livros, revistas, jormnais, publicacdes avuisas o toses, cuja autoria & co-
nhecida, nae se confundem com documentos, isto &, dadoes de fontes poimianias, Existem
registros, pordm, em que a caracterfstica “primdria™ ou “secunddria’ ndo & tio eviden-
te, 0 mesmo ocamende com alpumas fontes nio escritas. Daf nossa tentativa de estabe-
lecer uma difercnciacao,

O antropdlogo, ao estudar ax sociedades pré-letradas, encontra grande dificuldade
em analisar essas sociedades, j4 que as mesmas nao possuem registros escritos. Deve o
pesquisador de campo, além das observagdes efctuadas, lidar com tradigdes orais, Estas
tendem, ao longo das peragies, a adguinr elementos fantasiosos, ransformando-se ge-
ralmente cm lendas e mitos, Hoje, tanto o antropdlogo social quando o socidlogo en-
contram-se em oulra situagao;, a maioria das sociedades sa0 complexas, letradas, onde o
zeimulo de documentos vem ocormendo hi séculas. Talver o problema agora seja o ex-
cesso de decumentagae. Para goe o investigador nio se perca na “floresta™ das coisas
csoritas, deve iniciar seu estudo com a definigio clara dos objetives, para poder julgar
que tipo de documentagao serd adequada is svas Ninalidades. Tem de conhecer também
05 riscos que corre de suas fontes screm incxatas, distorcidas ou crmineas. Por esse
motive, para cada tipo de fonte fomecedora de dados, o investigador deve conhecer
meios e téenicas para testar tanto a validade quanto a fidedignidade das informacoes.

9.1.1.1 FONTES DE MY CUMENTONS

A) ARQUIVOS PUBLICOS
Podem ser municipals, estadums ¢ nacionais. Em sua maior parte contém:
a) Documentos oficiais, tals como: ordens régias, leis, oficios, relatdrios, cor-
respandencias, anudrios, alvaris ete,

b} Publicagdes parlamentares: atas, debates, documentos, projetos de lei, im-
pressos, relatdrios etc.

¢) Documentos jurdicos, onundos de cartonos: registras de nascimentos, ca-
samentos, desguites ¢ divdrcios, mortes; escrituras de compra ¢ venda, hi-
potecas; faléncias ¢ concordatas; testamentos, inventirios ete,

d)  Iconografia.

B) ARQUIVOS PARTICULARES

A pameira distingio a ser feita ¢ entre domicilios ¢ instituigoes, pela diferenca de
material que se mantém.
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a)

b)

c)

Domicilios particulares: cormespondiéncia, memdnas, didrios, autobioprafias
ele.

Instituigoes de ordem privada, tais como bancos, empresas, sindicatos, par-
tidos politicos, escolas, igrejas, associagbes ¢ outros, onde s encontram:
registros, oficios, cormespondincia, atas, memorals, PROFramais, comunica-
dos etc.

Instituigdes piblicas, do tipe delegacias, postos ete., quer voltadas ao tra-
balko, transito, smide, guer atuando no sctor de alistamento milictar, ativida-
de eleitoral, atividades de bairro € outros, podendo-se colbier dados referen-
tes a: cnminalidade, detengoes, prisoes, livcamentos condicionais: registro
de automwdveis, acidentes; contribwigoes e beneficios de segure social;
doengas, hospitalizagdes; registro de eleitores, comparecimente 3 volagio,
registros profissionais etc.

C) FOMNTES ESTATISTICAS

A coleta e elaboragio de dados estatisticos, inclusive censitirios, estd a cargo de
wirios Grghos particulares ¢ oficials, entre eles: IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia
o Estatistica), IROP (Instituto Brasileiro de Opiniao Padblica), Departamentos Munici-
pais ¢ Estaduais de Estatistica, Instituto Gallup ete, Os dados coletados sao o5 mass di-

WETHDE]

a)

b)

c)

d)

¢l

f)

Carecteristicas da populagio: idade, sexo, mea, escolardade, profissan, re-
ligido, estado civil, renda ete.;

Fatores gue influem no tamanho da populagio: fertilidade, nascimentos,
martes, doengas, suicidios, emipragio, imipragio ctc,;

Distribuigio da populacio: febirar mural ¢ urbano, migracio, densidade de-
mogrifica efc.;

Fatores cconomicos: mao-de-obra cconomicamente ativa, desemprego, dis-
tribuigao dos trabalhadores pelos setomes pomdno, secunddino e tercidno da
economia, ndmero de empresas, renda per capita, Produto Intermno Bruto

el

Moradia: nimero e estado das moradias, ndmero de cémodos, infra-estrutu-
ra (dgua, luz, espotos elo.), equipamentos etc.;

Meias de comunicagio: ridio, televisio, telefone, gravadores, camos cic,

05 exemplos cilados s8o os mais comuns, porém as fontes estatisticas abrangem os
maiz vanados aspectos das atividades de uma sociedade, incluindo as manifestagbes pa-
toldgicas e os prablemas sociais.
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2.1.1.2 TIPOS DE IXOCUMENTOS

A) ESCRITOS

)

b)

c)

d)

Documentos oficiais — constituem geralmente a fonte mais fdedipna de da-
dos. Podem dizer respeito a atos individuais, ou, ac contriinoe, atos da vida
politica, de alcance municipal, estadual ou nacional, O cuidado do pesqui-
sador dix respeito ao fato de que nio exerce controle sobre a forma como
os documentos foram criados. Assim, deve nido 50 selecionar o que lhe inte-
ressd, como também interpretar ¢ comparar o material, para toméd-to utilizd-
vl

Publicagdes parlamentarcs — geralmente sio registros textuais das diferen-
tes atividades das Cimaras e do Senado, Dificilmente pode-se questionar
sua fidedipnidade, por contarem com um corpo de tagquiprafos qualificados
¢, j& cm diversos paises, utilizam-se fitas magnéticas para gravagao das
sessdes. Entretanto, o pesquissdor nfio pode deixar de conhecer cxcegdes,
como as apontadas por Mann (1970:67-8), que reproduz as palavras de
Isaac Deutscher sobre o 229 Conpresso do Partido Comunista: “As atas
oficiais e enganadoras macicamente emendadas, do Congresso .. .7 As-
sim, cxistem paises onde a histdoa ¢ repulamente recscritz, © MESMOD AC0On-
tecendo com as publicagdes parlamentares.

Documentos jurfdicos — constituem uma fonte rica de informes do ponto de
vista socioldgico, mostrando como uma sociedade regula o comportamento
de seus membros e de gue forma se apresentam os problemas sociais.
Porém, o pesquisador deve saber que decisdes juridicas, constantes de do-
cumentos, sao a ponta de um fceberg, prncipalmente quando se trata de
julgamento por crimes politicos: muitos réus chegam ao tribunal com con-
fissdes “‘cspontineas”™, que servem de base pam todo o processo posterior;
assim, a decisao juridica estd viciada desde a base.

Fontes estatisticas — os dados estatisticos sfio colhidos dirctamente ¢ a in-
tervalos geralmente regulares, quer abranpendo a totalidade da populacio
{oensos), guer utilizando-se da técnica da amostragem, generalizando os me-
sultados a toda populagio. Em ouwtras palaveas, em épocas regularcs, as cs-
tatisticas recolhem dados semelhantes em lugares diferentes. A prdpra ge-
neralizacio de dados relevantes sobre a populagio, permite ag investizador
procurar comelaghes cntre scus proprios resultados ¢ o5 que apresentam as
estatisticas nacienais ou regionals. Partinde do poncipio de gue as pesqgui-
sas com a wlilizagio de questiondrios e, principalmente, formularios, sio
bastante onerosas ¢, geralmente, de aplicacdo limitada, o confronte dos da-
dos obtidos com as cstatisticas, mais cxicNsas No C5pago ¢ no empo, permi-
te obter resultados mais significativos. Por outro lado, se as estalisticas sio
mais ahrangentes, também sfio menos precisas. Os principais fatores que
levam a erros sio:



# npeplipéneia — exemplo: alguns ermos clissicos em listas ¢leitorais de-
vemese a0 fato de os falecidos conlinuarem inscritos, awmentanda a
perecntapgem de abstenciomsmo prncipalmente entre os 1dosos; 05 jo-
vens gue prestam servigo militar s&o obrigatoriamente inscrtos, nesul-
tando em maior shstengiio entre rapazes do que mogas (o5 militares em
atividade nao votam e as jovens que se die ac trabalho de inscrever-se
geralmente comparecem s umas), principalmente cm paises onde o vo-
e ndo £ obrgatdnio;

® foma de coleta de dados — exemple: o aumento do ndmera de acidentes
de autemovel ocasionados por embriaguez deve-se, principalmente, a
um controle mais severo das condigdes do motorista; em paises subde-
senvolvides o aumento de certas taxas, comoe a de cincer, analfabetismo
¢ putras, provém de diagndsticos mais exatos © regisinos mais procisos;

®  definigio dos termos — exemplo: uvma modificagio na definigiao do tipo
e faixa de renda suscetivel de pagar unpostos fard variar o ndmero de
individuos isentos deles; uma alleracio da definicio de populagio eco-
nomicamente ativa, computando-se & parte os que trabalham meio-
perindo efou exccutam trabalhos tempordrios, impediri 8 comparagio
dos resultades estatisticos ¢ mwodificard o nivel de descmprego: o esta-
belecimento de calegonas profissionais, tendo por base a indicagio dos
pesquisados, levard a muitos desvios ¢ a populagio nao souber exata-
mente o conceito empregado pelos drgdos coletores;

& informagies recolhidas dos interessados — exemplo: as principais dis-
torgoes ocomem quande o pesquisado nio € capoz de dar a resposta
commeta (mimero de cabegas de gado, em estatisticas rurais) ou tem
razdes para fornecer dados imexatos (frawde fiscal), pode ocorrer
também que o entrevistado deseje valonzar-se, declarando-se bachare]
quando ¢ tem diploma de 1% graw,

Grawitz (1973:11 122) cspecifica os principais cuidados que deve tomar o pesquisa-
dor que s¢ utiliza de fontes estatisticas; “encontrar a definigio exata da unidade coleta-
da e generalizada; venficar a homogensidade do elemento generalizado; venficar a ho-
mogeneidade da relagio cntre a guantidade medida mediante o total e seos diversos
clementas, assim come a guantidade gue interessa 2o investigador; saber com referéneia
a que devemos calcular as percentagens’™.

Daversas 580 as formas pelas guais as estatfsticas podem ser utilizadas pelos pesgui-
sadores, mas as trés a seguir exempliiicadas sao as principais:

— comelagio entre uma pesquisa limitada e os dados censitinos: 1. Riley (Apud
Grawitz, 1975: II 119) cita uma pesquisa em que, por intermédio de gues-
tioninos, procurcu-s2 verificar a atitude das mulheres das novas geragdes
com relagio ao trabalha da mulher casada, O primeirn passo da pesquisa fol
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um estudo das estatfsticas, que revelaram um aumento de mulheres casadas
economicamente atdvas, principalmente em correlagio com o grau de escola-
ridade (correlagio positiva); na segunda fase, a aplicagio do questiondrio re-
velou opinido positiva em relagio A atividade da mulher casada, uniforme-
mente distrbuida entre as jovens, independentemente da cateporia econdmica
de sews pais; pa terceira ctapa, a andlise dos dados estatisticos revelou o au-
ento do nimers de mulheres que trabalham em correlacio positiva com o
nivel de instrug8o, porfm apontou tambEém um decndscimo de mulhenes em-
pregadas em fungio da renda do marido. Ora, esses dois latores — nivel de
instmegio e nivel econdmice — peralmente aluam no mesmo scntido, o gue
nas estava ocorrendo, fator que 56 pode ser verificado com a confrontagao
dos dados colhidos na pesquisa de campo com as estatisticas;

cstudo baseado exclusivamente na andlise e interpretacio de dados existen-
tes: Kenesaw M. Landis (Apud Selltiz et al., 1967: 358) demonstron o grau
de sepregagio racial existente cm Washington wtilizando publicagoes do De-
partamento de Recenseamenio “para indicar pressdes sobre os negros para
que vivessenm reunidos em grande ndmero ¢ em pequena iiea, ¢ pidha cxem-
plificar as mis condigdes de habitagio de que dispunham™; uson cstatisticas
oficiais de sadde com a Onalidade de apontar as conseqléncias advindas de
tais condigdes, como mator indice de moralidade, prncipalmente ocasionada
por tuberculose; para demonstrar discriminagio no trabalho wtilizow dados
oficiais sobre emprego € registros de uma empresa industrial; empregou da-
dos colipidos pelo Deparmnery of Research of the Washington Council of
Social Agencies para demonstrar a relagio existente entre as mis condigdes
de habitagio ¢ as prisées de jovens, efeuadas pela policia da cidade;
utilizagio dos dados estatisticos cxistentes para a verificagio de uma (coria
social; em sua obra O Swicilio, Emile Durkheim dew um exemplo magistral
do emprego de dados estatisticos, Outros pesquissdores antes dele j§ haviam
tentado correlacionar os suicidios com cstados psicopdticos, imitagdo, fatores
raciais, fatores hereditdnios, fatores cdsmicos e clima, Durkheim provou que
mantendo-se esses fatores constantes, o MEsmo ndo acontecia com a taxa de
snicidio, Em particular, para o clima, realizou uma andlisc mais extensa; ve-
nficou gue, de fato, o indice de suicidios cresce regularmente de janein até
junho, depois declina até dezembro. Porém, se se deseja correlacionar suici-
dios com a temperatura, of dades nio sio consistentes: mais suicidios ooor-
rem na primavera do que no outono, quando as temperaturas médias 530 mais
elevadas; o “pigue’ dos suicidios ocome em junho e ndo nos meses mas
quentes, que sao julbo e apgosto. Dessa forma, as regularidades sazonais
realmente cxistentes nos indices de suicidio, nie podem, de forma alpuma,
ser explicadas pela temperatura. Propds, entio, que o indice de suicidio esta-
ria ligado #&s atividades socials e estas seriam sazonais. Postulow que “o
suicidio varia na razdo inversa do gran de integragdo dos grupos de que faz
parte o individuo', especificamente as sociedades meligiosa, doméstica e



politica (Durkheim, 1973:234). A andlise dos dados estatisticos comprovou a
estatistica, pols encontram-se indices menores de suicidio entre catdlicos do
que entre protestantes, entre casados do que entre soltciros, entre 08 que tém
filhos do que entre 03 gue nde o5 pessuem ¢ durante épocas em que & malor
o fervor nacional.

¢) Publicagies admimistrativas — sua fidedignidade ¢ menor do gue a dos
decumentos oficiais ¢ juridicos ¢ das publicages parlamentarcs. Mais do
que registro acurado do que se disse e fer, visa a “imagem” da organi-
racio quandoe dirigida aos clientes & ao pdblico em geral, e a “'imagem”™
e filosofia do administrador, quando é de uso interno. E necessdrio um
estudo do momente politico, interno & externd, em que of documentos
foram elaborados, para compenser certos desvins,

i Documentos particulares — consistindo principalmente de cartas, difinos,
memirias ¢ autobiografias, oz decumentos particularcs sio importantes
sobretedo por sew contedde nao oferecer apenas fatos, mas o significado
que estes liveram parm aqueles que o5 viveram, descritos em sua propria
linguagem. MNio & ficil difercnciar difirios, memdrias ¢ autobiografias,
pois, além de cormelacionados, uns podem conter partes de outros. Didno
seria 0 documento cscrito na ocasiae dos acontecimentos que descreve;
membnas consislem em reminiscéncias do autor em relacho a determins-
do perfodo, auxiliado ou ndo por didrios, mas ele proprio pode néo ser o
personagem central; autobiogralia € um registro croneldgice ¢ sistemitico
da wvida do autor, que se configura como personagem principal. Os prin-
cipais problemas enfrentados pelo pesquisador ao lidar com documentos
pessoais sio:

o falsificacio — tenmtativa deliberada de farer passar por autoria de de-
terminada pessoa, documento escrito por outra, gue visa cnar dificul-
dades a um estudioso ou obtengio de lucre;

® apresentagio ermada do prdprio antor — se se deve a auto-enpano, isto
¢, distorcio da visdo de si prdprio, ndo raz problemas para o pesqui-
sador que estd interessado na auto-imagem do autor: as discrepincias
entre esta @ a imagem gue outras pesseas E@m do autor podem ser fon-
te interessante de estudo. Porém, se o motivo € de avtopromogio,
ocorme distorgio deliberada, que se configura em séno impedimento
para andlise do autor e seu papel em determinados acontecimentos:

& desconhecimento dos objetivos - todo documento pessoal visa a de-
terminado objetivo: expressar idélas ¢ pontos de wvista, relembrar
acontecimentos € sentimentos, secvir de libelo pdstumo contra atos de
arbitrio e de terror, justificativa de decisdes tomadas etc. Quando o
documento visa a0 consumo piblico em data postenior, os vanados
objetives introduzem diferentes distorgdes na exposicio.
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B) OUTROS

a)

b}

c)

d)

e}

Iconografia — abrange a documentagdo por imagem, comprecndendo gravi-
ras, estampas, descnhos, pinturas cig., porém exclol a fetografia, E fonte
preciosa sobre o passado, pois compreende of dnicos testemuonhos do as-
pecto humano da vida, permitindo ycri.ﬁ:;ar tendéncias do veshudno ¢ quem
o vestia, a forma de disposicio dos moveis e utensilios, assim como outres
fatores, favorccendo a reconstituicio do ambiente ¢ estilo de vida das clas-
ses sociais do passado, da mesma forma que o cotidiano do dia-a-dia de no-
Lk antcpa.*_;:;adnﬁ.

Fotografias — tém a mesma finalidade da iconografia, porém referemese a
um passado menos distante.

Objetes — principalmente para o8 etndgrafos, o5 objetos constituem fator

primordial de seus estudos. Mas outras ciéncias também farem deles o cer-

ne de alpumas andlises ou abordapgens. Assim, of objetos permilem, ¢m 1o-

lagn s diversas sociedades, venficar:

® o nivel de evolugio — objetos de osso, barro, bronze, forro ou, atal-
mente, nimero de veiculos, telefones, televiseres ou aparelhos eletro-
domésticos;

® o senotido da evolugio — desde a invengao da oda a1é oz progressos da
automatiracao, do cachimbo e Sculos até avides ¢ robds, o8 objetos ma-
teriais desenvolvidos pela tecnelogia rudimentar ou avancada permitem
obter informagdes sobre como evolui uma sociedade;

#* o5 meies de produgio — ossencial para a andlise marxista, por constituir
a infra~cstrutura que determina a superestrutura, ou seja, as formas gue
terdo as relagdes seciais, politicas etc. Atualmente, muitos autores inte-
ressamese pelas difercnciagdes que s¢ aprescntam cotre o5 Operirios cm
fungao dos progressos tEcoices, especificamente a automatizagao e a in-
trodugio do use de rohds na linha de montagem;

& g sipnificacho valorativa — isto £, tanio © sentido do objeio simbolo (ca-
chimbo da paz, ez, bandeirm) guanto o8 gue adguirem um valor em
decorréncia do uso em determinade contexto (anel de noivado e de
grau, distintivo de assoclagdes).

Cangies folcldncas — traduzem o5 sentimentos ¢ valores de determinada

sociedade, em dado contexto. Por outro lado, as cangdes de autoria conbe-

cida, muito antes da imprensa escrita ou falada, @m constituido um meio de
expressio parm a oposigio tanto politica como social,

Yestmdno — dependendo da sociedade, nio constitol apenas um simbolo de

Srainy, mas também de momentos socials (os enfeites ¢ pinturas de guerra

dos nossos indigenas). Por outro lado, na [ndia, a sociedade de castas levou

ao auge o vestudrio como sinal de posicdo social: quantidade de pecas,



qualidade dos tecidos, cores, disposicao, enfeiles, eram caracteristicas de
cada ¢asta ¢ subcasta, permitindo, ao primeire olhar, a diferenciagio e, em
conseqiéneia, a atifude hierarquizada das pessoas em relagio a outras,

) Folclore — constituindo-se de rico acerve de costumes, objetos, vestuidno,
cantos, dangas ete., o folclore permite a reconstituigao do modo de vida da
sociedade no passado, tanto de atos ligados a aspectos festivos, como de
atividades do dia-a-dia.

9.1.2 Pesquisa Bibliogrifica

A pesquisa bibliogrifica, ou de fontes secunddnas, abrange toda bibliografia ji tor-
nada piblica em relagio ao tema de esmdo, desde publicagdes avitlsas, boleting, jornais,
revistas, liveos, pesquisas, monografias, teses, material cantoprifico e, até meios deo
comunicagio orais: ridio, gravagbes em fita magnética e audiovisuais: filmes e tele-
visio. Sua finalidade & colecar o pesguisador em contato direto com tudo o que fol es-
crito, dito ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias sepuidas de
debates que tenbam sido transenitos por alguma forma, quer publicadas, quer gravadas,

Para Manzo (1971:32), a biblioprafia pertinente “oferece meios para definir, resol-
ver, ndo somente problemas j& conhecidos, como também explorar novas freas onde os
problemas ndo se cristalizaram suficienlemente’” e em por objetivo permitir ao cientista
“o reforgo paralelo na andlisc de suas pesquisas ou manipulzcio de suas informagoes™
(Trujillo, 1974:230). Dessa forma, a pesguisa bibliogrifica nfo € mera repetigio do que
Ji fol dito ou escrite sobne certe assunto, mas propicia o exame de um tema sob novo
enfoque ou abordagem, chegando a conclusies inovadoras.

9.1.2.1 TIPOS E FONTES BIBLIOGRAFICAS

Da mesma forma que as fontes de documentes, as bibliogrificas varam, fomecendo
a0 pesguisador diversos dados e exigindo manipulagie ¢ procedimentos diferentes.

A) Imprensa escrita = em forma de jornais ¢ revistas, para sua utilizacio ne-
cessita de andlise dos seguintes aspectos:

& ndependéncia — nos paises totalitirios, com raras excegdes, toda im-
prensa estd submetida ds diretnizes do partido ne poder, portanto a
margem de independencia das fontes ¢ praticamente nula, Por sua vez,
0 pressuposto todrice dos paises democrdticos € 8 independéncia dos
drgdos de informacdo, pois o principio da liberdade de imprensa & con-
siderado corolério da liberdade de expressio assegurada pelo regime,
Entretanto, existe uma distingio entre o principio politico ¢ a realidade:
© capital pecessdnio parm a manutengio da independéncia do drgfo de-
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B)

pende de uma série de fateres, sendo o principal a feate de publicida-
de, que pode efetivamente controlar as diretrizes do érglo; da mesma
forma, os modos de repulamentacio ¢ & censura cxercem efeitos de
maior ou menor influéneia;

conteddo ¢ orientagio — vinos tipos de investigacio podem ser levados
a cabo sob ¢ste aspector tendéncias e espago dedicados i politica na-
cienal ¢ internacional, fatos diversos, noticias locais, esporte, acontc-
cimentos paliciais, publicidade etc., como se trata de questoes relativas
& populagio, como oducacio, satde cto,, tom da mensagem, pessimis-
ma, alimizmo, sentimentalismo ete.;

difusfio ¢ influéncia — pode-se verificar a wona peogrifica de distri-
buigio ¢ o tipo de populacio que € influenciada; a correlagio entre po-
sigoes do Orgao ¢ o5 resultados eleitorais; o prestigio do editorialista e
outros profissionais que assinam suas matérias; 0 quEe as pessoas mais
léem ¢ a influncia que sobre elas exercem as opinides expressas ¢ as
informacoes,

prupas de interesses — na chamada imprensa alternativa e a especifica
de categorias profissionais pode-se verificar como estes grupos sociais
apresentam as idéias dos didpentes sobre seus objetivos, a atwagie dos
poderes piiblicos, os intercsses regionais, nacionais e até internacionais
ete,

Meios audiovisuais — de certa forma, o que ficow dito para a imprensa es-
crita pode ser aplicado para 0z meios audiovisuais, rédio, filmes, televisio.
Para ambas as formas de comunicagio & interessante a andlise do contetido
da pripria comunicagio, que apresenta os scguintes objetivos (Berclson
Apud Sclltiz et al,, 1967:377-8):

“uesties referentes dy caracteristices do conteiido:

Drescrever tendéncias no conteddo da comunicagio,

Delinear o desenvaolvimento da erudicao.

Revelar diferengas intermacionais no conteddo da comunicagio.
Comparar 0s meios ou ‘niveis' de comunicagiio.

Examinar o conteido da comunicacio com relagao aos objetivos,
Construir ¢ aplicar padrdes de comunicagio.

Aunxiliar operagtes téomicas de pesquisa.

Revelar as téenicas de propaganda,

Medir a legibilidede” de materiais de comunicag@o,

Diescobrir caracteristicas estilisticas,



C)

[

Questdes refercnles aos criadores ou dy cawsas do conterido.:

— ldentificar as intengdes ¢ outras caracteristicas dos transmissoncs,

— Venficar o estado psicoldgico de pessoas e grupos.

— Identificar a existéneia de propaganda (fundamentalmente com objetivos
lepais).
Obter informagido politica ¢ militar,

Cuestovs refercnies d audifneia ox efeites do comleddo:

— Refletir atitudes, interesses e valores (‘padrées culturais”) de grupos da
populagio.

— Rewelar o foco de atencao.

— Descrever as respostas de atitudes ¢ de comportamento ds comuni-
cagdes”,

Material cartogrifico — variardd segundo o tipo de investigagio que s& pre-
tende. Entre 05 mais importantes que se pode consultar figuram o8 seguin-
tes:

— mapa com divisio politica e administrativa;
— mapa hidrogrifico;

- mapa de relevo;

- mapa climatoldgico,

— mapa ecoldgico,

— mapa emogrifico;

~— mapa de densidade de populagio,

~ mapa de rede de comunicagio;

— mapa com indicacdo de cultivos, modo de ocupacio do solo, suas formas
de utilizacic ete.;

— grifico e pirimide da populagho;
— grifico de importagoes ¢ exportagdes, Produto Intemo Bruto ete.
Publicagbes — livios, teses, monografias, publicagdes avulsas, pesquisas

cic. formam o conjunto de publicagdes, cuja pesquisa compreende guatro
fazes distintas:

ay dentficagio;
b localizagln;
) compilagio;
d) fichamento.
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9.2 DOCUMENTACAO DIRETA

A documentagio dircta constitut-se, em peral, no levantamento de dados no proprio
local onde os fendmenos ocormem. Esses dados podem ser obtidos de duas mancirs:
através da pesquisa de campo oo da pesquisa de laboratdrio.

9.2.1 Pesquisade Campo

Pesquisa de campo & aguela utilizada com o objetive de consepuir informagdes efou
conhccimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta, oo de uma
hipdtese, que se gueira comprovar, o, ainda, descobrir novos fendmenos ou as relagdes
entre eles,

Consiste na observacio de fatos ¢ fendmenos tal como OCoMmem cspontaNcaments,
na coleta de dados a cles referentes e no registro de vandvels que se presume nelevan-
tes, para analisd-los. A pesquisa de campo propriamente dita “nio deve ser confundida
com a simples coleta de dados (este @ltimo comesponde & sepunda fase do gualquer
pesquisal; ¢ algo mals que 1ss0, pois exige contar com controles adequados e com obje-
tivos preestabelecidos que descriminam suficientemente o que deve ser eoletado”™ (Tru-
jille, 1982:229).

As fases da pesquiza de campo requerem, em primeire lugar, a realizacio de uma
pesquisa bibliogrifica sobre o tema em guestio. Ela servink, como primeiro passo, para
s sgher em que estado se encontra atualmente o problema, que trabalhos j@ foram reali-
rados a respeilo e guals 540 as opinides reinantes sobre o assunto. Coma segundo pas-
50, permitird que se estabelege um modelo tedrico inicial de referéncia, da mesma forma
que auxiliard na determinagae das varidveis ¢ claboragio do plano geral da pesquisa.

Em segundo lugar, de acordo com a natureza da pesquisa, deve-se determinar as
tEonicas gque serde empregadas na coleta de dados € na determinacio da amostra, gue
deverd ser representativa e suficiente para apoiar as conclusoes.

Por dltimo, antes gue se realize a coleta de dados € preciso estabelecer tanto as téc-
nicas de registro desses dados como a3 Wenicas que serio utilizadas em sua andlise pos-
lenor.

De outro lado, se a pesquisa de campo envolver um experimento, apds a pesquisa
hiblingréfica deve-se: a) selecionar e cnunciar um problema, levando em consideracio a
metodologia apropriada; b) apresentar os objetivos da pesquisa, sem perder de vista as
metas priticas; o) estabelecer a amostra corelacionada com a drea de pesguoisa ¢ o uni-
verso de scus componentes; d) estabelecer os grupos experimentais e de controle; ¢) in-
traduzir o5 estimulos; ) controlar ¢ medir os efeitos.
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9.2.5.1 TIPDOS DE PESQUISA DE CAMPO

Para Tripodi et al. (1975:42-71), as pesguisas de campo dividem-se cm trés grandes
grupos: quantitativo-descritives, exploratdrios ¢ experimentais, com as respectivas sub-
divisies.

A} Quantitativo-Descritives — consistem em investigagdes de pesguisa empir-
ca cuja principal finalidade € o delineamento ou andilise das caractenstucas
de fatos ou fendmenos, a avaltagao de programas, ou o isolamento de va-
ridvels principais ou chave. Qualguer um desses estudos pode utilizar mé-
todos formais, que se¢ aproximam dos projetos experimentais, caracteriza-
dos pela precisio ¢ controle cstatisticos, com a finalidade de fornecer da-
dos para a verificagio de hipdteses. Todos eles empregam artificios guanti-
tativos tendo por objctive a coleta sistemdtica de dados sobre populagaes,
programas, ou amostras de populagbes e programas, Utilizam virias doni-
cas como entrevistas, questiondrios, formulinos etc, ¢ empregam procedi-
mentos de amostragem.,

Subdividem-se cm:

) estudos de verificagio de hipdtese - s8o aqueles esmdos quantitativo-
descritivos que contém, em sew projeto de pesquisa, hipdteses explici-
tas que devem ser verificadas. Essas hipdteses sio derivadas da teoria
&, por esse motve, podem consistir em declaragoes de associagdes en-
tre duas ou mais vardveis, sem referéncia 3 uma relagio causal entre
elas;

by estudos de avaliagio de programa — consistem nos estudos quantitati-
vo-descritivos gue dizem respeito i procura dos efeitos ¢ resultados de
teddn um programa ou métode especifico de atividades de servigos ou
auxilio, que podem dizer respeite & grande variedade de objetivos, re-
lativos 4 educagio, smide e outros. As hipdteses podem ou nao estar
explicitamente declaradas ¢ com feqidéneia derivam dos objetivos do
proprama ou métoedo que estd sendo avaliado ¢ nio da teora, Empre-
pam larpa gama de procedimentos que podem apraximar-se do projetoe
experimental;

¢} estudos de descricio de populacio — sdo os estudos quantitativo-des-
critivos que possuem, como fungio primordial, a exata descricio de
certas caracteristicas quantitativas de populacées como uin todo, orga-
nizagdes ou outras coletvidedes especificas, Geralmente contém um
grande nimere de vardveis ¢ utilizcam @cnicas de amostrapem para
que apresentem cariter representative. Quando pesquisam aspectos
qualitativos coma atitudes e opinides, empregam cscalas que permitem
a quantificacao,
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d} estudos de relagdes de varidveis — 580 uma forma de estudos guantita-
tivo-descritivoes gue s¢ referem 2 descoberta de vandveis pertinentes a
determinada questio ou sitwagio, da mesma forma que 3 descoberta de
relaghes relevantes entre vardiveis. Geralments, nem hipdteses prediti-
vas (aafe factum)} nem perguntas especificas sio o priord formuladas
de mode gue se inclui ne estude grande mimere de varidveis poten-
cialmente relevantes ¢ o interesse s centraliza em encontrar as de va-

lor preditivo,

B) Explomtdnoes — sho investigagses de pesquisa empirica cujo objetive & a

formulagio de questdes ou de um problema, com tripla finalidade: desen-
wolver hipiteses, aumentar a familiaridade do pesguisador com um ambien-
te, fato ou fendmeno, para a realizagio de uma pesquisa futura mais proct-
sa ou middificar ¢ clarificar conceitos. Empregam-se geralmente procedi-
menlos sistematicos ou para a obtengao de obscrvagdes emplricas ou para
as andlises de dados (ow ambas, simultaneamente). Obtém-se frequents-
mente deserighes tanto quantitativas quanta qualitativas do ohjetn de estu-
de, e o investigador deve conceituar as inter-relagoes entre as propricdades
do fendmeno, fato ou ambiente observado. Uma variedade de procedimen-
tos de coleta de dados pode ser utilizada, como cntrevista, observacio par-
ticipante, andlise de conteddoe etc, pam o estwdo reladvamente intensivo
de um pequene nlimero de unidades, mas geralmente sem o emprego de
tEcnicas probabilisticas de amostragem. Muilas veses ocome a manipulagio
de uma varifvel independente com a finalidzde de descobrir seus efeitos
potenciais. Dividem-s¢ em:

a) estudos explomtdrio-descritivos combinados — s8o estudos exploratd-
rios que tém por objetive descrever completamente determinado fend-
meno, como, por exemplo, o estudoe de um caso para o qual sio reali-
zadas anflises empiricas e tedrnicas. Podem ser encontradas tanto des-
crigdes quantitativas efou qualitativas gquanto acumulagio de infor-
magdes detalhadas como as obtidas por intermédio da ohservagio par-
ticipante. [-se precedéncia ae carfier representativo sistemdtics e, em
conseqliEncia, of procedimentos de amostrapgem 530 flexivels;

b) estudos usande procedimentos especificos para coleta de dados — os
gstudos que usam procedimentas especificos para coleta de dedos para
o desenvolvimento de idéias sio aqueles estudos exploratdnos que ub-
lizam cxclusivamente um dado procedimento, comop, por exemplo, and-
lise de conteudo, para extrair gencralizagoes com o propdsito de pro-
duzir cateporias conceituais que possam vir a ser aperacionalizzdas cm
um estudo subseqgiients. Dessa forma, ndo apresentamn descrigdes quan-
titativas exatas entme as vardveis determinadas;

¢)  estudos de manipulagio expenmental — consistem naqueles estudos ex-
plomtdrios gue tém por fnafidade manipolar uma vandvel independen-
te, 8 fim de lpcalizar vanidveis dependentes gque potencialmente estejam



associadas a ela, estudando-se o fendmeno em sew meio natural, O
propasito desses estudos geralmente € demonstrar a viabilidade de de-
terminada téenica ou pregrama come uma solugdo, potencial e vidwvel,
para determinados programas préticos. Os precedimentos de coleta de
dados variam bastante e téenicas de observacio podem ser desenvolvi-
das durante a realizacio da pesguisa.

) Experimentais — consistem em investigagtes de pesguisa empitca cujo ob-
jetive principal € o teste de hipdteses que dizem respeito a relagoes de tipo
causa-cfeite. Todos os estudos desse tipo utilizam projetos experimentais
que incluem os seguintes fatores: grupos de controle (além do experimen-
tal), selegio da amostra por téenica probabilistica ¢ manipulacio das varid-
veis independentes com a finalidade de controlar a0 miximo os fatores per-
linentes. As enicas rigorosas de amostragem tém o objetivo de possibili-
tar a1 peneralizacio das descobertas a gque se chega pela experiéncia, Por
50 v, para gue possam ser descritas guantitativamente, as varifiveis rele-
vantes sio especificadas, Os diversos Gpos de estudos expenimentais podem
ser desenvolvidos tanto *‘em campo™, ou seja, no ambiente natural, quanto
cm lahoratédrio, onde o ambiente € rigorosamente controlado.

O interesse da pesquiza de campo cstd voltado para o estudo de individuos, grupes,
comunidades, instituigdes e outros campos, visando & compreensio de viros aspectos
da sociedade. Ela apresenta vantagens @ desvantagens.,

AS varfagens seriam:

a) Acimulo de informagdes sobre determinado fendmeno, gque também podem
ser analisadas por outros pesquisadores, com objetivos diferentes.

bl Facilidsde na obtengio de uma amostrapem de individoas, sobre determi-
nada populagas ou classe de fendmenos.

Desvantagens:

&) Peguenc grau de controle sobre a sitwagio de coleta de dados ¢ a possibili-
dade de que fatores, desconhecidos para o investipador, possam interferic
nos resultados,

B O comportamento verbal ser nelativamente de pouca confianga, pelo fato de
o5 individuos podercm falsear 5uUas respostas.

Entretanio, muita coisa pode ser feita para aumenar as vantagens e diminoir as
desvantagens;, por exemplo: langar mio dos pré-testes, utilizar instrumental mais com-
pleto cic,
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Diversas ciéncias e mmos de estudo utilizam a pesquisa de campo para o levanta-
mento de dados; entre elas figuram a Socielopia, a Antropologia Cultural e Social, a
Psicologia Social, a Politica, o Servigoe Social e outras.

9.2.2 Pesquisa de Laboratirio

A pesquiza de laboratdrio & um procedimento de investigacio mais dificil, porém
mats exato. Ela descreve e analisa o que serd ou gcomerd em situzgdes controladas.
Exige insttumental especifico, preciso, ¢ ambientes adequados.,

O objetive da pesquisa de laboratdrio depende daguilo que se propds alcangar; deve
ser previaments estabelecido e relacionado com determinada ciéncia oo rama de estudo.
As técnicas utilizadas também variam de acordo com o estudo a ser feito.

Ma pesquisa de laboratdrio, as experiéneias sio cfetuadas em recintos fechados (ca-
sas, laboratdnoes, salas) ou ao ar livee; em ambientes artificiads ou reas, de acordo com
o campo da ciéncia que estd realizando-as, ¢ se restringem & determinadas manipu-
lacoes.

Quatro aspectos devem ser levados em consideracio: objeto, objetlivo, instrumental
& tfcnicas, Especificaments, os de estudo tante podem ser pessoas ou animais, quanto
vegelals ou minerals. Na pesquisa de laboratdno, com pessoas, estas sio colocadas em
ambiente controlado pelo pesquisador, que efetua a ohservagio sem lomar parte pes-
soalmente.

Mo laboratdnio, o cientista observa, mede e pode chegar a certos resultados, espera-
dos ou inesperados. “Todavia, muitos aspectos importantes da conduta humana ndo po-
dem ser observadas em condiches idealizadas em laboratédio.™ (Best, 1972:114). As
vezes, tem-se de observar o comportamentn de individuos ou prupos em circunstincias
mais naturas ¢ sob controles menos rigidos.

A pesquisa de laboratdrie, na observagio de individuos ou prupos, estd mais refa-
cionada ao campoe da Peicologia Social e ao da Sociologia.

5.3 OBSERVACAO DIRETA INTENSIVA

A observagdo direta intensiva & realizada através de duas técrucas: observagio e en-
Irevista,

9.3.1 Observagao

A observagio € uma téenica de coleta de dados pama conseguir informagées ¢ utiliza
os sentidos na obiengio de determinados aspectos da realidade. Mo consiste apenas em
VET & Quvir, mas também em examinar fatos oo fendmenas que se desejam estudar.
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E um elemento bisico de investipegio cientifica, utilizado na pesquisa de campo ¢
se constitul na téenica fundamental da Antropolopia.

A observacio ajuda o pesguisador a identificar & a obter provas a respeito de obje-
tivos sobre oz quais os individuos nio tém conscincia, mas que oHenlim Se0 COmpor-
tamento, Desempenha papel imporanie nos processos observacionais, no contexto da
descoberta, ¢ obriga o investigador 2 um contate mais direto com a realidade, E o ponto
de partida da investigacio social.

Para Selltiz (1965:233), a observagio toma-se cientifica & medida que:

“a) convém a um formulado plano de pesquisa;
b) & planejada sistematicamente;
c) ¢ registrada melodicamente e-estd relacionada a proposigdes mais gerais,
em vez de ser apresentada como uma série de cunosidades interessantes;
d)  estd sujeita a venficagbes e controles sobre a validade e seguranga. ™
Do ponto de vista cientifico, a observagio oferece uma séric de vantagens ¢ limi-

tagpdes, como as outras téonicas de pesquisa, havendo, por isso, necessidade de se apli-
car mais de uma téonica ao mesmo tempo.

Vantagens:

a) Possibilita meios diretos e satisfatdénios para estudar uma ampla vanedade
de fenGmenos.

b) Exige menos do observador do que as outras téonicas.
c} Permite a coleta de dados sobre um conjunto de atitudes comportamentais
tipicas.
d) Depende menos da introspecgio ou da reflexdo.
e} Permite a evidéncia de dados nio constantes do roteing de entrevistas oo de
guestiendries.
Limeitagoes!
As técnicas da observacio apresentam uma série de limitagdes, entre as quais s¢
destacam as sepuintes:
a) O observado tende a criar impressoes favordveis ou desfavordveis no ob-
servador,

b) A ocorrércia espontinea ndo pode ser prevista, o que impede, muitas ve-
25, 0 observador de presenciar o fate.

¢) Fatares imprevistos podem interferir na tarefa do pesquisador.
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d) A duragio dos acontecimentos ¢ varidvel: pode ser ripida ou demorada ¢ os
fatos podem ocormer simullaneamente; nos dois casos, torna-se dificil a co-
leta dos dados,

) Virios aspectos da vida cotidiana, particular, pedem nao ser acessiveis ao
pesquisador,

Ma investigacio cientifica sio empregadas virias modalidades de observagio, gue
varam de acordo com as circunstincias. Ander-Ege (1978:96) apresenta quatna tipos:
“al Sepundo 03 meios utilizados:

& Obscrvagio ndo cstruturada (Assistemdbtica).
& (Observagio cstruturada (Sistemdtica).

bl Segundo a participagio do observador;
® (Observagio nio-paricipante.
& Observagio participante,

¢} Sepundo o ndimero de observagdes:
&  Observacio individual.
& Observacio em equipe.

d) Sepundo o lugar onde s¢ rcaliza:
& Observacao efetuada na vida real (trabalho de campo).

& (bservacgio efetuada em labortdrio. "

2.3.1.1 OBSERVACAD ASSISTEMATICA

A tecnica da observagio ndo estruturada ou assistematica, também denominada ¢s-
pontanes, informal, ordindra, simples, livre, ocasional e acidental, consiste em recolher
e registrar os fatos da realidade sem que o pesquisador utilize meios Wemcos especials
ou precise fazer perpuntas diretos, B mais empregada em estudos explomidnios ¢ nio
tem planejamento ¢ controle previamente elabormados.

O gue caracteriza 2 observagio assistemdtics *¢ o fato de o conhecimento ser obti-
do através de uma cxperiéncia casual, sem que s¢ tenha determinado de antemdo quais

05 aspectos relevantes a serem observados ¢ que meios ulilizar para observi-los™ (Ru-
dio, 1979:35).

O éxito da utilizagio dessa enica vai depender do observador, de estar ele atento
aus fendmenos que ocomem no mundo que O cerea, de sua perspicdcia, discermimento,
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preparo ¢ treino, além de ter uma atitude de prontidio. Muitas vezes, b uma tnica
oportunidade para estudar certo fendmeno; outras vewss, essas ocasites sio rars. To-
davia, a observagio ndo estruturada pede apreseatar perigos: quando o pesquisador
pensa que sabe mais do que o realmente presenciado ou quando se deixa envolver emo-
cionalmente. A fidelidade, no regstro dos dados, € fator importantissimo na pesquisa
cientifica.

Para Ander-Egg (1978:97), a observagio assistemitica “nac ¢ totalmente csponté-
nea ou casual, porgue um minimo de interagae, de sistema e de controle se impdem em
todos 0s casos, para chepar a resultados validos'.

e modo geral, o pesguisador sempre sabe o que observar.

9.3.1.2 OBSERVACAO SISTEMATICA

A observagao sistemdtica também recebe vinas designagdes: estruturada, planejada,
controlada. Utiliza instrumentos para 2 coleta dos dados ou fendmenos observados,

Realiza-se em condigbes controladas, para responder a propdsitos preestabeleci-
dos. Todavia, as normas nio devem ser padronizadas nem nigidas demais, pois tanto as
situagdes Juante oF objetos e objetivos da investigagao podem ser muoitoe diferentes.
Deve ser plangjada com cuidado e sistematizada.

Ma observagho sistemdtica, o observador sabe o que procura ¢ 0 que carece de im-
portincia em determinada situagio; deve ser objelivo, reconhecer possivels emos ¢ eli-
minar sua influéncia sobre o que v& ou recalhe,

Wirios instrumentos pedem ser utilizados na ebservagio sistemética; quadros, anc-
tagdes, escalas, dispositives meciinicos etc.

2.3.1.3 ORSERVACAO NAO-PARTICIPANTE

Ma observagio nio-participante, o pesquisadar toma conlate com a comunidade,
grupo ou realidade estudada, mas sem inteprar-se a ela: permanece de fora.

Presencia o fato, mas néo participa dele; nfo se deixa envelver pelas situagdes; faz
mais o papel de espectador. Isso, ponfm, ndo quer dizer que a observagio nio seja
consciente, didpida, ordenzda para wm fim determinado. O procedimento tem cargditer
sistematico,

Alguns autores dio a desipnagho de observacio passiva, sendo o pesquisador ape-
oAk um elemento 3 mais,
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0.3,1.4 OBSERVACAO PARTICIPANTE

Consiste na participagio real do pesquisador com a comunidade ou grupo. Ele se
incorpora &o grupo, confunde-se com ele, Fica tio priximo guanto um membroe do gru-
po que esti estudando ¢ participa das atividades normass deste,

Para Mann {1970:96), a observecio participante € uma *‘tentativa de colecar o ob-
servador e 0 observado do mesmo lado, tomando-se o observador wm membro do grupo
de molde a vivenciar o gue cles vivenciam ¢ trabalhar dentro do sistema de meferéneia
deles™.

O ohservador participante enfrenta prandes difiouldades para manter a objetividade,
pelo fato de exercer influéncia no grupo, ser influenciade por antipatias ou simpatias
pessoais, e pelo choque do quadro de referincia entre observador & observado,

O abjetivo inicial seria ganhar a confianga do grupo, fazer os individuos compreen-
derem a importincia da investigagiao, sem oculiar o seu objetivo ou sua missio, mas, em
certas circunstincias, b mals vanlagem oo ARONIMALD.

Em peral, sfio apontadas duas formas de observagio participante:

a) Natural, O observador perience 4 mesma comunidade ou grupo que inves-
tiga.

b} Artificial. O observador intepra-se ao grupe com a finalidade de obter in-
formagdes.

9.3.1.5 OBSERVACAO INDIVIDUAL

Como o praprio nome indica, ¢ técnica de observacio realizada por um pesquisa-
dor, Messe caso, a personalidade dele se projeta sobre o observado, fazendoe algumas in-
feréncias ou distorgdes, pela limitada possibilidade de controles. Por owtro lado, pode
intensificar a objetividade de suas informagtes, indicando, ao anotar o8 dados, quais
530 05 cvenlos Tcais ¢ quais sa0 as interpretagies, £ uma tarefa diffcil, mas nio im-
possivel, Em alpuns aspectos, a ebservagino s0 pode ser feita individualmente.

9.3.1.6 OBSERVACAD EM EQUIPE

A ohservacio cm equipe ¢ mais aconsclhivel do que a individual, pais o grupo po-
de obscrvar a ocoméncia por viros ingulos.

Cruando uma equipe estd vigilante, registrando o problema na mesma drea, surge a
opartunidade de confrontar seus dados posteriormente, pars verificar as predisposicoes.
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A abservacio em equipe, segundo Ander-Egg (1978:100), pode realizar-se de dife-
mentes formas:

“a) todos observam 0 mesmo, com © qual se procura comrigir as distorgdes
que podem advir de cada investigador em particular;

b} cada um observa um aspecto diferente;

€) a equpe recorre A observacio, mas alguns membros empregam outros
procedimentos;

d) constitui-ie uma rede de observadores, distrbuidos em uma cidade, regiao
ou pafs; trata-se da técnica denominada de observagBo maciga ou obser-
YACAD CM massa,’

9,3,1.,7 OBSERYACACQ NA YIDA REAL

Mormmalmente, as observagoes sio feitas no ambiente real, registrando-se o5 dades &
medida que forem ocomendo, espontaneamente, sem a devida preparagao.

A melhor ocasido para o registro € o local onde o evento ocome, [sto reduz as
tendéncias seletivas € a deturpagho na recvocacio,

0.3 1.8 OBSERVACAO EM LABORATORIO

A observaciio cm Iaboratdrio & aquela que tenta descobrir a agdo ¢ a conduta, que
teve lugar em condigdes cuidadosamente dispostas ¢ controladas. Entretanto, muitos as-
pectos importantes da vida humana ndoe podem ser observados sob condigdes idealiza-
das no laboratdrio.

A observagio em laboratrio tem, até certo ponto, um cariter antificial, mas € im-
portante estabelecer condigdes ¢ mais prdximo do natural, que ndo sofram influéncias
indevidas, pela presenca do observador ou por scus aparelhos de mediciio ¢ registro.

O uso de instrumentos adequados possibilita a realizagio de observagdes mais refi-
nadas do que agquelas proporcienadas apenas pelos sentidos.

9.3.2 Entrevists

A entrevista ¢ um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha in-
formaghes a respeito de detcrminado assunto, mediante uma conversagio de naturera
profissional, E um procedimento utilizade na investigagio social, para a coleta de dados
ou para ajudar no diagndstico ou no ratamente de um problema social,
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Para Goode ¢ Hatt (1969:237), a entrevista “consiste no desenvolvimento de pre-
cisio, focalizagio, Ndedignidade e validade de certo ato secial come a conversagao'.

Trata-se, pois, de uma conversagao efetuada face a face, de maneira metddica; pro-
porciona ao entrevistado, verbalmente, a informagio nocessdria,

Alguns autores consideram a entrevista como © instrumento por exceléncia da in-
vestigagio social, Cuando realizado por um investigador experiente, *'¢ muitas vezes
superior a4 outros sistemas de obtengio de dados™, afirma Best (1972:120).

A entrevista € importante instrumento de traballhe nos varoes campos das ciéncias
socials ou de outros setores de atividades, como da Sociologia, da Antropologia, da
Psicologia Social, da Politica, do Servigo Social, de Jornalismo, das Relagdes Pablicas,
da Pesquisa de Mercado e outras.

23,21 OBJETIVOS

A entrevista tem como objetivo prncipal a obtencho de informagées do entrevista-
do, sobre determinado assunto ou problema.

Cuanto ao conteddo, Selliz (1965:286-55) apresenta seis tipos de objetivos:

) Averiguacao de ““fates’. Descobrr se as pessoas que estio de posse do
certas informagdes sdo capazes de compreend-las.

b} Determinaciio das opinides sohre os “fatos’’, Conhecer 0 que as pessoas
pensam ou acreditam gue os fatos sejam.

¢} Determinagiio de sentimentos. Compreender a conduta de alguém através
de seus senlimenlos & anseios,

d) Descoberta de planos de agae. Descobrr, por meio das definigies indivi-
duais dadas, qual & conduta adequada em determinadas situagdes, a fim de
prever qual seria a sua,

As definigoes adequadas da agio apresentam em geral dois componenics:
os padrdes éticos do que deverta ter sido feito e consideragies priticas do
que & possivel fazer,

¢} Conduta atual on do passado. Inferir que conduta a pessoa terd no futuro,
conhecendo 2 maneira pela gual ela sc comportou no passado ou s¢ com-
porta no presents, em determinadas situagoes.

f) Motivos conscientes para opinioes, sentimentos, sistemas ou condutas.
Descobrir quais fatores podem influenciar as opinioes, seatimentos o condu-
ta ¢ por gui,



0.3,2.2 TIPOS DE ENTREVISTAS

Hi diferentes tipos de entrevistas, que variam de acordo com o propdsito do entre-

vistador:

aj

b}

<)

Padronizada ou Estruturada. E agucla em que o entrevistador seguc um
roteiro previamente estabelecido: as perguntas feitas ao individuo sao pre-
determinadas. Ela se realiza de acordo com um formuldrio {ver mais adian-
te) elaborade e € efetuada de prefercncia com pessoas sclocionadas de
acordo com um plano.

O motivoe da padronizagio € obter, dos entrevistados, respostas is mesmas
perguntas, permitindo “gque todas elas sejam comparadas com O mesmo
conjunto de perguntas, ¢ gue as diferencas devem reftetir diferencas cntre
as respondentes e ndo diferencas nas perguntas™ (Lodi, 1974:16).

} pesquisador ndo ¢ livie pam adaptar suas perguntas a determinada si-
twagae, de alterar a ordem dos tdpicos ou de farer cutras perguntas.

Despadronizada ou nio-estruturada. O cotrevistador tem liberdade para
desenvolver cada situagio em gualquer diregio que considere adequada. E
uma forma de poder explorar mais amplamente uma questio. Em geral, as
perpuntas sao aberas e podem ser respondidas dentro de uma conversagio
informal.

Esse tipp de entrevista, segundo Andec-Egg (1978:110), aprmesenta trés mo-
dalidades;

& Entrevista focalizads, Hi um roteino de tdpicos nelatives ao problema
que se val estudar e o entrevistador tem liberdade de facer as perguntas
que quiser: sonda rardes ¢ motivos, di esclarecimentos, nao obedecen-
do, a rigor, & uma estrutura formal, Para isso, 530 necessdrios habilida-
de ¢ pemspicicia por parte do entrevistador, Em geral, ¢ utilizada em es-
tudos de situagoes de mudanga de conduta.

# FEnptrevista clinica. Trata-se de estudar o5 motivoes, o5 sentimentos, a
conduta das pessoas. Para esse tipo de entrevista pode ser organizada
uma série de perguntas especificas.

# Nio dirigida. H& liberdade total por parte do entrevistado, que poderd
expressar suas opinides ¢ sentimentos, A fungio do entrevistador & de
incentive, levande © informante a falar sobre determinado assunto, sem,
entretanto, forgi-lo a responder.

Painel. Consiste na repeticao de perguntas, de tempo em empo, 45 mesmas

pessoas, a iim de estudar a evolugioe das opinides em perdodos curtos. As

perpuntas devem ser formuladas e mancira diversa, para que © entrevista-
do néo distorga as respostas com essas epeticdes.
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9.3.2.3 VANTAGENS E LIMITACOES

198

Coma téenica de coleta de dadoes, a entrevista oferece vinas vantagens e limitagoes:

Vartagens:

a) Pode ser wtilizada com tedos os segmentos da populagio: analfabetos ou al-
fabetizados.

b} Formece uma amosteagem muito melhor da populagio geral: o entrevistado
nac precisa saber ler ou escrever.

¢} Ha maior flexibilidade, podendo o entrevistador repetir ou esclarecer per-
runtas, formular de maneira difcrente; especificar algum significado, como
garantia de estar sendo compreendido.

d) Oferece maior eportunidade para avaliar atitudes, condutas, podendoe o en-
trevistado ser observado naquile que diz e como diz: megistro de reagies,
gestos efe,

c} Dd oporntunidade para a obtengao de dados que nio se encontram em fontes
documentais e gque sejam melevantes o significativos.

) Hi possibilidade de consepur informagdes mas precisas, podendo ser

g

comprovadas, de imediato, as discord incias.

Permite gue oz dados sejam quantificados ¢ submetidos a tratamento es-
tatistico.

Lirmistergces:

A entrevista apresenta alpumas limitagtes ou desvantagens, que podem ser supera-
das ou minimizadas se o pesguisador for uma pessoa com bastante experiénoia ou tiver
muite bom-senso. As limitagdes s8o;

al

b)

c)

)
(5]

Dificuldzde de cxpressio ¢ comunicagio de ambas as partes,
Incomprecnsan, por parte do informante, do significado das perpuntas, da
pesquisa, que pode levar a uma falsa interpretagio.

Possibilidade de o entrevistado ser influenciado, consciente ou inconscien-
temente, pelo guestionador, pele sou aspecto fisico, suas atitudes, idéias,
OpIioes elc.

Disposigio do entrevistado em dar as informagdes necessdrias,

Retengao de alguns dados importantes, reccando quc sua identidade seja
revelada.

) Pequeno grau de controle sobre uma situagdo de coleta de dados,

£

(lcupa muito tempo e & dificil de ser nealizada.



0.3.2.4 PREPARACAO DA ENTREVISTA

A preparagio da entrevista ¢ uma etapa importante da pesquisa: reguer tempo (o
pesquisador deve ter uma idéia clara da informagio de que necessita) e exige algumas

medidas:

a)
b)

c}

d)

Planejamento da entrevista: deve ter ém vista o objetivo a ser aleangado.

Conhecimento prévio do entrevistado: objetiva conhecer o graun de familia-
ridade dele com o assunto.

QOporunidade da entrevista: marcar com antecedéncia a hora € o local, para
assegurar-se de que serd recebido.

Condigoes favorfveis: garantic ao entrevistado o segredo de suas confidén-
cias ¢ de sua identidade.

Contato com lideres: esper-se obler maior entrosamento com o entrevista-
do ¢ maior vadabilidade de informagoes.

Conhecimento prévio do campo: evita desencontros ¢ perda de tempo.

Preparagio especifica: organizar roteiro ou formulério com as questoes -
portantes.

49.3.2.5 DIRETRIZES DA ENTREVISTA

A cntrevista, que visa obter respostas vilidas ¢ informagdes pertinentes, € urna ver-
dadeira ane, que 5¢ aprimora com o empo, com treino ¢ com experiéncia, Exige habili-
dade e sensibilidade; ndo & tarefa ficil, mas & bisica.

Quande o entrevistedor consegue estabelecer certa relagio de confianga com o en-
trevistado, pode obter informagbes que de outra maneira talver ngo fossem possivels,

Para maior &xito da entrevista, devem-se observar algumas normas:

a}

Contato Inictal. O pesquizador deve entrar em contato com o informante ¢
estabelecer, desde o primeiro momento, wna conversagdo amistosa, expli-
cando a finalidade da pesquisa, seu objeto, relevincia ¢ ressaltar a nocessi-
dade de sua colaboragio. E importante obter ¢ manter a confianca do entre-
vistado, assepurando-lhe o cariter confidencial de suas informacdes. Criar
um ambiente que estimule ¢ que leve o entrevistado 3 ficar 3 vontade @ a fa-
lar espontinea & naturalmente, sem tolhimentos de qualguer ordem. A con-
versa deve ser mantida numa atmosfera de cordialidade e de amizade (rap-
Port).
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b

o)

d)

Mediante a (Eenica da entrevista, o pesquisador pade levar o entrevistado a
uma penetragio maior cm sua propriz cxperiéncia, explorando Areas impor-
tantes, mas nao previstas no roteciro de perpuntas.

O entrevistado pode falar, mas principalmente deve cuvir, procurando scm=
pre manter o controle da entrevista,

Formula¢ho de Perpuntas. As percuntas devem ser feitas de acordo com
o tipo da entrevista: padronizadas, obedecendo ao roteire ou formulario
preestabelecide; nao-padronizadas, deixando o informante falar & vontade
¢, depois, ajudid-le com outras perguntas, entrando em maiores detalhes,

Para nio confundir 0 entrevistado, deve-se fazer uma pergunta de cada vex

e, pameire, as gue nao tenham probabilidade de ser recusadas. Deve-se

permitir ao informante restringir ou limitar suas informagGes. Toda pergun-

ta que suprira resposta deve ser evitada,

Hegistro de Hespostas. As respostas, sc possivel, devem ser anotadas ne

momento da entrevista, para maior fidelidade ¢ veracidade das informacdes.

O uso do gravador € ideal, s¢ o informante concordar com a sua utilizagao.

A anofagio posteror apresenta duas inconveniéncias: falha de memdria

efou distorgio do fato, guando nfoe se puardam todos os elementos.

O repistre deve ser feito com as mesmas palavras gque o entrevistado wsar,

evitando-s¢ resumi-las. Oulra preccupaciao ¢ manter o entrevistador atento

em relagho aos erros, devendo-se conferir as respostas, sempre que puder,

Se possivel, anotar pestos, atitudes ¢ mflexdes de vor. Ter em maos todo o

material necessino para registrar as informages.

Término da Entrevista. A cntrovista deve terminar como comegou, isto &,

em ambiente de cordialidade, para que o pesquisador, se necessirio, possa

voltar e abter novos dados, sem que o informante s¢ oponha a isso,

Uma condigho para o éxito da entrevista & que menega aprovago por parte

do informante.

Requisitos Importantes. As respostas de uma eatrevista devem atender

ans seguintes requisitos, apontados por Lodi (12:9: validade, releviincia,

especificidade e clarcza, profundidade ¢ exicnsao,

® Validade. Comparacio com a fonte externa, com a de outro entrevista-
dor, observando as davidas, incertezas e hesitagdes demonstradas pelo
entrevistado,

& Releviincia. Importincia em melagio aos objetives da pesquisa,

® Especificidade e Clarera. Referéneia a dados, data, nomes, lugares,
guantidade, percentagens, prazos ctc., com objetividade. A clareza dos
termos colabora na especificidade,



¢ Profundidade. Estd rclacipnada com os sentimentos, pensamentos o
lembrangas do entrevistado, sua imtensidade e intimidade,

+ Extensio. Amplitude da resposta,

9.4 OBSERVACAOQ DIRETA EXTENSIVA

A observagdo direta extensiva realiza-se através do guestiondrio, do fonnuldrio, de
medidas de opinifoe ¢ atitodes e de técnicas mercadolégicas,

941 Questionirio

Questiondrio ¢ um instrumento de coleta de dados, constituida por uma série orde-
nada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito ¢ sem a presenga do entrevis-
tador. Em geral, o pesquisador envia o questiondrio ao informante, pelo comreio ou por
um portador; depois de preenchido, o pesquisado devolve-o do mesmo modo.

Junto com © questiondrio deve-s¢ enviar uma nota ou carta explicando a patureza
da pesquisa, sua importincia e a necessidade de obter respostas, tentandoe despertar o
interesse do necebedor, no sentido de gue ele preencha e devolva o questiondrio dentro
de um prazo mrodvel.

Em média, os questiondirios expedidos pelo pesquisador alcangam 25% de devo-
lugan.

Selltiz (1965:281) aponta alguns fatores que exercem influéncia no retormo dos
questiondrios; 0 patrocinador, a forma atracnte, & extensio, o tipo de carta que o
acompanha, solicitando colaboragio; as facilidades para scu preenchimento e sua devos
lugho pelo correio; motivos apresentados para a resposta e tipo de classe de pessoas a
aquem ¢ enviado o guestiondrio. "’

G.4.1.1 VANTAGENS E DESVANTAGENS
Como toda técnica de coleta de dados, o questiondrio também apresenta wma série
de vantagens ¢ desvantagens:
Varnagens:
a) Economiza tempo, viagens ¢ obtém grande numere de dados.
b)  Atinge maior nimero de pessoas simultanearmente.
c)  Abrange uma frea geogrifica mais ampla.
d) Economiza pessoal, tanto em adestramento quanto em trabalho de campo.
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e)

Obtém respostas mais ripidas ¢ mais precizas.

N H&b maior liberdade nas respostas, em razdo do anonimato.

) Hé mais seguranca, pelo fato de as respostas nfio serem identificadas.

h)  HA menos risco de distorgio, pela nao influéncia do pesquisador.

i) Hf mais tempo pam mespender & em hora mais favordvel.

i}  Hé mais sniformidade na avaliagaoe, em vintude da natureza impessoal do
instrumento.

Iy Obifm mespostas que materialmente seriam inacessiveis.

Desvantagens:

a) Percentagem pequena dos questiondnos gue voltam,

b) Grande nimero de perguntas sem respostas,

¢} Nao pode ser aplicado a pessoas analfabetas,

dy  Impossibilidade de ajudar o informante em questoes mal compreendidas.

¢} A dificuldade de compreensdo, por pane dos informantes, leva a uma oni-
formidade aparente.

f} Ma leitura de todas as perguntas, antes de respondé-las, pode uma questio
influenciar a outra.

2} A devolugao tardia prejudica o calenddrio ou sua utilizacio.

hy O desconhecimento das circunstincias em que foram preenchidos tomna
dificil o controle e a verificacao.

i) Mem sempre ¢ o escolhido quem responde ao questiondrie, invalidando,
portanto, as quesides.

j)  Exigc um universe mais homogéneo.

9.4.1.2 PROCESS0 DE ELABORACAO

A elaboragio de um guestiondirio requer a observancia de nommas precisas, a fim de
aumentar sua eficdcia e validade. Em sua organiragio, devem-se levar em conta os -
pos, a4 ordem, os prupos de perguntas, a formulagio das mesmas e também “todo aquilo
que se sabe sobre percepeio, esteredtipos, mecanismos de defesa, lideranga ete.” (Au-
pras, 1974:143).

O pesquisador deve ¢onhecer bem o assunto para poder dividi-lo, organizando uma
lista de 10 a 12 temas, e, de cada umn deles, extrair duas ou rés perguntas.

O processo de elaboragiio ¢ longe ¢ complexo: exige cuidado na selecio das
questoes, levando em consideragio a sua importincia, isto &, se oferece condigdes para
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a obtengio de informagdes vilidas, Os temas escolhidos devem estar de acordo com o3
objetivos geral & espesifica,

O questiondirio deve ser limitado em extensio ¢ em finalidade. Sc for muite longo,
causa fadiga ¢ desinteresse; se curto demais, corme o nsco de nao oferecer suficientes
infarmacBes. Deve conter de 20 a 30 perguntas e demorar cerca de 30 minutos para ser
respondido. E claro gue este mimero néo € fixo: varia de acordo com o tipo de pesquisa
e dos informantes.

Identificadas as questdes, cstas devem ser codificadas, a fim de facilitar, mais tarde,
a tabulagho.

Outre aspecto importante do questiondrio € a indicagfo da entidade ou organizagio
patrocinadora da pesquisa. Por exemplo: CNPq.

Deve estar acompanhado por instrugies definidas e notas explicativas, para que o
informante tome ciéneia do que se deseja dele.

O aspecto material ¢ a estética também devem ser observados: tamanho, facilidade
de manipulacio, espago suficiente para as respostas, a disposicho dos itens, de forma a
facilitar a computagio dos dados.

9.4.1.3 O PRE-TESTE

Depois de redigido, o questiondrio precisa ser testado antes de sua utilizagio defini-
tiva, aplicando-se alguns exemplares em uma pequena papulagio escolhida.

A anflise dos dados, apds a tabulagio, evidenciard possiveis falhas existentes: in-
consisténcia ou complexidade das questdes, ambigiidade ou linguapem inacessivel;
perguntas supérfluas ou que causam embarago a0 informante; se as guestGes obedecem
a determinada ordem ou se sio muito numerosas ete.

Verificadss as falhas, deve-se refommular o questiondrioe, conservando, modifican-
do, ampliande cu eliminando iens; explicitando melhor alguns ou medificando a re-
dagio de outros. Perguntas abertas podem ser transformadas em fechadas se ndo houver
variabilidade de respostas,

O pré-teste pode ser aplicado mais de uma vez, tendo cm vista o seu aprimoranento
€ 0 aumento de sua validex. Deve ser aplicado em populagdes com camcterdsticas seme-
lhantes, mas nunca naquela que serd alvo de estudo.

O pré-teste serve também para verificar se 0 guestiondrio apresenta trés importantes
clementos:

a) Fidedignidade. Qualquer pessoa que o aplique obterd sempre os mesmos
resultados.

b) Walidade. Os dados recolhidos sio necessirios & pesquisa.

c) Operatividade, Yocabueldno acessivel e significado claro,

203



dos.

9.4,

ias,

a)

b}

O pré-teste permite também a obtengdo de uma estimativa sobre os futuros resuliz-

1.4 CLASSIFICACAOQ DAS PERGUNTAS

Quanto A forma, as perguntas, em geral, sio classificadas em trés categorias: aber-
fechadas e de miltipla escolha.

Perguntas abertas. Também chamadas livres on nioe hmitadas, sio as que permi-
tem 2o informante respender livremente, vsando linguagem prdpria, ¢ emitir opi-
niges,

Possibilita investipagdes mais profundas ¢ precisas; entretanto, apresenta alguns in-
gonvenientes: diffculta a resposta ao praprio informante, gue deverd redigi-la, o
processo de tabulacho, o tratamento cstatistico ¢ a interpretacio. A andlise & dificil,
complexa, cansativa e demorada.

Exerplon:

1} Qual & sua opinido sobre a legalizacio do aborio?

20 Em sua opinifiio, quais sio as principais cavsas da delingiiéncia no Brasil?

Perguntas fechadas ou dicotémicas. Também denominadas limitadas ou de alter-
nativas fixas, s80 aguelas que o informante escolhe sua resposta entre duas opgoes:
ST rido.

Exemplos:
1} Os sindicatos devem ou ndo formar wm partide politico?
1. Sim { )
2, Nao ( )
2y Vocé € favorivel ou contrdrio ao celibato dos padres?

1. favordvel ( )
2. conirfinoe { ]
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Este tipo de pergunta, embora restringa a liberdade das respostas, facilita o tabalhoe
do pesquisador € também a tabulagio: as respostas sio mads objetivas.

Hi duas formas de farer perguntas dicotdmicas: 2 primeira seria indicar uma das al-
termativas, ficando implicita a outra; a segunda, apresentar as duas altemativas para es-
colha, A maior eficiéncia desta sepunda forma estd diretamente relacionada a dois as-
pectos: cm pnmeiro lugar, nao nduwar a resposta e, em segunde, ao fato de uma per-
punta enunciada de forma negativa receber, geralmente, uma percentagem menor de
respostas do que a de forma positiva (Boyde e Westfall, 1978:296-7).

Russ apresenta os resultados de experiéncias realizadas para testar os efeitos de
PErguntas Com Apenas uma altemativa expressa die forma positiva ¢ de forma negativa,

# TForma A, Yool acha que os Estados Unidos deveriam permitir discursos
pilblicos contra a democracia?

#® Forma B. Voof acha que os Estados Unidos deveriam proibir discursos
puiblicos contra a democracia?

Oy resultados abtidos foram oz sepuintes:

Forma A Forma B
[Deveriam permitic 215 Man devenam proibir 396
Mao devenam permitir 6255 Deveriam proibir 46%%
Mao deram opiniao 17%: Nio decam opinidc 15%

Em conclusio, pode-se dizer gue a férmmula gque engloba as duas alternativas, na
prdpria pergunta, £ 2 mais aconselhivel, pois, sendo neotra, nio induz a resposta:

— Voci acha que os Estados Unidos deveriam permitic ou proibir discursos pibli-
cos contra a democracia?

Quando & acrescentado mais um item, "ndo sei'’, a pergunta denomina-se tricotd-
micd.

Exermplos:

1} Vook acha gque devera ser permitido ou nie aos diverciados mais de um

casamenta?
1. Sim {1}
2. Niop 3

3, Naosei ( )
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2) WVock é favorivel ou contririo & politica ecunémicva do governo?
i. Favorivel [
2. Contririo )
3. Nio sei L

Perpuntas de miltipla escolha. Sio perpuntas fechadas, mas que apresentam uma
série de possivels respostas, abrangendo wirias facctas do mesmo assunto,
# Perguntas com mostrudrio (perguntas leque ou cafetenas). As mespostas

possivels estio estruturadas junto & pergunta, devendo o informante assinalar
uma gu viras delas. Tém a desvantagem de sugerir respostas. (Explicitar, guan-

do se deseja uma sO resposta.)
Exemplos:

1) Qual &, para voci, a principal vantapem do trabalho temporino?
{(ESCOLHER APENAS UMA RESPOSTA)

Maior iberdade no trabalhoe

Maior liberdade em relagio ao chefe

Yariagdes no servigo

Poder escolher wm bom empreso para s¢ fixar

Desenvolvimento e aperfeigoamento profissional

o ok o=

Maiores saldrios

e e e,

2} Quais sfio as principais cavsas da inflacko no Brasil?

1. Procura de produtos, maior do gue a oferta (

2. Corregin monetfina {

3. Aumento dos custos (matéria-prima, salirios) i

4. Manutengio de margem de lucro por empresas que tém
certe poder monopolistico (nddstria de automdveis) {

5. Expansio do crédito maior do que o crescimento das
poupancgas {

6. Aumento correspondente dos salinos sem corresponden-
te suments da produgino [

& Perguntas de estimagio ow avaliagio. Consistem em emitic um julpamento
através de uma egscala com vines graus de intensidade para um mesmo item. As
respastas sugeridas sio quantitativas e indicam um grau de intensidade crescente

ou decrescenta.

R . " I S R
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Expmplos:

13 As relaghes com seus companbeiros de trabalho sdo, em média:

1. Otimas [
2. Boas { )
3. Repulares )
4. Mis ()
5. Péssimas {3
2) Vocé se interessa pela politica nacional?
1. Muito ()
2. Pouco {3}
3. Nala { )
3) Voof assisie a novelas na TV?
1. Sempre [
2. As vezes { )
3. Rammente { )
4. MNunca [

A técnica da escolha miltipla é facilmente tabulivel e proporciona uma exploragio

¢m profundidade quase tio boa quanto a dc perpuntas abertas,

A combinagio de respostas de milltipla escolha com as respostas abertas possibilita

mais informagées sobre o assunto, sem prejudicar a tabulacio,
Exemplas:

1) Voot cscolhe um liveo para ler, pelo:
1. Assunto
Autor
Capa ¢ aprescntagio
Texto da omelha
Recomendagio de amigos
Divulpacio pelos meios de comumcacio de massa

bl

e el

B .

Outro ()} Cual?
2} Yook escolhe um candidato pela:

1. Partido politico {2
2. Qualidades pessoais [
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a)

b}

Plataforma politica [
Facilidade de expressao
Aparéncia [
Oura () Qual? . -

O
e

Quanto ao objetiva, as perguntas podem ser:

Perpuntas de Fato. Dizem respeito a questdes concretas, tangiveis, fGceis de preci-
sar; portanto, referem-se a dados objetivos: idade, sexo, profissio, domicflio, estado
civil ou conjugal, religifo ete. Geralmente, ndo sc fazem perguntas diretas sobre ca-
505 ¢m que o infermante sofra constrangimento,

Exermplos:

1} Qual & a sua profissiao?
2) Propnedads do domicilio:
1. Pripria [

2, Alugada ( )
3. Cedida [

Perguntas de Aciio. Referem-se a atitudes ou decisdes tomadas pelo individuo,
Sio objetivas, a5 veres diretas demais, podendo, em alpuns casos, despeniar cerla
desconfianga por parte do informante, influindo ne seu grao de sincerdade. Devem
ser redigidas com bastante coidado.

Exemplos:

13 Em qual candidato a deputado estadual voo votou na dltima eleigio?

2) O que vook fez no dltimo fim de semana?

1. Wiajou [
2. Ficou em casa [
3. Visitou amipos {3
4. Praticouw csportes [
5. Assistiv a alpum espeticula ()
6. Outro ()} CQual? |
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¢) Perpuntass de ou sobre Inlengdo. Tentam averiguar o procedimento do individuo
em determinadas circunstincias. Mae se pode confiar pa sinceridade da resposta;
entretanto, os resultados podem ser considerados aproximativos, B um tipo de per-
gunata empregado em grande escala nas pesquisas pré-eleitorais,

Exemplos:

1) Nas cleigdes diretas para presidente, em quem vooé votard?

2) Em relagio ac seu emprepo ateal, pretende:

. Permanecer nele [
2. Mudar de empresa [
3. Mudar de profissao { )

d} Perguntas de Opinigo. Representam a parte bisica da pesquisa,

Exermyplos:
1) Em sua opinifio, deve-se dar a conhecer a um fitho adotivo essa condigio?
1. Sim {3
2. Mo [
3. Nao sei ¢ )

2} Voce acha que o cigarro:
1. E prejudicial & sade ()
2, Nio afela a saide {3
3. Ndo tem opiniio [

c) Perguntns-indife ou Perpuntas-Teste, 5o utilizadas sobre questoes que suscitam
medo; quando formuladas diretamente, farem parte daquelas consideradas socral-
mente inaceitiveis. Mediante este tipo de perguntas, procura-se estudar um fendme-
no através de um sistema ou indice revelador do mesmo. E utilizrada no caso em que
a pergunta direta & considerada imprdpoa, indiscreta.

Geralmente ¢ ermado perpuntar diretamente ag entrevistade quanio ele ganha, A
maioria das organizagtes de pesquisa classifica os entrevistados cm categorias s6c10-
ccondmicas, através de um sistema de pontuzcio. Este & oblido por intermédio de uma
série de perpuntas, englobando, na maiona dos casos, itens de confonto doméstico (apa-
relhos eletrodomésticos, televisio etc.), camo (marca ¢ ana), habitagio (prapria ou aju-
pada), escolaridade do chefe de familia e renda familiar, Para cada resposta € atribuido
um valor, e a classificagio dos pesquisados, em nivel sécio-ccondmico, obtéme-se
através da soma desses pontos.
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Mormalmente, pereuntas relativas a aspoctos inlimos ou a vicios (consumo de dro-
pras etc.) sdo consideradas indiseretas, da mesma forma gue aguelas que abordam as-
pectos relacionados a preconceitos,

Pame contomar essa dificuldade, pode-se fazer a pergunta de forma indireta, dan-
do-s¢ 3o cntrevistado wma séne de opgoes, que, até certo ponto, podem medir o seun
gran de preconceito.

Exemplos:

1) Qual a sua opimao sobre casamento inter-racial?

1. Proibina seous filhos {1}
2. Em geral ¢ contra { 1
3, Em alpuns casos € aceitdvel ()
4, Mo tenho opinigo formada ()
5. E favorivel (3

Alpuns autores classificam ainda as perpuntas em:

a} Ddireta on Pessoal. Quando formuladss em termaos pessoads, incluindo a
pessoa do informade.

Exernplo:

1) Camo vocd | ..

b) Indireta ou Impessoal. Quando formuladas visando a cutras pessoas.
Exermplo!

1y Devenam os brasileiros | . .

2.4.1.5 CONTEUDO, VOCABULARIO, BATERIA

Em relagio ao conteddo, "o pesguisador deve estar segure de que a pergunta ou
questin & necessdria b investigagio, se requer ou N30 apoie de outras perguntas; se 08
entrevisiadores tém a informecio necessina para responder a pergunta’’ (Pardinas,
1977:87).

Quanto ao vocabulirio, as perguntas devem ser formuladas de maneira clara, obje-
tiva, precisa, em linguagem acessivel ou usuwal do informante, para serem entendidas

com facilidade. Perguntas ambiguas, gue impliquem ou insinwem résposias, ou gue in-
duzam a inferéncias ou generalizagoes, nio podem constar,
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Mio hd necessidade de as perpuntas serem indiscretas, mas, sempre que possivel,
umas devem confirmar as outras. Precisam ser examinadas também sob o aspecte das al-
ternativas: verificar se cstdo bem expressas efon se provocam reagoes ou distorgoes.

Bawria & uma séric de perguntas que @m a finalidade de aprofundar alpum ponto
importante da investigacio ¢ do questiondno ou formulirio. Nao convém coloci-las em
seguida para evitar o perigo da contaminagio ou da distorgio.

9.4.1.6 ORDEMNM DAS PERGLNTAS

Cutro aspecte gque mercee atengdo € a regra peral de se iniciar o questiondno com
perguntas gerais, chegando pouco a pouco &s especificas (técnicas do findd), ¢ colocar
no final a8 guestdes de faro, para nio causar inseguranga. No decomer do questiondrio,
devem-se colecar as pergunias pesseais e impessoas alternadas.

A disposigio das perguntas precisa seguir uma “'progressio logica”, afinmam Goo-
de ¢ Hatt (1969:177), para que o informante;

a) seja conduxido 2 responder pelo interesse despertado, sendo as perguntas
atraentes & ndo controvertidas;

by seja levado a responder, indo dos itens mais fdceis para 05 mais complexos;

c) nio se defronte prematura ¢ subitamente com informagoes pessoals —
questdes delicadas devem vir mais mo fim;

d) seja levado pradativamente de um gquadro de referéncia a outro — facilitan-
do o entendimento e as respostas.

As primeiras perguntas, de descontragio do entrevistado, sdo chamadas de gue-
bra-gelo, porque tém a fungio de estabelecer contato, colocando-o & vontade,

“Deve-se fugir, o quanto possivel, do chamado efeite do contdgio, ou seja, 3 in-
fluéncia da pergunta precedente sobre a sepuinte™ (Augras, 1974:156),

Exempios:

Suponha-se que scja apresentada a seguinte seqifneia de perguntas:

Voci ¢ catdlico? {resposta positiva); E praticante? (resposta positiva); Co-
nhece a posigio do Vaticano sobre o aborto? (resposta positiva); Tomou conbe-

cimento da declaragio do Papa sobre o aborto? (resposta positiva); Vocé & fa-
vordvel ou contririo ao aborto?

A tendéncia gerd o sumento de respostas “'contririo”, mesmo que a pessoa seja fa-

voravel: a seqidncia de perpuntas patenteia ao entrevistado sua atitude contraditdria, al-
terando sua resposta.
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Para evitar o efeito de contdigio, as perguntas relativas 2o mesmo tema devem apa-
recer scparadas: primeire a opinido o, por dltimo, as perpuntas de fate. Pode ocorrer,
também, o contdgio emocional e, para eviti-lo, devem-se alterar as perguntas simples,
dicotiimicas ou tricotdmicas, com as perguntas mais complexas, abertas ou de miiltipla
escolha.

9.4.2 Formulirio

O formulirio £ um dos insttumentos essenciais para a investigagio social, cujo sis-
terna de coleta de dados consiste em obter informagdes diretamente do entrevistadoe.

Mogueira (1965:129) define formulinio como sende “uma lista formal, catd#logo oo
inventirio destinado & coleta de dados resultantes quer da observagio, quer de interro-
gatdre, cujo preenchimento € feito pele propoo investigador, 3 medidz que farz as ob-
servagies ou recehe as respostas, ou pelo pesquisado, sob sua onentagio™,

Para Selltiz (1965:172), formulirio "€ o nome peral usado para designar uma co-
legdo de questdes que si0 perpuntadas ¢ anotadas por wm entrevistador numa situagio
face a face com outra pessoa’’.

Fertanto, 0 gque camcteriza o formulirio ¢ o contate face a face entre pesguisador e
informante ¢ ser o roteiro de perguntas preenchido pelo entrevistador, no momento da
cntrevista.

Sio s as quabdades essencias de todo formulino, apontadas por Ander-Egg
(1978:125)
"a) Adaptacio ao objeto de investipagao.
b) Adaptagio aos melos gue se possud para realizar o trabalho.

¢} Precisio das informagées em um prau de exatidio suficiente ¢ satisfatdrio
para o objetivo proposto, '

D21 VANTAGENS E DESYANTAGENS
O formulirio, assim como 0 questiondirio, apresenta uma série de vamtagens e des-
vantagens,
Vantagens:
ay Utilizado em guase todo o segmento da populacas: alfabetizados, analfabe-

tos, populagdes heterogéneas cio, porque seu precnchimente & feilo pelo
entrevistador,

b) Oporunidade de cstabelecer rappery, devido ao contato pessoal.
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¢) Presenca do pesquisadaor, que pode explicar os objetivos da pesquisa, oren-
tar o preenchimento do formulirio ¢ elucidar significados de perguntas que
niip esiejam muito claras.

d) Flexibilidade, para adaptar-se 35 necessidades de cada sitvagio, podendo o
entrevistador reformular itens ou ajustar o formulino & compreensio de ca-
da infermante.

e} Obtengio de dados mais complexos e dleis.

f} Facilidade na aquisigio de um nimero representativo de informantes, em-
determinadoe grupa.

& Uniformidade dos simbelos utilizados, pois € preenchide pelo préprio pes-
quisador.

Dresvantagens:

a) Menos liberdade nas respostas, em virtude da presenga do entrevistador.
b) Risco de distorgoes, pela influéncia do aplicador.

¢} Menos praco para responder 45 perguntas; ndo havendo tempo pars pensar,
elas podem ser invalidadas.

d)  Mais demorado, por ser aplicado a uma pessoa de cada vez.
¢) Insepuranca das respostas, por talta do anomimato,

f) Pessoas possuidoras de informagées necessinas podem estar em localidades
muite distantes, wernando a resposta dificil, demorada e dispendiosa.

9.4,2.2 APRESENTACAD DO FORMULARIC

A observincia de alguns aspectos ¢ necesséria na construgio do formulério, para
facilitar o seu manuseio ¢ sua posterior bulagio,

Deve ser levado em conta o tipo, o tamanho ¢ o formato do papel; a estética ¢ o
cspacamento devem ser observados, ¢ cada itom deve ter espago suficicnte para a re-
dagio das respostas. Os itens ¢ subitens precisam ser indicados com letras on pdmeros e
as perguntas ter certa disposigio, conservando distincia razodvel entre 51, Deve ser da-
tiloprafade, mimeografado ou impresso em uma s6 face do papel. E importante numerar
as folhas.

As formas de registro escalhidas para assinalar as respostas - trago, circulo, qua-
drado ou paréntesis — devem permanecer sempre 25 mesmas em odo o instrumento.

A roedagio simples, clara, concisa € ideal. Itens em demasia devem ser evilados.
“Causam md impressdo questiondrios ou formuldrios anticstéticos cm termos de papel,
disposigio das perguntas, grafia etc.”, afirma Witt (1973:46).
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10

Projeto e relatdrio de pesquisa

10.1 NOCOES PRELIMINARES

O projeto & uma das etapas componentes do processo de elabopcio, execucio ¢
apresentagio da pesquisa, Esta necessita ser planejada com extremo rigor, caso contri-
rie o investigador, em detenminada altura, encontrar-se-i perdido num emaranhade de
dadaos colhidos, sem saber come dispor dos mesmas ou até desconhecendo scu signifi-
cado e importincia.

Em uma pesquiza, nada se faz ao acase. Desde a escolha do tema, fixagdo dos obje-
tivos, detcrminagio dp metsdologia, coleta dos dados, sua andlise ¢ interpretacfio pary a
claboregio do relatdrio final, tudo € previsto no projeto de pesquisa. Este, portanto, de-
ve: responder ds clissicas questées: o qué? porqué? para qué ¢ para quem? ende? como,
com qué, quanto ¢ quando? quem? com quanta?

Entretanto, antes de redigic um projeto de pesquisa, alguns passes devem ser dados,
Em primeiro lugar, exigem-se estiedos prefimingres que permitirio verificar o estado da
questio gue se pretende desenvolver sob o aspecto tedrico e de outros estudos e pesqui-
sas jd elaborados. Tal esforgo nio serd desperdigado, pois qualquer tema de pesguisa
necessita de adequada integragho na teoria cxistente e a andlise do material ji disponi-
vel serd incluida no projeto seb o titulo de “revisio da bibliografia®. A segoir, elabo-
ra-se um arfeprojere de pesquisa, cuja finalidade € a intcpragio dos diferentes elemen-
s em quadros ledncos e aspectos metodoldgicos adequados, permitindo também am-
pliar ¢ especificar os quesitos do projeto, @ “definigho dos termos"'. Finalmente, prepa-

ma-5¢ O projelo dafinitive, mais detalhado e apresentando rigor ¢ precisio metodoldg-
COS.
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102 ESTRUTURA DO PROJETO

216

A

B)

)

E)

Apresentacio (guem?)
a) Capa
* entidade
&  titulo (o subtitulo, sc houver)
& coordenador(es)
® local e data
by Relagao do Pessoal Técnico
& colidade (nome, enderego, telefone)
& coordenador{es) (nome, endereco, telefone)
# pessoal téenico (cargo, nome, endercgo, telefone)
Ohjetive (para qué? para quemi’)
a) Tema
b) Delimitagio do Tema
* especificacio
® limitacio geogrifica ¢ temporal
¢} Ohbjetivo Geral
d) Objetivos Especificos
Justificativa (por gred’)
Objeto (o qud)
a) Problama
by Hipétese Bisica
¢)  Hipdteses Secundirias
d) Varidveis
Metedologia (como? com gue? onde? quanto?)
a) Méwdo de Abordagem
b} Métade de Procedimento
¢} Técmicas
®  descricio
& como serd aplicado
& codificacio ¢ tabulagao



d) Delimitagio do Universo (descrigio da populagao)
e} Tipe de Amostragem
® caraclerizagio
& selecho
F)  Embasamenio Tedrico (como?)
a} Teoria de Base
b) Revisioe da Biblingrafia

¢} Definigio dos Termos
G} Cronograma (guando?)
H) Orgamento (com quarnto?)
Iy Instrumento(s) de Pesquisa (como?)

Iy  Bibliografia

10.2.1 Apresentagio

Apresentagio do projeto de pesquisa, respondendo & questio greem? |, inicia-se com
a capa, onde sdo indicados os elementos essencias & compreensio do estudoe que se
pretende realizar, sob os augpicios de gquem ou para quem ¢ a¢ conhocimento do res-
ponsdvel pelo tmbalhe. (O nome da entidade (instituigioe, orpanizagio, empresa, escola)
pode corresponder dquela & qual estd de alpum modo higado o coordenador e que ofere-
ctt 8 pesquisa para ser financiada on “comprada’ por pessoals) efou entidades, ou a que
custeia a realizagdo da mesma.

O titulo, acompanhado ou ndo por subtitulo, difere do tema. Enquanto este dltimo
sofre um processo de delimitag@o ¢ especificagio, para tomd-lo vidvel & realizagio da
Pesquisa, o titulo sintetiza o conteddo da mesma.

Porlanto, o titulo de uma pesquisa nio comesponde ac fewma, nem & delimitagder do
termna, mas cmana dos ofbjerivar geral e especificos, quase como uma “sintese’” dos
mesmos. Pode comporntar urn subtitulo: neste caso, o ffiwfo scrd mais abmangente, fican-
do a carmctenizagin para o sulride,

Toda pesquisa deve ter um responsfvel, que se denoming coordenador. Em ranos
casos, mais de uma pessoa partilha essa posigie. O nome do ceordenador deve vir em
destaque, e freqlientemente & o dnico que aparsce, seguido da indicagdo “'coord.”,
quando uma pesquisa j realizada ¢ publicads. Pontanto, seo dmbito de responsabilidade
€ muite amplo,

O local independe daguele em gue se pretende caletar os dados. Refere-se A cidade
em que se encontre sediada a entidade ou a equipe de pesquisa tendo o coordenador
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precedéncia sobre ela. A data refere-se apenas a0 ano em gue o projeto & apresentado; &
supérflua a indicagan do mes.

A primeira pdgina do projeto & dedicada & relagio do pessoal téenico, Inicia-se com
a repetigho do nome da entidade, seguido do enderego compleio, incluindo ofs) telefo-
ne(s), precedido(sy do prefixo da cidade para contatos pelo sistema de DDD, quando
necessirio, O mesmo cuidado deve ser seguido na indicacio do endercgo do coordena-
dor, que € o responsdvel direto por contatos com entidades s quais ou & gqual o projeto
¢ dinmido. A seguir, vem a relagio completa do pessoal téenico, discomimando os car-
gos, sepuidos do nome, endereco e telefone de cada um. Sao dispensdveis os clementos
identificadores quando a equipe de pesquisadores de campo for numerosa. Entretanto,
5¢ Pertencerem & WmE t:nlid;hdu, por exempla, alunos de uma csoola, pode-s¢ indicar 'a-
lunas do . . . ano (divme efou notumo) da Faculdade _ ., ',

10.2.2 Ohjetive

A especificagio do ehjetivo de uma pesquisa responde is questoes para gué? € pa-
re guern? Apresenta:

10,2.2.1 TEMA

E o assunto que s¢ deseja provar ou desenvoiver. Pode surgie de uwma dificuldade
pritica enfrentada pelo coordenador, da swa curiosidade cientifica, de desafios encon-
trados na leitura de outros trabalhos ou da propria teoria. Pode ter sido sugerido pela
entidade responsivel pela parte financeira, portanto, “encomendado™, o gue ndo lhe tm
0 carditer cientifico, desde que ndo se mterfira no desenrolar da pesquisa; ou se “encai-
xar” em temas muitos amples, determinados por uma entidade que se dispde a financiar
pPeSQUIsAs & gue Promove uma concorréncla entre pesquisadores, distnbuindo a verba de
que dispde entre os que apresentam os melhores projetos. Independente de sua ongem,
o tema &, nessa fase, necessariaments amplo, precisando bem o assunto geral sobre o
gual s& deseja realizar a pesguisa.

10.2.2,2 DELIMITACAO DN TEMA

Dotado necessariaments de um sujeito e de um objeto, © ema DRssa por UM PrOces-
s0 de especificagiio. O processo de delimitagho do tema 56 € dado por concluido quandao
s2 faz a sua limitagho geoprifica e espacial, com vistas na realizgagdo da pesquisa, Mui-
tas vezes as verbas disponiveis determinam wna limitagdo maior do que o desejado pelo
coordenador, mas, se s pretende um trabalho cientifico, € preferivel o aprofundamento
# extensio.
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102,23 OBJIETIVD GERAL

Estd ligado a uma visio global e abrangente do tema, Relaciona-se com o conteddo
intrinseco, quer dos fendmenes e eventos, quer das idéias estudadas. Vincula-se direta-
mente 2 propria significagdo da tese proposta pelo projeto,

10.2.2.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Apresentam cardter mais concreto. Tém fungao intermedidna ¢ instrumental, permi-
tindo, de um lade, atingir o objetivo geral e, de outro, aplici-lo a situagdes particulares.

10,23 Justificativa

E o iinico item do projeto gue apresenta respostas § questio por gué? De suma im-
portincia, geralmente ¢ o elemento que contribui mais diretamente na aceitagio da pes-
guisa pelafs) pessoas) ou entidades que vao financid-la. Consiste numa exposigiio su-
cinta, porém completa, das razdes de ordem tedrica e dos motivos de ordem pritica gue
tornam importante a realizagin da pesquisa, Deve enfatizar:

& o estigio cm que se encontra a teoria respeitante ao tema,
®* o3 contribuigSes tedricas que a pesquisa pode trazer:

— confirmagao peral

confirmagio na sociedade particular em que se insere a pesquisa

especificagio para casos particulares

— clarificagio da teoria
— resolucao de pontos obscuros ot

® importincia do tema do ponto de vista geral;
importincia do tema pars os cases particulares em questio;
possibilidade de sugenr modificagies no Gmbito da realidade abarcada pelo
tema proposto;

® Jdescoberta de solugdes para casos gerais efou particulares ete.

A qustificativa difere da revisao da bibliografia e, por este motivo, n&o apreseota ci-
tapdes de outros autores, Difere, também, da teoria de base, que vai servir de elemento
unificador entre 0 concrelo da pesquisa e o conhecimento tedrico da ciéncia na qual s
insere. Ponanto, quande se trata de analisar as razdes de ordem tedrica ou se referir ao
estigio de desenvolvimenta da teoria, nio se pretende explicitar o referencial tednco
que se ird adotar, mas apenas ressaltar a importancia da pesquisa no campo da teoria,
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Dreduz-se, dessas caracteristicas, que ao conbecimento cientifico do pesquisador
soma-se¢ boa pame de criatividade ¢ capacidade de convencer, para a redagio da justifi-
cativa.

10.2.4 Ohjeto

Respondendo & pergunta & qué?, o objete da pesquisa engloba:

10.2.4.1 PROBLEMA

A formulagio do problema prende-se ao tema proposto: ela esclarece a dificuldade
especiflica com & qual se defronta e gue se pretende resolver por intermédio da pesquiss.

14.2.4.2 HIPOTESE BASICA

O ponto bisico do tema, individualizade ¢ especificado na formulagio do problema,
sendo uma dificuldade sentida, compreendida e definida, necessita de uma resposta,
“provivel, suposta e provisdria', isto €, uma hipdtese. A principal resposta € denomi-
nada hipdtese bisica, podendo ser complementada por outras, que recebem a denomi-
nagio de secunddrias, Ha diferentes formas de hipdteses; entre elas:

® a5 gque afimmam, em dada situagio, a presenga oo ausénecia de cenos fend-
MEnos;

® a5 gue se referem d natureza oo caracteristicas de dados fendmenos, em wma
siaciio especifica;

& s que apontam a existéncia ou ndo de determinadas relagées entre fendme-
nis;

* s que prevéem variagdo concomitante, direta ou inversa, entne certos fend-
menos ete,

10.2.4.3 HIPOTESES SECUNDARIAS

Sdo afirmagdes (toda hipdtese ¢ uma afirmagio) complementares da bésica, po-
dendo:

& abarcar em delalhes o gue a hipdtese bisica afirma em geral;
® englobar aspectos nao especificados na bisica;



& indicar relagoes deduzidas da primei;

]

decompor em pormenores a afirmagio geral;

® apontar outras relagbes possiveis de serem encontradas etc.

1L2.4.4 VARIAVEIS

Toda hipdtese ¢ o cnunciado geral de relagies entre, pelo menos, duss vandveis,
Por sua veg, vandvel ¢ um conceito que contém ou apresenta valores, tais como: guan-
tidades, quabidades, caracteristicas, magnitudes, tragos ete., sendo o conceito um objeto,
processo, apente, fendmeno, problema ete. Maiomnes informagtes soboe problema, hipo-
teses, vandveis o conceitos podem sor encontradas nos Capitulos 4 ¢ 5 do livio Metedo-
logpia cientifica, das meanas autoras {Atlas, 1991).

10.2.5 Metodologia

A especificacio da metodologia da pesguisa ¢ a que abrange maior nimero de itens,
pois responde, a wm 56 tempo, &s questoes coma?, com que?, onde?, guanie? Corres-
ponde aos seguintes componentes:

10,251 METODO DE ABORDAGEM

A maioria dos especialistas fax, hoje, uma distingao entre método e métodos, por sc
siluarem em nivels clarmmente distintos, no que s¢ refere & sua inspiragio filosdfica, ao
seu gran de abstragio, & sus finalidade mais ow menos explicative, 3 sua agho nas etapas
mais ou menas concretas da investigagio ¢ a0 Momento cm que se situarm,

Partindo do pressuposte dessa diferenga, o método se caracteriza por uma aborda-
gem mais ampla, em nivel de abstragio mais ¢levado, dos fendmenos da natureza e da
sociedade. E, portanto, denominade método de abordagem, gue engloba o indutive, o
dedutivo, o hipotético-dedutivo ¢ o dialético.

102,52 METODOS DE PROCEDIMENTO

Constituem etapas mais concretas da investipacio, com finalidade mais restrita em
termas de explicacido geral dos fendmenos menos abstratos, Pressupdem uma atitude
concreta em relagio ao fendmeno e estio limitadas 8 um dominio particular. Nas cién-
cias socials os principais métadaes de procedimento sio:
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histdrico

comparativo

monografice ou cstudo de caso
estatistico

lipolégico

funcionalista

a & 8 8 &% 04 @

estruturalista

Geralmente, cm uma pesquisa, an lado do método de procedimento estatistico, wili-
Za-5¢ OUtro ou outros, que devemn ser assinalados.

10.2.5.3 TECNICAS

Consideradas como um conjunto de proceilos ou processos de qUe s& Serve Wma
ciéncia, sio, também, a habilidade para wsar esses preceites ou nommas, na obtengio de
seus praposites, Cormespondem, portanto, 4 parte pritica de coleta de dados, Apresen-
tam duas grandes divisoes: docienentacdo indireia, abrngendo a pesquisa documental
e a bibliogrifica e dociwnentardo dircta. Esta dltima subdivide-se em:

# observagao direta intensiva, com as téenicas da:

— observacio — utiliza os sentidos na obtengio de determipados aspectos da
realidade. Wio consiste apenas em ver ¢ ouvir, mas também em examinar
fatos ou fendmenos que se desejs estudar, Pode sert Sistemdética, As-
sistemdtica; Participante, Nac-participante; Individual, em Equipe: na
Yida Real, em Laboratério,

— enfrevista — & uma conversagio cfetuada face a face, de maneira metodi-
ca; proporciona ao entrevistador, verbalmente, a informagie necessdna.
Tipos: Padronizada ou Estruturada, Despadronizada ou Nio-Estruturada,
Painel.

* ghservacao direta extensiva, apresentando as técnicas:
— guestiondno — constituida por uma série de perguntas que devem ser res-
pondidas por esento e sem a presenga do pesquisador;
— formuliric — roteiro de perguntas cnunciadss pelo entrevistador e preen-
chidas por ele com as respostas do pesquisado;

— medidas de opiniio ¢ de atitudes — instrumento de “padronizagio”, por
meio do gual se pode assepurar a equivaléncia de diferemies opinides &
atitudes, com a finalidade de compard-las:
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— testes — instrumentos utilizados com a finalidade de obter dados que per-
mitam medir ¢ rendimento, a fregi€ncia, a capacidade ou a conduta de
individuos, de forma guantitativa;

— sociometria — fécnica quantitativa que procura explicar as relagoes pes-
soais entre individuos de um grupe;

— andlise de conteddo — permite a deserigio sistemdtica, objetiva e quantita-
tiva do conteddo da comunicacio;

— histéria de vida — tenta obter dados relativos & “experiéncia intima'" de
alguém que tenha significado importante para o conhecimento do objeto
em estudo;

- pesquisa de mercado - & a obtengiio de informagdes sobre o mercade, de
mancira orpanizada © sistemdtica, tendo em vista ajudar o processo deci-
sivo nas empresas, minimizando a margem de ¢rmos.

Independentemente da(s) wenica(s) escolhidals), deve-se descrever tanto a carac-
teristica quanto a forma de sua aplicagio, indicando, inclusive, como se pensa codificar
e tabular o5 dedos obtidos.

10.2.5.4 DELIMITACAO DO UNIVERSO (DESCRICADQ DA POPULACAQ)

Conceituandn, universo ou populacin € o conjunto de seres animades oo inanima-
dos que apresentam pelo menos uma caracteristica em comum. Sendo & o mimero total
de elementos do universo ou populacio, o mesmo pode ser representado pela letra lating
maidscula X, tal que Xpr = X X X .- o X A delimitago do universo consiste cm
explicitar que pessoas ou coisas, fendmenos ete, serfio pesquisados, enumerando suss
carpcteristicas comuns, como, por excmplo, sexo, faxa etina, organizagdo a que per-
tencem, comunidade onde vivem ete.,

10,2.5.5 TIPO DE AMOSTRAGEM

Sd ocorre quando a pesquisa ndo & censitiria, isto &, ndo abrange a oahdade dos
componentes do universo, surgindo a necessidade de investipar apenas uma parte dessa
populagio. O problema da amostragem &, portanto, escolher uma parte (ou amostra), de
tal forma que cla seja a mais representativa possivel do todo e, a partir dos resultados
obtidos, relativos & ¢ssa parte, poder inferir, o mais lepitimamente possivel, 05 resulta-
dos da populagio total, se esta fosse verificada, O conceito de amostra € ser uma porgac
ou parcela, convenientemente selecionada do universo (populagio); ¢ um subconjunto
do universo. Sendo a1 o nimero de clementos da amosira, esta pode ser represeotada
pela letra lating mindscula x, tal que x, = x,; 5, 20 . - .0 g onde xp< Xy e n = N HA
duas grandes divisées no processo de amostragem: a rde-probabilista & & prebabilista.
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A primeira, nio fazendo use de uma forma aleatdria de selegio, ndo pode ser objeto de
certos tipos de ratamento estatistico, o que diminui a possibilidade de inferr para o to-
do os resullados obtidos para a amostra. E por este motive gue a amostragem nio-pro-
babilista ¢ pouco utilizada. Apresenta os tipos: intencional, por juets, por tipicidade c
por quotas. A sepunda baseia-se na escolha aleatdria dos pesquisados, sipnificando o
aleatdrio que & sclecao s¢ faz de forma que cada membro da populacio tinha a meesr
probabilidade de ser escolhide. Esta maneir permite a utiizagio de tratamento estatis-
tico, que possibilita compensar erros amostrals ¢ oulros aspectos relevantes para a re-
presentatividade e significincia da amostra, Divide-se em: aleatdria simples, sisteméti-
ca, aleatdna de maltiplo estdgio, por drea, por conglomerados ou grupos, de vines de-
graus on estigios multiplos, de Fases mubltiplas (multifisica ou cm virias etapas), estrati-
ficada ¢ amostr-tipe (amostta principal, amostra @ prieel ou amostra padrio). Final-
mente, € a pesquisa © necessitar, podem-se selecionar grupos rigorosamente iguais pela
técnica de comparagia de par, comparagio de freqiiféncia ¢ mndomizagio.

Além de caracterizar o tipo de amestragem utilizado, devem-se descrever as etapas
coneretas de selegao da amostra.

10,26 Embasamento Tedrico

Respondende ainda & questao cowno’, aparecem agui os elementos de fundamen-
tagao tednca da pesquisa e, também, a definigao dos conceitos empregadas.

10.2.6.1 TEORIA DE BASE

A Mnalidade da pesguisa clentifica ndo & apenas um relatdrio ou descricio de fatos
levantzdos cmpincamente, mas o desenvolvimento de um cardter interpretativo, no gue
se refere aos dados obtidos. Para tal, ¢ imprescindivel correlacionar a pesguisa com o
universo tedrico, oplando-se por um modelo tedoco gue serve de embasamenta 3 inter-
pretacao do significado dos dados ¢ fatos colhidos ou levantados,

Tedo projetoe de pesquisa deve conler as premissas ou pressupostos tednices sobre
05 quais o pesquisador (0 coordenador ¢ s principais elementos de sua equipe) funda-
mentard sua imlerpretacio.

Pode-se tomar como exemplo um estude gue correlaciona atitudes individuais e
grupais de autoridade ¢ subordinagio na organizagio da empresa, tendo como finalida-
de discenit comportamentos rotulados como de “chefia™ e “lideranga™, relacionando-os
com a malor ou mencr eficiéncia no cumprimento dos objetivos da organizacao. Uma
das possiveis teorias que se aplicam s atitudes dos componentes da empresa & a do tipo
ideal de autoridade legitima, descrita por Weber,

Para o auwtor, a autoridade fradicional fundamenta-sc na crenga da “santidade™ das
tradigdes ¢ na lepitimidade do stamey dos gue dedvam sua autoridade da tradicio; a au-
toridade em base racional, legal, burocrdiica repbusa na crenga om NOMMAS OU TERTAS
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impessoals ¢ no dineito de comandar dos individues que adguirem autoridade de acordo
com essas normas; @ autoridade carissedifca tem suas rafzes ao devotamento 3 santida-
de™ especilica e excepcional, 80 heroismo, ou no cardter exemplar (sendo o “exemplar'”
determinado pelas circunstincias ¢ necessidades especificas do prupo) de um individuo
e nos modelos pommativos por ele revelades ou determinados. O modele edrico da au-
toridade legitima niéo exclul sistemas concretos de autonidade que incorporam dois ou
mais elementos dos rés tpos,

102,62 REVISAQ DA BIBLIOGRAFIA

Pesquisa alguma parte hoje da estaca zero. Mesmo gue exploraténa, 1sto &, de ava-
lizcao de uma situacdo concrela desconhecida, em um dado local, alguém ou um goupo,
cm alpum fupar, jd deve ter feito pesquisas iguais ou semelhantes, ou mesmo comple-
mentarcs de cerlos aspectos da pesguisa pretendida. Uma procura de tais fontes, docu-
mentais o bibliograficas, toma-se¢ imprescindivel para & ndo-duplicagio de esforgos, a
nio “descoberta” de idéias ji expressas, a nfo-inclusio de “lugamss—comuns” no traba-
lhi,

A citagio das principais conclusdées a que outros autores chegaram permite salientar
a contribuigo da pesquisa realizada, demonstrar contradigdes ouw reafirmar compona-
mentos e atitudes, Tanto a confirmacdo, em dmda comunidade, de resultades obtidas em
outra sociedade quanto a enemeragho das discrepincias siio de grande importincia.

10.2.6.3 DEFINICAQ DOS TERMOS

A ciéncia lida com conceitos, isto &, termos simbdlicos que sintetizvam as coisas ¢ 05
fendmenos perceptiveis na natwreza, do mundo psiquico do homem ou na sociedade, de
forma direta ou indireta. Para que se possa esclarecer o fato ou fendmeno gue se cstd
investigando e ter possibilidade de comunicd-lo, de forma nae ambipua, € necessiro
defini-lo com precisao,

Termos como temperatura, QI, classe social, precisam ser especificados para a
compreensio de todos: o que significa “temperatura elevada'? Acima de 30°C ou
100°C? A mepresentagio do QI compreende os conceites de capacidade mental, criativi-
dade, discernimenmao etc., portanto, devem ser esclarecidos. E a classe social? Entende-
s¢ por ela a insergio do individuo po sistema de produgiio ou sua distribuicio em cama-
das sepundo a renda? Ard termos como “pessoa idosa”™ requercm definigio: a partir de
que idade o individuo ¢ considergdo “idose™ para fins de pesquisa? 60, 65, 70 ou mais?

Outro fato que deve ser levado em consideragio € que os conceitas podem ter signi-
ficados diferentes de acordo com o quadne de referéncia ou a ciéncia que os emprega;
por exemplo, “cultura® pode ser entendido como conhecimento literdnio (popular), con-
Junto dos aspectos matedais, espintusis e psicoldgicos que caracteriza um grupo (So-
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cinlogia ¢ Antropologia) ¢ cultive de bacténas (Biologia). Além disso, uma mesma pa-
lavra, por ¢xemple, “funcie”, pode ter vinos significados dentro da pripria ciéncia
que a utiliza. Dessa forma, a definigio dos termos esclarcce e indica o emprego dos
conceitos na pesquisa,

10,27 Cronograma

A elaboragio do cronograma responde & perpunta quesndo? A pesquiss deve ser di-
vidida em partes, fazendo-se a previsio do tempo necessdirio para passar de uma fase &
outra. Mio esquecer que, se determinadas partes podem ser exceutadas simulancamen-
te, pelos virios membros da equipe, existem outras que dependem das anteriores, como
& o caso dp andlise ¢ interpretacao, cuja realizacio depende da codificacho e tabulagio,
&0 possiveis depois de colhidos os dados.

10.2.8 Orcamento

Respondendo & questio com quanro?, o orgamento distribui os gastos por viros
itens, que devem necessariamente ser scparados, Inclui:

#®# pessoal — do coordenador aos pesquisadores de campo, todos os elementos
devem ter computados o8 seus panhos, quer globais, mensais, semanais ou
por horafatividade, incluindo os programadores de computador;

# material, subdividide em:
— elementos consumidos no processo de realizagio da pesquisa, como pa-
pel, canetas, ldpis, cartdes ou plaguetas de tdentificacio dos pesquisado-
Tes de campo, horafcomputador, dabilografia, xerox, encadermnagiio cte.;

— elementos permanentes, cuja posse pode retornar & entidade financiadora,
ou serem alugados, come mdquinas de escrever, calculadaras ete,

10.2.9 Instrumentofs) de Pesguisa

Ainda indicando come a pesquisa serd realizada, devem-se anexar ao projeto os ins-
trumentos referentes bs téenicas selecionadas para a coleta de dados, Desde o8 topicos
da entrevista, passande pelo questionério e formulério, até os testes ou escalas de medi-
da de opinides ¢ atitudes, a apresentaciao dos instrumentos de pesquisa deve ser feita,
dispensando-se tal quesito apenas no caso em que a téenica escolhida for a de obser-
".-'EIJS!.E.D.
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10.2.10 Biblioprafia

A bibliegrafia final, apresentada no projeto de pesquisa, abrange os livros, artipos,
publicagdes ¢ documentos utilizados, nas diferentes fases:

* metodologia da pesquisa;
® instrumental tedrico;

® revisio da bibliografia.

10.3 PESQUISA-PILOTO OU PRE-TESTE

Uma wez terminado o projete de pesquisa definitivo, a tentagio de iniciar imediata-
mente a pesquisa ¢ muito grande. Todas as etapas foram previstas, as hipdteses enun-
ciadas, as varifveis identificadas, a metodologia minuciosamente determminada, inclwin-
do as provas estatisticas a que serdo submetidos os dados colhidos. portanto, por gue
nio comegar incontinenti a coleta de dados?

A resposta encontra-se em toda parte: nenhuma fdbrica, por exemplo, de automd-
veis, langa um npovo modelo sem antes construir protdtipos e testi-los, Qual a razdio
desse comportamento? A resposta & gue muitos fatos ado podem ser previstos em uina
prancheta de desenho, no gue respeita ao desempenhoe real do carro, com seus indmeros
componentes. Dessa forma, o automdvel deve ser testade em condigdes concretas de
funcionamento, pois encontram-se defeitos, poupam-se tempo ¢ dinheiro com sew aper-
feicoamento, antes que o modelo entre em linha de montagem,

Com a pesguisa avore o mesme. Como exemplo, (ome-se¢ o instrumento de coleta
de dados, que pode ser o questionro. A eguipe de cspecialistas que o preparou viven-
ciou o problema durante certo espago de tempo, Todas as perguntas parecem necessid-
rias ¢ bem formuladas. Mas e o entrevistado? Tomard contato com o assuntio no momen-
to da pesguisa. S8 pensard nele guando um pesquisador o estiver entrevistando. Com-
preenderd ele todas as perguntas? Estarfo elas redigidas, utilizando a linguagem que lhe
& comum? Ou terd davidas sobre o significado das questoes e sobre o sentido de algu-
mes palavras? 54 a cxperiéncia o dird. Dessa forma, a pesquisa-piloto tem, como uma
das principais fungoes, testar o instrumento de coleta de dados. E por esse motivo que
se recomenda, mesmo se 0 instrumento definitive for o gquestionino, a utilizagia, no
pré-teste, do formnulirio, com espago suficiente para que o pesquisador anole as reacdcs
do entrevistado, sua dificuldade de entendimento, sua tendéncia para esguivar-se de
guestdes polémicas ou “delicadas™, sew embarago com questdes pessoais etc, A pes-
quisa-piloto evidenciard ainda: ambigiidade das questoes, existéncia de perguntas
supérfluas, adequagio ou nio da ordem de apresentagio das questdes, se s30 muito nu-
METOSAs o, a0 conirdrioe, necessitam ser complementadas cte, Uma vez constatadas as
falhas, reformula-se o instrumento, censervando, medificando, ampliando, desdobrando
ou alterando itens; explicitande melhor alpumas questées ou modificando a redagio de
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outras; perpuntas abertas (@ uma grande partc deve ser abens na pesguisa-pi-
loto) podem ser fechadas, utilizando as préprias respostas dos entrevistados, desde que
nao haja muita varabilidade.

Ainda em relagio ao questiondrio, o pré-teste poderd evidenciar se ele apresenta ou
nio trés clementos de suma importincia;

fidedignidade — isto &, obfer-se-Go sempre os mesmo resultados, independen-
tements da pessoa gque o aplica?

validade — os dados abtidos sdo todos necessdrios A pesquisa? Nenhum fato,
dado ou fendémeno (ol deixado de lade na coleta?

operatividade - o vocabuldno € acessivel a todos os entrevistados, e o signi-
ficado das guestoes & claro?

Cutra importante (nalidade da pesguisa-piloto € venficar a adequagio do tipo de
amostragem cscolhido, O pré-teste & sempre aplicado para uma amostra reduzida, cujo
processo de selegao € fdémtice A0 previslo para a execugio da pesquisa, mas os elemen-
tos entrevistados nao poderio fpumr na amostra final (para evitar “contaminagio’’).
Muitas vezes descobre-se que a sclecdo € por demais oncrosa ou “viciada'. Em suma,
inadeguada, necessitando ser modificada, A aplicagio da pesguisa-piloto € também um
bom teste para 0s pesguisadores.

Finalmente, o pré-teste permite também a oblengio de uma estimativa sobre 05 fute-
ros resultados, podendo, inclusive, alterar hipdteses, medificar vandveis e a relagao en-
tre elas. [Dessa forma, haverd maior seguranga ¢ precisio para & exccugio da pesquisa,

10.4 ESTRUTURA DO RELATORIO

Apds a coleta de dados, sua codificagio ¢ tabulagdo, tratamento estatistico, andlise
¢ inferpretagie, os resultados estho prontos para ser redigidos: & o relaténo de pesquisa.
Este compreende as scpuintes pantes:

A} Apresentacio

a} Capa
& cntidade
® titulo (e subtiivlo, sc houver)
® coordenadon{es)
& [local ¢ data

b) Pdpina de Rosto
& eatidade
& titulo (e subtitulo, s¢ houver)
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#= coordenadores)
® gquipe técnica
® Jocal e data

B) Sinopse (Abstract)
) Sumidnio
) Intraducio

a) Qbjetivo

* (cma

o delimitacao do tema
#® objetivo geral

® ghjetivos especificos

by Justificativa
¢} Objeto

* problema

® hipdtese bésica

® hipileses secundirias
®* varidveis

E) Revisio da Bibliografia
Fy Metodologia

a)
b)
c)
d)

&}

Meétodo de Abordagem
Métodos de Procedimento
Técnicas

Delimitacko do Universo
Tipe de Amostragem

G) Embasamento Tedrico

a) Teoria de Basc

by Definigao dos Tenmos

H) Apresentagio dos Dados e sua Andlise

I} Interpretagao dos Resultados

Iy Conclusies

K) RecomendagGes e Sugestoes
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L} Apéndices

a) Tabelas

by Quadros

c) Grificos

dy Qutras Hustragdes

¢} Instrumentofs) de Pesquisa
M) Ancxos
M) Bibliografia

10041  Apresentacio
Poucas diferengas hi entre a apresentagio do projeto ¢ a do relatdrio. Apenas a fo-
tha com a relagio do pessoal enico & substitnida pela pigina de rosto, gue repete os

dizeres da capa, acrescentando somente ao nome do cecrdenador, em seqiiéncia, 08 no-
mes € respectivos cargos da equipe técnica,

10.4.2 Sinopse (Abstract)

Consiste num resumo de, no miximo, uma pigina, do conteddo do relatdrio. Nao &
uma relagio de partes ou capitulos, nem a enumeragao das concluses, ¢ sim a natureea

da pesguisa realizada. Deve ser redigida por dltime.

10.4.3 Sumdrio

Relacio das pares, capitulos, itens ¢ subitens do trabalho, com a respectiva indi-
cagao do ndmero de piginas iniciais.

10.4.4  Introducio

A introdugio abrange trés itens do relatdrio: Objetivo, Justificativa ¢ Objeto, incor-
porando as modificagdes realizadas depois de aplicada a pesguisa-piloto.

10.4.5 Revisio Bibliogrifica

Igual & do projeto, com o5 acréscimos de novas obras ou trabalhos gue tenham che-
gado ao conhecimento da equipe, ji que a pesquisa biblhiogrifica nio se encerra com a
elaboragao do projeto.
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10.4.6 Metodologia

Igual & do projeto, exceto as alteragbes detenminadas pelo pré-teste.

10.4.7 Embasamento Tedrico

0 que ndo fol alterado pela pesguisa-piloto deve ser repetido no relatdrio.
10.4.8 Apresentacio dos Dados ¢ sua Andlise

A quantidade ¢ a naturcza dos dados a serem apresentadoes irfo determinar a divisho
dessa parte. A ordem da divisio deve estar relacionada com a colocagio das hipdteses,
st &, das sucessivas afirmacoes nelas contidas.

Os dados seriio apresentados de acordo com sua andlise estatistica, incorporande no
texto apenas as tabelas, of quadros, os praficos ¢ outras ilustragdes cstritamente pe-
cessinas & compreensio do desenrolar do raciecinio; of demais deverdoe vir em apén-
dice.

E importante lembrar que a fungio de um mlatdno nio & aliciar o leitor, mas de-
monstrar as evidéneias a gue se chegou através da pesquisa. Portante, na selecio do
material & ser apresentado (¢ terd de haver uma selegio), o pesquisador ndo pode ser di-
rigido pelo desejo natural de ver confirmadas svas previsdes a custa de dados que as re-
futam., Todos os dados pertinentes ¢ significativos devem ser apresentados, ¢ s¢ alpum
resultado for inconclusivo tem de ser apontado.

As relagoes ¢ comelagdes entre o5 dados obtidos constituem o cemne dessa parte do
relatdrio; aqui sdo eferecidas evidéncias a venficagio das hipdteses, gue se processa no
item scguinte,

10.4.9 Interpretacio dos Resultados

Corresponde 3 parle mais importante do relatério. E aqui que sio transcritos os re-
sultados, agora seb forma de evidéncias para a confirmagio ou a refutagio das hipdie-
ses. Estay se dio segundo a relevincia dos dados, demonstrados na parte antedor.
Quando os dados sio irrelevantes, inconclusives, insuficienies, nio s¢ pode nem con-
firmar pem refutar a hipdtese, e tal fato deve ser apontado agora n@o apenas sob o dngu-
lo da andlise estatistica, mas também correlacionade com a hipétese enunciada.

E necessério assinalar:
#® o diserepiincias entre o5 fatos obtidos e os previstos nas hipdteses;
® a comprovagao ou a reftagio da hipdtese, ou ainda, a impossibilidade de
realixd-la;
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® gspocificagio da maneirm pela qual foi feita a validacdo das hipdteses no
que concerne aos dados;

# qual ¢ o valor da generalizacio dos resultados para o wpiverso, no que se
refere aos objetivos determinados;

® manciras pelas quais se pode maximizar o gran de verdade das pencrali-
Tagoes,

® g medida em que a convalidagdo empirica permile atingir o estigio de enun-
ciada de leis;

® como a5 provas oblidas moentém a sustentabilidade da teona, detenminam
sua limitagdo ou, até, a sua rejeigao.

10.4.10 Conclusoes

A apresentagdo o a andlise dos dados, assim come a interpretagdo dos resultados,
encaminham naturalmente &s conclusoes. Estas devem:

& evidenciar as conquistas alcancadas com o estudo:

& ndicar as lomitacoes e as reconsideracoes;

® apontar a relagao entre os fatos verficados ¢ a teoria;
L

mepresentar “a simula em que 0F argumentos, conceitos, fatos, hipdteses,
teorias, madelos se unem e se completam™ (Truille Ferrari, 1982:295).

A maneira de redigir as conclhusdes deve sor precisa e categpdnca, sendo a5 mesmas
pertinenies e lipadas 4s diferentes partes do trabalho, Dessa forma, nao podem perder-se
em arpumentagoes, mas, ao contrdrio, tém de refletir a relagio entre os dados obtidos ¢
as hipdteses enunciadas.

10.4.11 Recomendacoes e Sugestoes

As recomendagdes consistem em indicagdes, de ordemn pritica, de infervengoes na
natureza ou na sociedade, de acordo com as conclusées da pesgquisa.

Por sua wver, as sugestoes sio importantes para o desenvolvimento da cidncia: apre-
sentam novas temiticas de pesquisa, inclusive levantando novas hipdteses, abnndo ca-
minho a outres pesquisadores.

10.4.12  Apindices

Apresentando tabelas, quadros, grificos e ovtras ilustrogdes que nao figuram ne
texto; assim como ofs) instrumento(s) de pesquisa, o apéndice € composto de material
trabalhado pelo proprio pesguisador.
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10.4.13  Anexos

Constituidos de elementos esclarecedores de outra autoria, devem ser hmitados, in-
cluindo apenas o estritamente necessdnio & compreensio de partes do relatdno.

10.4.14  Bibliografia

Inclui todas as obras jd apresentadas no projeto, acrescidas das que foram sendo su-
cessivamente utilizadas durante a execugio da pesguisa e a redagio do nelatdno,

LITERATURA RECOMENDADA

ANDER-EGG, Brequicl, fnrroduccidn a les tfonicas de invesiigacidn sacial: pam -
bajadores sociales. 7. ed. Buenos Aires: Humanitas, 1978, Pane 11, Capiulo & ¢
Fourte 1w, (::Lp:l'luh:l Mo,

CASTRO, Cliudio de Moura., Esrrurira e n:i_pru'.!‘dn!'u;dd de jJn::F.l\.fn:'C-'.«;.':iﬂ.\' r.'ff."n.r!:l'?ﬂu\'. potilal
Paulo: MceGraw-Hill do Brasil, 1978k, Capitelos 1, 2 e 3.

e A preftica din posguiza. Siao Paulo: MceGraw-Hill do Brasil, 1978a. Caplulo

5.

GOODE, William 1., HATT, Paul K. Métodor om pesguise social, 2, ed. Sao Paulo:
Macional, 1968, Capitulo 21.

HIEANO, Sedi (Org. ). Pesguisa social; projeto ¢ plimejamento, 550 Paule: T. AL Quei-
roz, 1979, Pare [, Capitule 3.

MARIMHO, Pedro. A pesguisa em cidnciar umanas. Petrdpolis: Vores, 1980, Capitu-
lo 2.

REHP*]-'.LIJ'[',_ Oiladis Konak, M(J.I'la!‘rr({.ﬁfl o feser E‘I.:I.Ijl |1:rﬁl:'i1:n. Portao ,-"\ll_'ETu; Sulina,
1980, Parte 11, Capitulos 11 e 13,

RUDID, Frane Victor, frtrodugdo ao projeio o peseguisa clentffica, 3. cd. Petedpolis:
Wozes, 1980, Capitules 4 e B,

RUMMEL, 1. Francis, farroducde coy procedimentor de pesquisa em educacdo, 3. od.
Porta Alegre: Globo, 1977,

SALOMOMN, Délcio Vieira, Come fazer uma monografia; elementos de pesguisa, 3, ed.
Belo Horizonte: Interliveos, 1973, Parte 11, Capfitulo 4.

SCHRADER, Achim, farraducdo d pesquisa social empfrica:; um puia para o plancja-
mento, a execugdo ¢ o avaliagho de projetos de pesgquisa nilo sipenmentads. Porto
Alegre: Globa, Universidade Federal de Rio Grande do Sul, 1974, Capltulos 2 a
15,

SELI.’J"l?., L oer al, Méradas ofe pxw;rd&n LS r:"i'as'cfurs weacterfy, 2. od. 540 Paulo: Her-
der, EDUSP, 1967, Capimles 2, 3, 12 a 14,

SIQUEIRA, L. Mesquita, Pesguisa bbliogrdfica em fecnologia 50 José dos Campos:
ITA, 1969 (Mimeopradado), Copitule 15,

TRUILLO FERRARIL, Alfonso. Metodotogio do pesquisa cientdfica. 350 Paulo: Mc-
Graw-Hill da Hn:s:il, 1982, C:lpf[uh_: 103,
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11

Trabalhos cientificos

1.1 TRABALHOS CIENTIFICOS

Os trabalhos cientificos devem ser elaborados de acordo com normas presstabelec-
das ¢ com os fins a que s destinam. Serem inéditos ou originais ¢ contribuirem ndo s
para a ampliagio de conhecimentos ou a compreensio de certos problemas, mas também
servirem de modelo ou oferecer subsidios para outros trabalhos,

Para Salvador (1980:11), os rabalhos cientificos, onginais, devem permitir a oubmo
pesquisador, bascado nas informagdes dadas:

A

a)

b
c)

reproduzic as experiéncias ¢ obter os resultados descritos, com a mesma
precisio e sem ultrapassar a margem de erro indicada pelo autor;

repetir as ohservagdes ¢ julgar as conclusées do autor;
verificar a exatidio das andlises ¢ dedugdes que permitiram ao autor che-
gar as conclusdes.'

Rey {1978:29) aponta como trabalhos cientificos:

‘)

b)

€l

Observagies ou descrigoes originais de fendmenos naturais, cspécies
novas, estruturas ¢ fungdes, mutagdes ¢ variagoes, dados ccoldgicos ete.
Trabalhos experimentais cobrindo os mais vanados campos e represen-
tando uma das mais férteis medalidades de investigagio, por submeter o
fenémeno estudado s condigdes controladas da experiéncia.

Trabalhos tedricos de andlise ou sinlese de conhecimentos, levando
produgio de conceitos novos por via indutiva ou dedutiva; apresentagiio
de hipdteses, teoras ete.”

Oz trabalhos cientificos padem ser realizados com base em fontes de informagoes
primirias ou secundirias ¢ claborados de virias formas, de acordo com a metodologia e
com a5 ohjetivos propostos.
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11.2 MONOGRAFLA

11.2.1 Conceito

Descrigio ou tratado especial de determinada parte de uma ciéncia qualquer, disser-
tacdo ou trabalho cscrito que trata especialmente de determinado ponto da ciéneia, da
arte, da histdria etc. ou “trabalho sistemdtico e completa sobre um assunto particular,
usualmente pormenorizado no ratamento, mas nao extenso em aleance’” (American Li-
brary Association]).

Trate-se, portanto, de um estudo sobre um tema especifico ou particular, com sufi-
ciente valor nepresentativo e gue obedece a rigorosa metodologia. Investiga determina-
do assunto nio 56 em profundidade, mas também em todos os seus dnpulos ¢ aspectos,
dependendo dos Nins a que se desting,

Tem como base a cscolha de uma upidade ou elemento social, sob duas circunstin-
cias: 1} ser suficientemnente representativo de um todo cujas caracteristicas se analisa; 2}
ser capaz de reunir o5 elementos constitutivos de um sistema social ou de refletic as in-
cidéncias ¢ fendmenos de cariter autenticamente colctivo,

11.2.2 Caracteristicas
A monografia apresenta algumas caracteristicas:

a) trabalho escrito, sistemdtico ¢ completo;

b tema especifico ou particular de uma ciéncis ou pare dela;

c} estudo pormenorizado ¢ exaustive, shordando virios aspectos ¢ ngulos do
caso;

d) tratamento extenso em profundidade, mas ndo em alcance (nesse casa, & li-
mitado);

e) metodologia especifica;

f) contnbuigae importante, onginal ¢ pessoal pam a ciéneia,

A caracteristica essencial ndo € a extensio, como guerem alguns auleres, mas O
cardter do trabalho {trotamento de um tema delimitade) e a qualidade da tarefa, isto &, o
nivel da pesquisa, que estd intimamente ligado aos ohjetives propostos para a sua elabo-
ragao,

A monografia implica originalidade, mas até cento ponto, uma vez que € impossivel
abter otal novidade em um trabalho; isto € relativo, pois a ciéncia, sendo acumulativa,
esld sujeita & continuas revisoes.
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11.2.3  Estrutura da Monpgrafia

Q5 trabalhos cientificos, cm geral, apresentam a mesma estrutura: introdegao, de-
senvolvimento ¢ conclusan.

Pode haver diferencas quanto ao material, o cnfoque dado, a utilizagho desse oo
daguele métedo, dessa ou daguela téonica, mas nio em relagio 4 forma ou 3 estrutura.

a) Introdugie. Formulagio clara e simples do tema da investipacio; ¢ a apre-
sentagio sintética da questio, impontincia da metodelogia e rpida referén-
cia a trabalhos anteniores, realizados sobre o mesmo assunbo,

b} Desenvolvimento. Fundamentagio Idgica do trabalho de pesquisa, cuja fi-
nalidade & expor ¢ demonstrar,

Mo desenvolvimento, podem-se levar em consideragio tés fases ou estd-

gios: explicagio, discussio ¢ demonstragio.

& Explicacio "¢ o ato pelo qual se faz explicito o implicite, clare o escu-
o, simples o complexo™ (Ast Vera, 1979:1609).
Explicar & apresentar o sentido de uma nogfio, ¢ analisar ¢ compreender,
procurando suprimir o ambiguo ou aohscuro.

& Discussao € o exame, a arpumentacao e a explicagio da pesquisa: ex-
plica, discute, fundamenta & enuncia a5 proposigoes.

#* Demonstragio € a dedugio logica do trabalhe; implica o exercicio dao
mciccinio. Demonstra gque as proposigdes, par atingirem © objetivo
formal do trabalbho ¢ nd@o se afastarem do tema, devem abedecer a uma
seqiidncia Wgica.

¢} Conclusae. Fase final do trabalho de pesquisa, mas nao soments um fim,
Como a introdugio e o desenvolvimento, possul uma estrutura propria.

A conclusie consisle no resumo completo, mas sinfetizado, da argumentagio dos
dados ¢ dos exemplos constantes das dvas primeiras partes do trabalho. Da conclusio
devem constar a relacio existente entre as diferentes pancs da argumentacio ¢ a unido
das idéias ¢, ainda, conter o fecho da introdugio ou sintese de toda reflexdo.

11.2.4 Tipos de Monografias

(s estudantes, ao longo de suas carreims, precisam apresentar uma série de traba-
lhos que se diferenciam uns dos outros guanto ao nivel de escolaridade e quanto ao
conteddo. Via de repgra, para o Emine do curse de poaduacdo, os estudantes (ém o
compromisse de elaborar um trabathe baseado, peralmente, cm fontes biblioprificas,
que nEo precisa ser extenso nem muito especifico. A medida que ascendem na carreira
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universitiria, esses trabalhos vio exipindo maior embasamento, mais reflexfo, mais am-
plitude & criatividade.

Alpuns autores, apesar de darem o nome genérico de monografia a tedos os traba-
lhas cientificos, diferenciam uns dos cutros de acordo com o nivel da pesquisa, a pro-
fundidade e a finalidade do estudo, a metodologia utilizada ¢ a originalidade do tema e
das conclusdes.

[Dessa mancira, podem-se distinguir trids Gpos: monografia, disseracio ¢ tese, que
obedecem a esta ondem ascendente, em relagio d orginalidade, 3 profundidade ¢ & ex-
ensan,

H# oz que apresentam outra divisiio:

a) Monografias escolares ou trabalhios de cariter diddtico, apresentados ao
final de um curso especifico, elaborados por alunos iniciantss na auténtica
monoprafia, on de “iniciagio A pesguisa ¢ comao preparacio de semindnos”
{Salvador, 1980:32). Também chamados trabalhos de média divulgagdio,
porque baseados em dados de segunda mio.

b} Monegrafias cientificas. Trabalhos cientificos apresentados ao final do
curso de mestrado, com o propdsito de obter o titulo de mestne.

11.2.5 Escolha do Tema

Mz escolha, o estudante poderd tomar a intciativa, selecionando um assunto ou pro-
blema de trabalho, de acordo com suas preferéncias, evidenciadas durante o curso de
praduacio, Pode sccitar o tema indicados pelo professor ou escolher um topico, constan-
te de uma relagio oferecida pelo orientador, tendo sempre em vista o seu interesse,

O tema geral de um estudo também “pode ser sugerido por alguma vantagem priti-

ca ou interesse cientifico ou imtelectual em beneficio dos conhecimentos sobre certa si-
tuagao particular™, afirma Selltiz (1965:33-4),

Escolhido o tema, a primeira coisa a fazer & procurar conhecer o que a ciéneia amal
sabe sobre o mesmo, para no eair no erro de apresentar como novo o que j4 ¢ conheci-
do hi tempos, de demonstrar o dbvio ou de preocupar-se em demasia com detalhes sem
grande importincia, desnecessinoes ao estudo.

Este trabalho prévio abrange trés aspectos:
a) orentagio peral sobre 8 maténa que vai ser desenvolvida;

b) conhecimenta da biblioprafia pertinente;

¢) reunddo, selecio e ordenagdo do matenal levantado.
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A bibliografia relacionada com o estude muitas vezes € indicada pelo praprio pro-
fessor ¢fou orientador. Nesse caso, o ¢studante em & sua disposicao o material necessa-
rio a0 sew irabalho.

Ourros pontos imporiantes a serem considerados; relevincia do assunto, dreas con-
trovertidas ou obscuras, natureza o cxtensio da conrribuicio

Mo conhecimenta da bibliografia faz-se necessdarig consultar, ler o fichar os estu-
dos 14 realizados sobre o tema, com espirdo critico, valendo-se da leratura especializa-
da, a partir dos trabalhos mais gerais e indo a seguir para os estudes mais especificos.

Quante a0 assume escalhido, devem-se ainda cbservar algumas qualidades unpor-
tantes:

a)  ser proporcicenal (em suas partes);
by ter valor cientitico,
€} nédo ser cxtenso demais ou muito restrito;

dy  ser claro e bem delineado.

As monogratins referentes so grau de conclusio do esmdante universiticio nio po-
dem ser consideradas verdadeiros trabalhos de pesguisa (para o gual os csnedantes nio
estio amda capacitzdos, salvo raras excegdcsy, mas csiudos inicials de pesguisa,

O trabalho de mvestigagio - tedrico ou prabce, hbliografico oo de campo - di
oportunidade ao estudante para explorar determimade tema ou problema, levando-o a
um estudo com maior ou menar profundidade c/ou cxtensio. Possibilita o desenvolvi-
ments de sua capactdade de coletar, organizar o relatar informagdes obtidas ¢, mais, de
analisar e alé de interpretar oz dados de maneira Iogica e apreseotar conclusdes,

11.3 DISSERTACAO
11.3.1 Conceitos

DMssertagio ¢ “um estedo tedrico. de natureza peflexiva, que consisle na ordena-
can de idéias sobre determinado tema”™ (Salvader, 1980:35); “aplicagdo de wma teorta
existente para analisar deternunadoe problema”™ (Rehfeld:, 1980:62%; ou “trabalbo feito
nos moldes da tese com a peculiaridade de ser ainda uma tese incial ou em miniam-
ra” (salomon, 1499492223

Dissertagdo ¢, portanto, um tipo de rabalho cientifico apresnetado ao fingl do cur-
st de pos-graduacio, visando obter o titwlo de mestre. Requer defese de ese. Tem ca-
riter didatico, pois s¢ constiti em um treinamento ow iDiciagiio 4 investgagio.
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Como estado tedrico, de naturers reflexiva, requer sistematizagio, ordenagio e in-
terpretagio dos dados, Por ser um esiudo formal, exige metodologia praopria do traba-
lhe cientifico.

Situa-se enre & monograbia ¢ a tese, porgue aborda femas em malor extensao o
profundidade do que a primeira ¢ & fruto de retlexio e de rigor cientitico, proprio da
lese,

A estrutura € © plano de trabalho da dissertagio praticamente a0 idémticos aos da
tese, mas esia distingue-se da dissertagio pela contribuicio significativa na solugio de
problemas imporsantes, eolaborando para o avango cientifico, na drea em que o estudo
se realiza,

11.3.2 Tipos

Para Salomon (1999:224%, hi dois upoes de dissermacioe:

a)  dissertagio monogriafica ou tratamento escrio de assunto especifica, com
metodologia adequada ¢ de cardter eminentemnente diditico;

b) dissertagio cientifica ou ratamento escrito, ariginal, de assunto especifi-
co, com metedologia propra que resulte de pesguisa pura ou aplicada.

Para Salvador (1980:35), a disserlagio pode ser:

® Expositiva. Quando redne ¢ relaciona material obtido de diferentes fontes,
cxpondo o assunto com fidedignidade ¢ demonstrande habilidade ndo so de
levantamento, mas @ambém de organizagao,

* Arpumentativa, Quande requer interpretacae das idéias apresentadas ¢ po
stcionamento do pesquisador.

Alpuns autores usam of wermos tese de mestrado e memoria doutoral, apondo-se
aos citadns anteriormente, mas ¢ menos wsual,

A dissertagio (wese de mestrada) € de natureza semelbante & tese (memdana douto-
raly, no sentido de que contribui, de modo substancial, na solugio de problemas im-
portantes.

Além dos aspectos de gualidade, existem zs limitagdes de tempo, de fundos ¢ de
esforgos, que geralmente restringem a extensio ¢ a quantidade do esmdo, aspoclos que
a0 podem deixar de ser considerados em trabalhos desse npo.
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11.3.3 Escolha do Tem:a

Dade que o ema de uma dissertagdio requer iratamento cientifico, deve ser especia-
lizado. Niao sendo possivel v individuo dominar a toetalidade de wma ciéneia especifi-
ca, faz-se pecessario selecionar um ema que possa ser ratads em profundidade

Sa0 vantapens da especializagio:

i)

h

]

dy

possibilidade de mvestigar em profundidade uma parte da cidngia, chegan-
do a conclusoes ¢ deductes mals concrelas,

facilidade de encontrar um méodo mais adequado, que leve ao conheci-
mente aprofundadoe por meio de wenicas ¢ mstrumentas de wrabalho;
viabilidade na consulia de moenoprafias e antigos especializados, o gue serd
impossivel, dada sua guantidade, s¢ o campo nado for restrito, Entretanto,
maee se devem perder de vista o2 perigos que a especializacio apresenta,
ou geja, ela impede o trabalho de sintese ¢ de correlagio entre as ciéncias,
did uma visio unilateral das coisas ¢ ainds prejudica, no tocanie A0s outros
conhecimentos que gxirapolam a especializagio,

gquabidade do tema escolhido:

adequado 4 cultura peral, s preterénciss pessoais, aos idiomas gque conhe-
ce ¢ i cspecialidade que domina;

relativo aos meios fisicos (lempo ¢ recursos financeiros) de que dispie;
disponibilidade de arientagio scademica da arca cm guestao;

importineia do tema, Deve estar ligado a uma gquestdo tedricn ou concreti
fue afeta um segmente substancial da sociedade;

nem demasiade cxlenso nem meite resorico, A extensio prejudica a pro-
fundidade e & resrigio leva ao desenvolvimente de questdes sem impor-
LANgIa;

claro e bem delimitado, para ser bem compreendido e objetivo, Tacilinando
o dominie dao tema;

originalidade, quer na abordagem, quer nas conclustes a que se chega;

exeqilibilidade. Que pode chegar a uma conclusio vilida.

Para uma adequada selegio do tema far-se necessinio responder ds scguintes ques-

Loes;
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que conhecimento efou experiéncias possue do ema?
de que documentagio elou experimentagdo necessila?
posso obter a documentagao com facilidade?

existem téonicas adequadas de experimentagao?

que possiveis enfoques prevejo?

interesso-me pela procura de solugdes para o problema?

tenbe possibilidade de conseguir 4 orientagdo de um especialista o assunto?

Em uma segunda fase, deve-se tentar compreender o tema, ow seja:

levantar conjeturas sobre o8 possiveis enfoques, plangjando a estratégia do
caminhoe a percorrer;

delimitar o tema, fuginds das prandes Tormulagoes e dos grandes temas,
assim como de aspectos distantes da experiéncia pessoal e dos meios de do-
cumentEcio;

analisar a formulagio do ema em sus totalidede, isto &, seu significado li-
teral explicite ¢ seu significado implicito (Barquero, 1979:34-35),

11.3.4 Problemas, Hipoteses ¢ Variaveis

Enquanto o cma de wma pesquisa ¢ uma proposigio até cerio ponie abrangenie, a
formulagao do problema ¢ mais especifica: indica exatamente qual a dificeldade que se
pretende resolver.

“Formular o problema consiste em dizer, de maneira explicita, clara, compreensi
vel e operacional, qual a dificuldads com a qual nos defromamos e gque pretendemnios
resolver, limitando seu campo ¢ apresentando suas caracteristicas. Desta forma, o ob-
jetivo da formulagio do problema da pesquisa & tommd-lo individualizado, especifico,
mconfundivel™ {(Ruodio, 1978:75),

O problema, anmes de ser considerado apropriado, deve ser analisado sobre o as-
pecte de sua valoragio:

:..

}
b)
ch

i)

]

viabilidade. Pode ser eficazmente resolvido, por meio da pesquisa;
releviineia. Deve ser capaz de trazer conhecimentos novos;

novidade. Fstar adequado ao estdgio awal da evolugio cientifica e trazer
nove enfogque eloun solugdes,

excgiibilidade. Poder chegar a uma conclusio vilida;

eportunidade. Atender a interesses particularcs ¢ perais,



Uma vez formulado o problema, com a certeza de ser clemtificamente valido, pro-
poe-s& uma resposta “suposta, provivel e provisdra®, st é, uma hipdtese. Ambos,
problemas e hipoteses, 530 enunciados de relagdes entre variiveis (futos, fendmenos);
a diferenga reside em gue o probelma se constilul em sentenga imernagativa ¢ a hipad-
tese, €M sentenga afirmativa mais especifica.

A hipdeese € um cnuncizdo geral de relagdes entre varidveis (fatos, fenémenos),
formulado com solugio provisGeia para determinado problema, apresentando cardter
cxplicativa ou preditivo, compativel com o conbecimento cientifico (coeréncia externa}
e orevelando consisténcia logica (concorréncia interna, sende passivel de verificag@o
CMPIrica en suas consequéncias.,

Uma varsivel pode ser considerada uma classificacio ou medida; uma guantidade
(uE Varid; um conceitn, COnsructo ou conceite operacional, gue contém ol Bpresents
valores, aspecto, propriedade ou fator, discernivel em um objete de estudo & passivel
de mensuragiio. Os valores que sio adicionados ao conceito, constructo ow conceito
operacional, para transforma-lo em variavel, podem ser quantidade, qualidades, carac-
eristicas, magnitude, tragos ete., que se alteram em ¢ada eazo partcslar e sio ol
mente abrangentes o mutuamente exclusivos. Por sua ver, o conccito operacional pode
ser uimn objeto, processo, agente, fendmeno, problema erc.

Um estude deve ter pelo menos duas varidvers: mdependente e dependente. Para
andlise dos tipos e relaghes entre variavels, ver Merodologia clemifioa, das mesmas
autoras (Atlas, 2000).

Exenplo:

Tema: o Artesanato na regido de Franca.

Problema: continua o artesanato ama atividade radicional, ransmitida de
PErACA0 em geracdio, ou configura-se Comd uma OpgEidn para a
mao-de-obra ociosa?

Hipdtese: o artesanato € uma atividade complementar que tende 2 uma di-
minuigio, em face da concorréncia dos produtos industrializados?

Varidveis: X (varidvel ndependente) - concorréncia dos produtes industria-
lizados,

Y1 (primeira varidivel dependente) - diminuigio da atividade de
ATTCSANAIOL

T2 (segunda varidvel dependente) - transformagie do artesanato
em atvidade complementar.
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11.3.5 Esquéma

A elaboragio do plang de trabalha (esguema) obedece a estnoura comum dos tra-
balhios cientfices. As pares componentes, como foi explicitado ao tratar da monogra-
fia, englobam:

a)

b

)

Introdugio. Consiste na formulagio do tema, delimitagio no tempo e no
cspago, objeto, objetives, justificativa, metodologia ¢ referéncia tedrica;
Desenvalvimento., Corpa da dissertagdo. Inclui; revisio da Ineracura; far-
mulagio do problema, hipdteses e variiveis, pressupostos tedricos; descri-
gin dos métodos e réenicas da pesquisa; explichiagio dos conceitos; andlise
¢ interpretagio dos dados.

A disposigio do corpo da dissertagiio faz-se em trés estigios: explicagio,
diseussio e demonstragio.

0} desenvolvimento € subdividide em partes ou capitalos.

Conclusées. Apresentagcio dos primcipas resultadas obbdos, vinculados 4
hipdtese de imvestipagio, cujo contedde Tol comprovado oo refutado.

11.3.6  Avaliagio Metodoligica do Trabalho

Bealizado o primeiro esquema, deve-se revé-lo cudadosamente, utilizando as se-
guintes indagagies:

a)
b)

c)
4

A hipdtese estd explicita?

Apresentaram-se 08 anlecedentes de observagio e leitura que condwsiram i
hipdtese?

(s prohlemas ¢ hipdtese foram propostos em lermos cientiticos?

O plano de pesquisa foi apresentado em pormenores, de moedo que sua 16
gica seja aparente?

As wirias subproposigies foram derivadas ¢ relacionadas com as ohserva-
coes confidas no trabalho?

0O corpo do rabalbha realmente resume e indica nova pesquisa?

11.3.7 Redagiao

A redagio do wabalho cientifico deve estar de acordo com os reguisitos do método

clentifico.

243



11.4 TESE

Tese ¢ uma das modalidades de trabalho cientifico cuja origem s¢ encontra na Tdade
Midia, MNa época das universidades a defesa de tese representava "o momento culmi-
nante de quem aspirava ao tolo de “domer” (Salomon, T999:211). Haoje, 2 exigéneia
da tese faz-se em dois nivels: para obtengio do titnle de doutor ou de livre-docentes.

11.4.1 Conceitos

Sdo virnas, mas ndo contraditdoas, as defmieoes de teses, formuladas por diferen-
es aulores.

Tese & "opimac ou posicio que glguém sustenta o esth preparado para defender”
(Barrass, 19709:152); "proposigie que trata de demonstrar (), enenciacio prévia do
assunto on dourring, objeie de exame ¢ discussio™, que se deve “apresentar, susientar
¢ defender em discussido publica contra objegtes que lhe devem opor of examinado-
res” (Mega, 1969:620); proposigio clara ¢ terminaniemente formulada em um de seus
aspectos formal e matesial, ¢ que ¢ sebmete 4 discussio ou prova: “ato culminante do
pensar reflexivo” (Whimey, 1958:368). Para Leite (1978:1) a tese € “um instrumentoe de
pesquisa destinado a promover a aquisicao de novos conhecimentos com o objetive de
interpretagio, predigic e controle do fendmeno em estudo™. Severing (2000:150-151)
considera gque tese ¢ uma “abordagem de um dnico lema, gque exige pesguisa pripria
da drea cliemtifica em que se situa, com os instrumentos metodoldgicns especificos™,
podendo ser de origem experimental, historica ou flesafics, versando sempre “sobre
wm dema unice, especifico, delimitado e resirieg™.

A tese apresenta o mas alto nivel de pesguisa € reguer ndo 50 exposicio € expli-
cagio do material coletade, mas mmbém, e principalmente, andlise e interpretagio dos
daulions .

E um tipo de trabalbo cientifice que levanta, coleca e soluciona problemmas; argu-
menta e apresenta razoes baseadas na evidéncia dos fatos, com o objetiva de provar se
as hapdteses levantadas sa0 falsas ou verdademras.

A tese pode ser considerada come um teste de conhecimento para o candidato, que
deve demonstrar capacidade de imaginagko, de eriatividade, ¢ habilidade nio sd para
relatar © teabalho, mas ambém para apresentar solugoes para deteroinado problen.

11.4.2 Objetivos

O objetvo de uma tese, como atividade académica, ¢ o de obtengio de um titulo
de dowtor ou de livre-docente, Em s mesmo, seria o de adguirir noves conhecnmeitos
¢ colaborar na solugdo de dado problema.
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Pode resuliar de estudo edrico ou pesquisa de campo, de trabalbo de labaratdrio
ou expernnental.

Atese, sendo um trabalho de pesquisa, requer do pesguisador algumas qualidades:
“capacidade de plancjar, miciar, conduar ¢ concluir um projeto de pesquisa”™ e saber
“wtilizar o5 conhecimemos adquirides”, Deve ser um “estudo exaustivo da literamra
cientifica™ diretamente relacionado “com o tema escolhido™ ¢ comtribuic para o “enri-
quecimento do saber oo dmbito do assunto focalicado™ (Leite, 1978:1).

Hequer reflex@o, iniciativa e persisténeia noe trabalhe, dado que engloba a exposi-
cao do problema e sua correspondente solugio, O pesquisador deve “estudar e resol-
VET uma questio ainda nio cxplorada, esforgando-se para que a sua (Csc scja uma ver
dadeira contribuigio aos conhecimentos humanos existentes” (Sigueira, 1969:47).

Deve conter wma proposigaa, uma teoria que a wentifique, caracterize ¢ diferencic
de outros trabalhos clentificos. A conclusio assume um cariter mais amplo e abran-
genie.

11.4.3 Eficiéncia do Trabalho

Atese de doutoramento constitui-se em um rabalhe original de pesquisa, devendo
o cstudiose conhecer & fundo quanio ji foi dite sobre o mesme fema. Prende-sc & ma-
wridade ¢ & eapacidade de trabalbe do candidato.

Para wma pesquisa eficiente, hi que s¢ ohservar (rés repras basicas:

a) precisio: ou exalidio dos dados no que diz respeito & pesgquisa. Ha gue se
ahservar as referéncias biblingraficas, origem dos dooumentos, datas e ou-
tros detalhes, A precisdo deve acompanhar o pesquisador em todo o de-
senrolar de seu rabalho, do inicio ae fin, evitando, dessa forma, perda de
LEmpo;

b) exaustio: significa exaurir o assunto, anotando os dados interessantes ou
alguma passagem il ac wrabalhe, Todavia, cssas anotagdes devem estar
relacionadas e limitadas ao ema escolhido. Uma boa leira pode indicar
as diretrizes e o caminho a seguir, para a oblengio da real pesquisa

) clareza: ou qualidade do que & infeligivel, transparente, distinto, Na ese,
devem-ze incluir: a andlise, a reflexdio, a preocupagio do pesquisador em
iformar, explicar ¢ descrever ao leitor determinado assunto.

O objenvo, para guem cscreve para os outras, & dar informagdes precisas e sérias,
de modo simples, direto, ohjetiva ¢ hem definido.
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11.4.4 Estrutura

A estrutura da tese ¢ semelhante 3 da monografia e i da dissertagio, s6 que o
tema deve ser mais amplo @ aprofundada.
M) Preliminares
B} Corpoe da tese
1. Introdugéo
* Definicio do ema
®  [elimitagio
& Localizagio no tempo € no espago
Justificativa da escolha

L

#* (hjetivos
#® Delinigao dos termos
-

Indicagio da metodologia

2. Desenvolvimento
& Revisao da literavara
& Metodologia ou procedimentos metodelogicos
® Copstrugdo dos argumentos

® Apresentagao, andlise o imterpretagio dos dados
1. Conclusdes ¢ recomendagies

) Parte Reterencial

11,4.4,1 INTIH]D[.TITRG

a) Definicdo do tema

A idéia central do trabalbe deve ser exposta de modoe claro, objeriva e precisa.

b} Delimitagio

Mas casos em gque o lema & apresentado como problema ou indagagio, pode-se, na
introdugio, levantar uma ou mais gquestics cuja resposta serd explicitada no decorrer
da exposigio. Estabelecem-se limites em relagdo ao assunio, i extensio, ae praso ec.
O vniverso ou a populacao deve ser bem especificado,
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c) Laocalizagio no lempe ¢ N espage

Tante nos rabalhos teoricos quano nos que se voltam para atividades priticas &
mmpartante que o pesquisader estabelega limites no wempo ¢ no espago. Isto porque se
torna impossivel conhecer ¢ analisar dados referentes a um periodo muito longo ou
area muila extensa. O espago fzico preciza ser decididamente considerado.

d} Justificativa da escolha
A Justificativa deve enfocar um ou mais dos seguintes aspectos:
® relevancia do csmudo para a ciéncia;
® pesclarecimentos de aspectos obscuras;
® complementagio de estudes anteriores;
* contribuicio para a solugio de prohlemas;

& priginalidade, importincia, viabilidade e dispombilidade.

) Objetivos
A formualagio dos objelivos significa deflinic com precisio o gue se visa com o ([ra-

ballio sobre dos aspectos: geral ¢ especilico.

& Geral. Relacionado 4 déia central que serve de “fio condutor™ no estudo
proposto de fendmenos € eventos particulares: encontra-se ligado & compre-
ens&o geral do todo, vinculando-se diretamente i propria significacio da
tese que se propds defender ¢ explanar,

# Especifico. Em dmbito mais restrito, compreende etapas intermedidrias,
que, sob aspoctos instrumentais, permite o abjetivo geral,
f} Definigio dos termos

Trata-se do esclarecimento dos termos ou concelle utilizades, dande a definigio
correla ou o ponte de vista adotada.

Cuando o auter nio encontra uma wrminelogia apropriada, deve construir um 5is-
tema concepiual proprio e adequade, explicitando sva operacionalidade.
£]  Indicago da metodologia

Expasigin dos métodos de abordagem ¢ de procedimentos, assim como das téeni-
cas utilizadas
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I1.4.4.2

DESENYOLVIMENTO

Parte principal do corpo da tese, Descreve o desenvolvimento ¢ apresent: as re-
sultades oblidos.

a) Revisio da literalues

Consiste om wma sintese, & mais complera possivel, refereme ao trabalho ¢ ans da-
dos pertinentes ao lema, dentro de uma .l;r_':|ijétu:1:|. IL'}p,il:a.

by Metodologia on procedimentos metodoligicos

Formulagio do problema enunciado de hipdteses, determinagio das warii-
veis ¢ indicagao dos tpos de relagao enire o5 diversos elementos.
Explicitagio dos procedimentos metodoldgicos, incluindo a descricio dos
nstrumentos de pesquisa (observagdo, questiondrio, formulidnio, leswes, o5-
calas etc, ).

Indicagio do walamento e inferéneia estatistica.
Selegio do sujeito (universo ou amostra),

Informagoes sabre a coleta dos dados,

) Construgio dos argumentos

)
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Consisie na éenica para expor 08 argumenos no desenrolar da ese. Para Galliano
(1977 030-0310, ha wés tipos de téenicas de arguementagio:

Oposigio. Apresentagio de duas oposigoes fundamentais no enfogue do
assunfo, T rcd e sugesive para ¢ desenvolvimento do tema.
Progressio. Relacionamento dos diferentcs clementos, mas encadeados em
segidncia logica, havendo sempre relagio entre um elemente © Seu antece-
dente,

Cronologia. Técnica baseada na scqilencia temporal dos acontecimentos,
As tdemicas mars empregadas sio: a Oposicio € 4 progressao.

Apresentagio, andlise ¢ interpretacio dos dados

* Apresentagho ¢ discussae dos resultados alcamgados, correlacionados com

sentido intrinseco da(s) hipdtese(s) da pesquiss,

& Demonstragao das relagdes existentes entre fato ou fendmene estudados e

auteas fatores.

* Interpretagie critica dos dadoes, veriflicando e 0% mesmos comprovam, on

refsiam a(s) hipdieseds), por meio dos teses de hipdieses.



11.4.4.3 PARTE REFERENCUIAL
a)  Apéndice efou anexos

Tanto ne caso do apéndice, maernal elaborado pele autor, quanto oo do ancxo,
dados complementares de outra autoria, somente o que € essenclal 3 compreensio do
desenvelvimeno do raciocinie ¢ seu [undamento deve ser apresentada.

by Glossirio

Dispensiavel, quando, na definigio dos termos, o autor explicou todos 05 conceitos
adotados,

c)  Bibliograhia
dy Indice remissivo de assunios efow autores

E opcional. Entretanto, facilits a pesquisa ¢ a wtilizogio do contelde do trabalho
por esudiosos,

11.4.5 Construgio de Conceitos

(s conceitos representam fatos, fendmenos ou seus aspectos gue sio investigados,
Em conseqilencia, ae formular wma proposigice, wiilizam-se conceitos como simbolos
dos fendmenos que estio inter-relacionados

Trujillo Ferrari considera os conceites construgdes Logicas, estabelecidas de acordo
com o sistema de referéncia que forma parte dele; ndo sio dados pela expericneia, ¢
por csse motive, € preciso procurd-los por meio da anilise.

280 considerados ou como instrumentos de trabalho do cientista ou como ermaos
técnicos do vocabulirie da ciéncia. Em outras palavras, a imagem que se tem do fato
ou femdmeno, captada pela percepgian, € que nocessita ser objetivo de conceiluagio,
pais, mediante um dispositive conceitual, pode tornar mteligivels os aconlecimentos ou
experiéncias que se die no muondo real.

Assim, "a fungao da concenuacao € refletir, por meio de concenos precisos, aqui-
lp que ocorre ne mundo dos fendmenas exisienciais. A concelluasao, enldo, consisie
em auslar o termo mais adequado, capar de exprimic, através de seu signihicado o
que realmente oferece na realidade social, ¢ nio que 2 realidade existencial tenha gue
¢ ajustar an conceitn” (Trujillo Ferran, 1974:96-98).

2499



11.4.6 Redagiao

A redagao do rabalho clientifico copsiste na expressao, por escrito, dos resultados
da mvestipagio. Trata-se de uma exposicio bem fundamentada do material coletado,
estrurado, analisado e elaborado de forma abjetiva, clara e precisa,

Hi trés tipos de redagio, segundo Salvador (1980: 192):

a} coleguial; informal, popular;
) literdria: estética, elegante;
©)  técnicar copnosciliva e racional.
O trabalhe cientifice utiliza linguagem téonice (académica e diddtica), cuja finali-
dade & tranzmitir conhecimento.

A linguagem cientifica deve, portanto, ser a mais diditica possivel, Requer linguaz-
gem perfesta em relagio as regras gramaticais, evitando ndo sd o vocabulario popular,
villgar, mas também o pomposo, 5S¢ wna das finalidades é a objetividade, o trabalbo
clentifico deve ter cariter impessoal.

11.4.6.1 REGRAS PARA REDAGAO

Para conseguir uma boa redacice do wrabalho cientifico devem-s¢ observar a8 se

BUMILES [LOTTIas:

ay  saber o que val escrever, para qué ou quem:

h)  escrever sobre o que conhece;

¢} comcatenar as idéias e informar de maneira logica;

d}  respeilar as repras grameticais:

e)  evitar argumentacio demasiadaments abstrata;

£} wsar vocabulirio tdemce quands estritamente necessario;

g} evitar a repeticie de detalbes supérfluos;

) manter a unidade ¢ o equilibrio das panes;

1} TeVEr O QUe CECTevelr,

11.4.6.2 ESTILO

Embora cada pessoa tenba um esttlo proprio, devem-se obzervar os sepuinles as-
pectos na redagdo de um trabalho ciemtifico:
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a} clareza e objenvidade;
b linguagem diret, precisa e acessivel:
¢} frases curtas e concisas;

d) simplicidade, evitando-se estile prolixo, retérico ou confuso,
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12

Publicacdes Cientificas

12,1 COMUNICACAQ - TRABALHOS DE CONGRESS0S

Procesao pelo qual sio transmitidas informagdes, ou seja, idcéias, fatos, opinidcs,
Por meio da comunicagio podem-se “companilbar conhecimentos, opinidcs, sentimen-
tos e, talvez, convencer o8 outros a pensarem como a gente”™ (Harlow ¢ Compion,
L980: 115

12.1.1 Comunicagiao Cientifica

Refere-se & informagio apresentads m congressos, sIMposios, semanas, reunides,
academias, sociedades cientificas clc. a ser kat;tn_'rinrl:m:ntu puh]i-;::n:[:l EIM AnAls ¢ reveshs.,

A comunicagio consiste, pols, nainformagio, ao piblico em geral e particular, de
“conhecimentos extraidos ¢ obras de pesquisas cientificas efou tratados & mangira cicn-
tifica, com o fim de informar” (Salomon, 19992077,

E importante apresentar idéias, eoria ou experiéncias novas,

Fardinas (1969:38) entende por conhecimeno cientifico “aquele veltado para a ob-
lengio e comunicagio de resultados desconhecidos at€ o momenio da publicagio do li-
vea ou do oartipe, com [ns de explicagao ofou predicio do componamento de cenos
fendmenos”.

Para Salvador (1980:23), “um texto pertence a essa categora quando trag infor-
maghes cientificas novas, mas ndo permite, devido d sua redagio, que oz leitorcs pos-
sam verificar informagoes; as notas simplesmente informam”™.

A comunicagio deve frazer informagoes cienrificas novas, com cema frequéncia,
ser bmotada em sua extensio, slo &, mao ser longa.

Em congressos, simpisios, semanas ete. geralmente estipula-se o lempo para o
participanie expar seu trabalho: de 10 a 20 minutos, mas ou menes. Embora apresentado
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oralmente, a comunicagis cientifica deve ser escrita, principalmente se 0 aulor tver
em mente sua publicagio. Mas ndo pode prescindir-se de um plano.

Um dos fatores mais imporantes da comunicagdo ¢ a “atsalizagio de um tema ou
de um problema, pois representa estimavel contribuigio ao desenvelvimento do conbe-
cimenta”, afirma Ast Vera (1979:164).

Pode ser o estudo de um ema nove ou revisio critica dos estudos realizados.

A comunicagao nao precisa de abundantes aspectos analiticos, mas € Necessirio
que a experiéncia. as idéias ou a eoria sgjam bem fundamentadas.

O texto das comunicagdes, ao contririe das teses cientificas, nio permitc ao leitor
reproduzic as experiéncias ¢ obier of mesmos resultados, verificar o5 resultados da
amilise ou julgar as conclusbes do awtor, embora contribua com wma ow wirias infor-
magoes ou abordagens novas.

Deve ser claro, preciso e exato,

12.1.2  Aspectos da Comuonicaio

A comunicagio cientifica deve levar em conta 05 aspecios;

12,121 FINALIDADE

“Comunicar a oulras pessoas o8 frutos de sen saber, de sew aprendizado, de sua
atividade™ {Galliano, 1977:50). Levar as pessoas a pensarem, lazendo-as perceber as
coisas fmmliares de modo difergnte, valendo-se de argumento para mfluenciar as men-
{53 dﬂ!& auvinles.

12,1,2.2  INFORMAGCOES
Apresentar determinados temas ou problemas originais, criatives, inéditos, a leito-
res ow cuvinies em geral, ow especializados.

Divulgar os ultimos resultados das pesquisas cientificas cfou do desenvolvimento
das cifneias,

E imparianie saher @ que se quer comunicar, para quem, quando ¢ onde.

12,1.2.3 ESTRUTUHRA
Disposigio do informe de acordo com os padrécs internacionais estabelecidos parn
trabalhos cientificos. O assuntos podem divergic guanto an conteddo, 2o material, mas

o em relagio aos aspecto formal,
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A estrumura da comunicagiio abrange irés partes organicamente unidas:

2)  Imtrodugio
Formulagio clara ¢ simples do tema da pesquisa. Apresentzgio smtéti-
ca do problema ¢ ligeira referéncia @& trabalhos anteriores, relacionados
com ele. Inclui: justficativa. objetives, delimitagdo, dngule de abordagem
e exposicne precisa da idéin centeal.
Tem por cbjetivo situar o leiter na guestio e deixid-lo a par da impor
tancia ¢ do métode de abordagen.

I} Desenvolvinmento

Texto ou corpo do raballo, Apresentagio das informagdes ¢ argu-
mentos de forma detalbada.

Consiste na fundamentagao logica do trabalho ¢ termn por objelive ex-
por e demonstrar as principais ideias.

A subdivisio do corpo da comumcagio em itens e subitens permite ao
lgitor ou ouvinte melhor coOmpreensio. E impaortante ohservar certa equili-
brio entre as frases, o scja, longas intercaladas de curtas, para cvitar o
cansago ¢ favorccer a assimilagio,

h) Conclusio
Constitui a parte final do processo. Apresema uma sintese completa
dos resultados da pesquisa, o resume das principais informagbes on argu-
mentos.

12.1.2.4 LINGUAGEM

A comunicagio, come oulre qualquer trabalbo cientifice, exige rigor no uso da
limguagem, obedecendo s normas hiésicas de conduta da redagiio.

O significadoe das palavras empregadas no texto deve ser claro, precise, nao dei
xando margem a davidas. As divergéncias relativas a palavras ou expressics com sig-
nificados diferentes, com alpumas eonas ouw dreas cientificas, devem ser esclarecidas,
a fim de evitar erros de interpretagao. B, pois, de suma importincia a definicho de al-
guns termos, dande a cles seu exato significado. Para cvitd-los, aconsclha Rudio
(1978:21): “Procura-se, na ciénena, fazer a comunicacio na base dos sionificadns ©
dos referentes e nido apenas da propria palavra.™

() processo de comunicagio s0 & clicar i medida que gpeda o leitor on ouvinte a
entender o que lew ou viu, a compreender aquilo que se deseja transmitir.
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Salomon (1999:243) apresenta alguns requisites basicos proprios da divulgagio

cicntifica:

“a) exatidie:

by clareza;

¢y simplicidade;

dy corregao gramatical;

ed linguagem objetiva e estilo direto,

f}  equilibrin na disposigio ¢ tamanho das paries;

£} ecmprego da linguagem €cnica necessaria, evitando-se o preciosismo e a
prelensan,

Iy apresentagio dos recursos técntcos da redagio para que a apresentagiio
atinja melhor seu fim™.

Robert Barras (1979:31-33) afirma que, em primeire lugar, hi necessidade de le-
var em consideragdo as pecessidades do lemtor, e acrescenta alguns itens:

“a} imparcialidade; o awtor deve indicar coma, quanda ¢ onds obteve a3 dadas
de que se valen e especificar as limitagdes do wabalho, Deixar explicita os
pressupestos de sud argumentigho;

by ordem: a informagio ¢ as jdéias devem ser apresentadas numa ordem G-
fica para mglhor compreensao;

cy acuidade: cuidado nas observagdes, precisio das mensuragdes ¢ de aten-
cin no registeo das observagbes medidas. Cada experimentn pode ser pas-
sive de reproducido e cada conclusio deve ser passivel de verificagio,
Acuidade ¢ clareza dependem de meticulosa escolha de palavias ¢ de seu
precioss emprego”,

¢ modo geral, a ciéncia vale-se das palavres que deseja para revelar um pensa-
mento ou apresentar algum aspecio da realidade, wiilizando-as tanto para elaboragio do
pensamenta quanta para i comunicagio,

12.1.2.5 ABORDAGEM
Modo pelo qual o pesquizsador inierpreta um programa. Posigio omada em fase
de determinada simagdio.
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12.1.3 Tipos de Comunicagio
Lalvador {1980:23) apresenta os seguintes tipes de comunicagio:

a)  estudos breves: sobre algum aspecto da ciéneia;

by supestées: para solugao de certo problema;

¢} textos filosdficos: para esclarecer uma guestio;

d) apreciacio; inferpretagio ou corregdo dos exios;
¢} fixagao de enfoque: para colocagho de quesides;

1 recensdn particulsr de wm livee: abordagem nova,
21 cronicas ineditas de congressos, Semindarios e,

h) breves apreciagics.

A comunicacio deve ser sempre clara, precisa ¢ £xata.

12.1.4 Estrutura du comunicacio
0 prepars da comunicache eientifica escrita requer a elaboragdo de um plano de
trabalho, que deve AProsCniar as seguintes paries:
ay Folha de rosio

- Dezignacho do congresso, SINPosio cle.

- Local de realizagio

- Drata do evento

- Patrecinadores

Titelo de rrabalha
- Mome do autor

- Credenciais do autar
by Linopse

Resumo analitico do trabalho redigido pelo préprio avtor ow editor ¢ publicado ao
mesme lemps gue a obra. Pode ser colocado entre o titulo do texto ou ao final da pu-
blicagie. Deve ser escrito em porfugués, mglés ouw outra hingua de difusio intermacional

E mera apresentagio condensada do texto de uma publicagio ou suas prineipais
idéizs, sem emissio de juizo de valor (Salvador, 1980:16).

A redacio da simopse deve:
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& [acilitar a consulta do periddico que a publicou e orear o rabalho me-
nos onerose ¢ mais rdpido;

® confer, de forma sucinla, os fatos encontrados no rabalho ¢ suas con-
clustes, sem emilin juizo de valor;

& dar ao leitor uma visio global do conteado:
indicar a maneira coma o tema foi abordado:
& apontar os fates noves e as conclusoes ricadas;

® sor g mais concisa passivel.

¢y Contelido
® introduciog
& exio (desenvolvimento);

® conclusio on recomendagies.

dy referéncia biblhogrifica.

12.1.5 Elaboracio da Comunicacio

Tado irabalhe cientifico requer a elaboragdo de wm plano; assim, a comunicagio
escrit nian pode fugir & regra.

S¢ a comunicagio consistir apenas em uma informagico ou resumo de obra, a ri-
gor, nis necessita do plane, mas, em se ceatando de uma comunicacio original, inédi-
ta, cle ¢ indispensivel,

A escolha do tema, se far livee, deve recair sebre algo ao aleance do inferessado,
cvitande-se assuntos ambiciosos, complexos ou extensos demars. Convém plangjar o
empe para a pesquisa documental, bibhogrifica cu de campo - delimitando o objeto,
o campo ¢ o nivel de investigagio.

De posse do material, estabelecida a seqiéncia do assunte, di-se inicio 4 redagdo
provisoria, de forma clara, mas abrangendn a toalidade de seo prohlema.

12.1.6 Estigios da Comuvnicagio
A comunicagio abedece a teés eslagos ou fases:
2)  preparacio: familizridade ¢ dominio do que se pretende comunicar, O au-
tor deve estar aplo, portanio, para responder as perguntas que poderio ser
formuladas;
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b) apresentagio; ler com ¢lareza o que estd escrito, Imprimir velocidade ra-
zodivel & leitura, tentando prender a atengao dos ouwvintes, Dar énfase &s
palavias-chaves:

¢} arpiicio: prestar bastante atengio 45 questdes formuladas para respon-
di-las adequadamente. Se ndo souber a resposta, seja sincero: reconhega a
falta de conhecimenta preciso. Entretanlo, pode-se sugenir uma resposti.

12.1.7  Apresentacio Formal

As comunicagdes feilas em congressos, sIMMpasios ¢ culras eventos clentificos wWm
cardter tormal. A mesa, geralmente, & constituida por uwm presidente, wm secretario o
um aradar. O tempo da exposicio ¢ estabelecido com antecediéncia, assim como o da
arpiiicio, que pode ser feita por escrito ou oralmente, Sc as questées forem orais, de-
vem ser anotadas pele orador, para ndo haver engano de respostas. Quando escritas, se
surgirem muitas, cnvolvendo o mesmo assunto, o presidente da mesa pode agrupd-las,
facilitando ao consumidor a resposta.

12.1.8 Exemple de Comunicagiio

B 17 Sociologia 407

“Crigngas enr situagdo de rigg: trabalho e estratégias de sobrevivéncia, Liliane Ca-
pilé Charbel Movais (pesquisa Mestrado em Servigo Sccial - UFBP. Professora Auxi-
liar UFMT - CAPES/PICLY),

Esta pesquisa se propdc a analisar as cstratégias de sobrevivéncia das criangas cm
silwagdo de roa. Denteo deste recorde pretende enfocar a questao da exclusio social,
marginalidade urbana ¢ a dualidade do trabalho infantil/crianga abandonada, buscando
identificar a contrihuigie das ocupagies desenvolvidas pelas criangas em situagio de
rua no orgamente da familia wabalkiadora, como, também identnficar as representagacs
saciais das diversas formas de ocupagio. O questionamento principal se situa na com-
pulsoriedade das estratégias de sobrevivencia para a5 criangas pobres, e a condigio de
crianga abandonada enquanto mascaramento do rabalha infantil, O focws desta pesgui-
s serd o trahalho infantil deseovolvido ‘informalmente’ em um bairro da cidade de
Cutabd - MT. Serd adotada a metodalogia da pesquisa qualitativa, serdo utilizados
Como instrumento: observacio sistemidlica ¢ participante, cntrevistas semi-cstruturadas
com ohjetive de levantar a histdoa de vida desses atores soclails.”

47" Reunido Anual da SBPC
Universidade Federal do Maranhao, Sie Luis, % a 14 de julhe

Angis — v. 2 ; Comunicagdes, 1995,
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12.2  ARTIGOS CIENTIFICOS

Os artigos cientificos sio pequenos estudos, porém completes, gque tratam de uma
questao verdadeiramente cientifica, mas que ndo se constifuem em matéria de um livro.

Apresentam o resultado de estedos ou pesquisas e distinguem-se dos diferentes ti-
pos de trabalhos clentifices pela sua reduzida dimensdo e conteddo.

Sip publicados em revistas ou peniddicos especializados e formam a segio princi
pal deles,

Coneluide um trabalho de pesquisa - documental, hikliografico ou de campo -
para gue of resultados sejam conhecidos, faz-se necessario sua publicagio. Esse upo
de trabalhe proporciona nae 56 a ampliagic de conbecimentos como ambém a ¢om
preensan de cerias gquestocs,

Os anligos cientificos, por serem completes, permitem ao leitor, mediante a des-
crigio da metodologia empregada, do processamento utlizado ¢ resultados obtidos, re-
peENir 4 experiencia.

12,21 Estrutura do Artigo
O artigo cientifico tem a mesma estrotura orginica exigida para trabalhos cientifi-
cos, Apresenti as sepuinles partes:
1. PRELIMINARES,
ad  Cabegalho - tinelo (e subtitule) do trabalho.
by Autor{es).
¢l Credenciais dos) amtoer{cs).

dy Local de anvidades,

2. SINOFPSE
i, CORPO DO ARTICO

a)l  Imtrodugio - apresentagao do assunto, objetivoe, metodologia, limita-
8% ¢ Proposican.

by Texto - exposigio, explicagdo ¢ demeonstragio do material; avaliagio
dos resultados ¢ comparagao com obras anteriores.

c) Comentirios ¢ Conclusées - dedugio lagica, baseads e fundamentada
no texte, de forma resumida,
d. PARTE REFERENCIAL
a) Biblicgrafia.

by  Apéndices ou anexos (quando houver necessidade).
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) Apradecimentos.

dy  Data (importante para salvaguardar a responsahilidade de guem esere-
ve um artige ciemifico, em face da rapida evolugio da ciéncia ¢ da
tecnobogia ¢ demora de certas editoras na publicagio de trabalhos).

A divizio do Corpo do Arnigo pode sofrer alieragoes, de acordo com o 1exio, e
ser sehdividido em mais itens, Por exemplo:

a)
i}
<)
dy
e

Introdugic.
Material e Mémwdo.
Resultados.
Digcussio.

Conclusies.

Tedavie, nio convem gue os artigns sejam muito subdivididos, para que o leitor

nAaG pored i

sequéncia, Quando necessirio, a divisie deve obedecer a wma ordem [6gi-

ca, em que cada parie forme um todo e tenha wm o adequado,

12,2.2 Contetdo do Artigo Clentifico

(3 conteiado pode ahranger os mals varisdos aspectos e, em geral, apresenta temas
ouw abordagens novas, atuais, diferentes. Pode:

i)

b)
<)

d)

versar sobre um estudo pessoal, uma descoberta. ou dar um enfoque con-
Eirio ao ja conhegido:

oferecer solugoes para questoes conlrovertidas;

levar ao conhecimento do pliblice intelectual ou especializado ne assunte
idlitizs nowvas, para sondasgem de opinides ou atualizagio de informes;

abordar aspectos secundirios, levaniados em alguma pesguisa, mas que
nie seriam wilizados na mesma,

() estabeleciments de um esquema para expor de maneira 10gica, sistematica, os
dilerentes itens do assunto, eviea repetigdes ow amissdes ao longe da dissertagio.

O puiblico a que se desting o arfigo também deve ser levado em consideragao: isto
Prife SCT Mals O menos pn:vism, cimhecendo-sc de anlemao a natureza da revisty; cien-

tilica, didatca, de divulgagio.
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12.2.3 Tipos de Artigos Cientiticos

Quante d andlise do comedde, of artigos podem ser de trés tipos: argumento eari-
co, artige de andlise ¢ artigo classificatdrio.

12.2.3.1 ARGUMENTO TEGRICO

Tipe de artigo gue apresenta argumentos favoriveis ou contririos a uma opinido.
Inicialmente, enfoca-se um dado argumento ¢ depols os fatos gque possam provia-lo oo
refuti-lo. O desencolar da argumentagio leva a uma omada de posigio.

Faza forma de trabalho requer pesquizsa profunda ¢ intensa 2 fim de coletar dados
vilidos ¢ suficientes. E uma forma de documentagio dificil, sendo empregada, peral-
mente, por especialistas expericnies.

AL Roveive
a)  Exposigio da teora.
b} Fates apresentados.

c)  Sintese dos [aos,

=)

1y Conclusiio.

12.2.3.2 ARTIGO DE ANALISE

MNesse tipo de artigo, o awtor Bz analise de cada clemento constioutive do assuoto
£ sud relagio com o todo, Y0 wenico ou cicntista procuera descobric ¢ provar a verda-
deira maturera do assunto e das relagdes emtre suas partes”™ {(Siqueira, 1969:61).

A andilise engloba: deserigio, classificagio ¢ definigio do assunto, tendo em wista
a estrutwra, a forma, o objenvo ¢ a finalidade do tema, Entra em detalhes e apresenta
exemplos.

MiEo & muite comune, na literatura moderna, encontrar-se um artigo iotalmente
analitico,

AL Roteiro
a)  Delmgao do assunto.
by Aspectos principais e secundirios.
€}  ASs partes.

d} Relaghes existentes,
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12.2.3.3 CLASSIFICATORIO

O autor, nesse caso, procura classificar os aspectos de um determinado assunto ¢
explicar suas partes. Primeiramente, faz-se a divisao do tema em forma tabular, ow
seja, e classes, com suas caracleristicas principais, Depois apresenta: definigio, des-
crigas objetiva ¢ analise.

Dentre as tormas de documentagio téonica € a mais itil.
AL Rateira
a) Definigio do assunto.
by Explicagio da divisio.
¢} Tabulagio dos Lpoes.

dy Dehlnigio de cada espécie,

12.2.4 Motivacio

Varias oporunidades podem ser motive para & redagio de um artigo cientifico,
Por exemple, quando:

a) certos aspectos de um assunto ndae foram estodados ow o faram superficial-
mente; ou, amda, se i ratados amplamente por outfos, noves esiudos ¢
pesquisas permilem encontrar wma solecao diferente;

b)) wmia questdao antiga, conhecida. pode ser exposta de mangira nova,

b os resultados de wma pesquisa ainda nao S¢ constituem em material suf
ciente para a elaboragio de um livro;

d) ao se reabzar um trabalhe, surgem questdes secunddnas que mao Serio

apruvuilad;m na ohrag

e} o surgimente de um erre ou de assunios controverlidos penmite refutar,
convemientemaente, o erro ou reselver de modo satisfaldnie a controvérsia,

12.2.5 Estilo

0 estilo deve ser claro, consise, objeliva; a linguagem correla, precist, coerems @
simples. Adjetivos supérfluos, rodeios e repetigées ou explicagdes indreis devem ser
evitadas, assim como a forma excessivamente compacta, gue pode prejudicar a com-
preensio do exto.

O dtulo ambém merece atengido: preciza corresponder, de maneira adequada, ao
conteido,
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12.2.6  Avaliagio

WVirias questées podem ser utilizadas na avaliagioe do trabalho clentilico, prncipal-
ments comunicagio ¢ artigos clentificos,

Salomon (1972:175) propie os sepuintes requisitos:

“a} conhecimento suficiente do assunto;
b)) exabdio na exposicio ¢ referéncia fiel a5 fomes;
o) adaptahilidade;
d)  linguagem acessivel ao promédio do piblico;
e} divulgagio e nao divelgagio™.
Barras {1979:166} apresenta um rol de questdes para a avaliagie do trabalbo cienti-
fico. Entre elas figuram os termas;
a}  adegueado, original, inédno, completo, inparcial:
b)) clare, concise, preciso, coereme, objelivo;

¢} equilibrio, unidade, honestidade o cxandio.

Devem-se avaliar ambém a metodologia, as conclusdes ¢ a parte referencial, e ve-
rificar =e a contribuigio tem realmente algum valor.

12.3 INFORME CIENTIFICO

O informe cientifico ¢ um tpo de relato escrito gue divolga os resultados parcias
o fotais de uma pesquisa, as descobertas realizadas ou os primeiros rescliados de uma
Investigacio em curso,

E o mais sucinto dos trabalhos cientificos e se restringe 3 descricio de resulados
ahtidos através da pesquisa de campo, de laboratdrio oo documental.

O informe consiste, pois, ne relawe das atividades de pesquisa desenvolvida, e &
imprescindivel que seja compreendido ¢ aproveitado. Deve estar redigido de maneira
que 4 comprovagao dos procedimentos, iéenicas e resultades obiidos, ouw seja, a experién-
cia realizada, possa ser repetida pelo principiante que se intercsse pela investigagio,
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12.4 RESENHA CRITICA
12.4,1 Conceite ¢ Finalidade

Resenha ¢ uma deserigio minuciosa que compreends certo namere de faos. Bese
nha eritica € a apresentagio do conteide de uma obra. Consiste na leiwra, no resuma,
na eritica ¢ na formulagio de um conceito de valor do liviee feitos pelo resenhista.

A resenha, em peral, € elaborada por um cientista gue, além do conhecimento so-
bre o assunto, tem capacidade de juizo eritico, Também pode ser realizada por esqu-
dantes; nesse caso, como um exercicio de compreensio ¢ critica

A finalidade de uma resenba ¢ informar o leitor, de mancira objetiva ¢ corés, so-
bre o assunta tratado no hivro, evidensiando a contribuicio do autor: povas aborda-
pens, novos conhecimentos, novas teorias. A resenha visa, portanto, apresentar ums
sintese das déas fundamentais da obra.

O resenlista deve resumir o assunto € apontar as Glhas ¢ o5 erros de informagio
encontrados, sem enirar em muitos promenores ¢, 80 mesma empo, eeer clogios aos

merilos da obra, desde gue sinceros e ponderados.

Entretanto, mesmo que o resenhista tenhs compeléEncia ma matéeia, 1550 nio lhe da
o direito de farer juizo de valor ou detrpar o pensamenta do antor,

0 resenbusta nio deve “tentar dizer que poderia er pridduzide obra melbor; nio
deve procurar ressaltar suas proprias qualidades @ custas de quem escreveu o Lvro
comentado; ¢ ndo ha lugar, numa resenha cientifica, para pergumas retdricas ou para
sarcasma” {Barras, 19709:139).

12.4.2 Requisitos Bisicos

Para a claboragio de uma resenha critica sio necessirios alguns requisitos bdisicos;
Salvador (1979:139) aponta;
“a) conhecimento complete da obra;
by compeléncia na maleria;
o) capacidade de juizo de valor;
dy  independéncia de juizn;
) corregio ¢ urbanidade;

¥ fidelidade ao pensamento do autor”,
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12.4.5 Importiincia da Resenha

Ante a explosio da literatura técnica ¢ cientifica e a exighidade de tempo do traba
ho intelectual, sem condigies de ler twdo o que aparcce sobre o campo de scu interes-
s, o recurse ¢ voltar-se para a resenba. A resenba crivca fol uma das formas encon-
tradas para solucionar csse prohlema que afligia os ciemistas de modo geral,

Mo campo da comunicacio Eenica e crentilica, a resenha & de grande utilidade,
porque facilita o trabalho profissional ao trazer wm breve comentdrio sobre a obra e
uma zvaliagin da mesma. A informagie dada ajuda na decisdo da leitura oo ndo do livea,

A resenha, sepundo Barras (1979:139), deve responder a uma séoie de guestdes.
Entre elas figuram:

al
)]
€)
dy
)

assunto, caracteristicas, abordagens;
conhecimentos anteriores, direcionamento;
acessivel, imteressante, agradivel;

util, comparavel;

disposicio correta, ilustragdes adequadas,

12.4.4 Estrotura da Resenha

Mesmo nio fucendo parte dos trabalhos cientificos de primeiro nivel, s resenha
critica apresenta a estrutura descrita abaixo,

1.

Referéncia Bibliografica

Autares)

Titulo (subtitulo)

Imprensa (local da edigdo, editora, data)
Mamero de piginas

lustragdo (labelas, oraficos, folos elc.)

Credenciais de Autor
Informagoes gerais sobre o autor
Auoridade no campo crentifico
Cuem fez o estudo?

Quanda? Por qué? Onde?

Conhecimento

Resumo detalhado das idéias principais
D que trata a obra’t O que dx?
Possui alguma caracteristica especial?



Comp foi abordads o assunto?
Exige conhecimentos prévios para entendé-lo?
4. Conclusio do Autor
2 autor faz conclusdes? (ou naot)
Onde foram colocadas? (final do livre ou dos capiiulos?)
Quals foram?
5. Quadreo de Referéncias do Auntor

Modelo tedrico
Qe eoria serviu de embasamenta?
(Qual o método utilizado?

. Apreciaciio
a}  Julgamento da obra:
Come sc sitaa o aotor em relagio:
— 4% escolas ou correntes cientificas, Mloséficas, culmurais?

— i circunstincias culturais, sociais, ccondmicas, histdricas eoc.?

bl Mérme da obra:
ual a contrihuigio dada?
Idéias verdadeiras, originais, criativas?
Conhecimentas novos, amplos, abordagem diferente?
ch  Estla:
Conciso, objetivo, simples?
Claro, preciso, coerente?
Linguagem correta?
Ou o contraria?
dy Farma:
Logica, sistematizada?
Hi originalidade ¢ equilibric na disposicao das partes?

¢}  Indicagio da Obra;
A quem & dirigida: grande pablico, especialistas, esmedantes?

12.4.5 Nodelo de Resenha

Hn:guirt:in a estrutura que se espera de uma resenha critica, o Prof. Anionic Rubbo
Miller, diretor da Escola Pos-Graduada de Ciéncias Sociais, da Fundagio Escala de
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Seciologia ¢ Politica de Sa0 Paulo, institwicio complementar da Universidade de S5&o
Faula, criou um modelo simplificado que apresenta todas as partes necessarias para a
perfenta compreensio do texio resenbado, Divide-se em nove itens, assim relacionados:

I - OBRA
a)  autoria (auler ou aulares)
by ritulo (incluindo o subtitlo, se houver)
¢} comunidade cade foi publicada
d)  firma publicadora
¢} ano de puhlicagio
0 edigho (a partic da sepunda)
) oiamero de paginas ou de volumes
h) ilusiragdes (tabelas, graficos, desenhos cic.)
i} formato (em cm)
i} prego
11 - CREDENCIAIS DA AUTORIA
a)  macionalidade
b} formacio umversitiria ou especializada
&) titulos
dy cargos exercidos
&) oulras obras
[l - CONCLUSOES DA AUTORIA
a)  quer sgparadas no final da obra, quer apresentadas no final dos ca-
pitwlos, devem ser sintetizadas as principais conclusées a que o au-
tor da obra resenhada chegou em seu wabatho
b) caso ndo se apresentem separadas do corpo da obra, o resenbasea,
analisando o trabalho, deve indicar os principais resultados obtidos
pelo awor
I¥ - DIGESTOC
a} resumo das principais idéiss expressas peio autor
) descrigio sintetizada do contedde dos capitulos ou partes em gue se
divide a obra
¥ - METODROLOGIA DA AUTORIA

ay

)]

métode de abordagem {indutive, dedutivo, hipotético-dedutive, diz-
létca)

métodn de procedimenta (historicn, comparativo, mopogrifics, es-
tatistico, tipoldgicn, funcionalista, cstruturalista, etnogrifico ets.)
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V1

Vil -

WIIT -

c) modalidade empresada (geral, especifica, intensiva, extensiva, foc-
nica, nap técnica, descritiva, analitica ce,)

dy técnicas utilizadas {ohservagio, cnirevista, formulirios, questioni-
rios, esealas de atinedes ¢ de apiniio €.

- QUADRO DE REFERENCIA DA AUTORLA

a)  eorfente de pensamento em que se fba fevoluciomsme, materilis-
mo histdrico, historicismo, funcionalismo e,
b modelo teorico (eoria da agio social, woria s1stémica, feoria da di-
narmica cultural eic.)
QUADROD DE REFERENCIA DO RESENHISTA
O resentusta pode aceitar e utilizar, na andhise da obra, o quadro de re-
feréncia empregado pelo auter ou, ao conteirio, pela sua formagio cien-
tifica, possuir outro. E necessdrio a explicitacio do quadro de referéncia
do resenhista, pois werd mflugncia decisiva tanto na selegdo dos Wpicos
¢ parles que considera mals Importanies para a andlise guanto na elabo-
ragio da critica que se sepue.
CRITICA DO RESENHISTA
al  Julgamento da obra do ponto de vista metodolagico:
® cocréncia entre a posigEo central e a explicagio, dicussio o de-
M SITAGHR

* adequado emprego de méodos ¢ téonicas especificas

by meérie da obra:
originalidade
contribuigio para o desenvolamento da cléncia, quer por apre-
sentar novas déizs cfou resulados, guer por wilizar ahordagem
diferente

¢} estilo empregado

INDICACOES DO RESENHISTA

al  a quem ¢ dirngida (especialistas, esmwodantes, leitores em gegal)?

by fornmece subsidios para o estudo de que disciplinas)?

c)  pode ser adotado em gque tipo de curso?

12.5 CONFERENCIA

Trata-se de uma prelecio pablica sobre assunto Ierdno oo cientifico. Em geral,
congiste em uma exposicio oral, mas pode destinar-se & publicagio. Messe caso, con-
VEM Preparas o exX10 com essa finalidade.
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Se a conferéncia for oral, deve ser mais simples, sem muita mindcia, para melhor
compreensio ¢ assimilagao do pdblico. Se for escrita, poderd, posieriormente, ser am-
pliada, acrescentando-se mais detalhes.

Os primeires passos, objetivando realizar uma conferéncia, sao: pensar, planejar
e, depols, cserever e rever. O orador precisa saber para guem wvai falar,

Pensar e plancjar ajudam a imiciar o wabalho e encaminbam o autor na diregio
correta, ou seja, na complementagio da tarefa

Deveiy-se, primeiramente, definie os objetivos ¢, depoms, selecionar o dados 1m-
portantes que precisam ser desenvolvidos em uma seqgicencia bgica

Cabe ao conferepcista transmitic as idéias essenciais com clareza. Uma boa apre-
sentagio resulta de uma preparagio com cerls antecedéncia.

Ma organizacio da conferéncia, podem comstar dados bibliograficos, desde gue
atuslizados, e, também, valer-se o conferencista de recursos visuais, para melhor gx-
plicagio do wema. Nio deve vusar desenhos, somente diagramas.

Geralmente, ¢ aos CONGTEsss, SIENPOsios, reunifes etc. que o5 L‘:{rH:EiFﬂi..‘itﬂH levam
s coptribuicao, expondo aspectos consrelos da pesgisa. Com frequeéncia, apresen-
tam as fases o os resultados finsis de scu rabalho.

Ma exposicio, o conferencista deve ansmatir as adéias essencias ¢om clareza,
mas deve ser hreve.

12,51 Estrutura da Conleréncia

A estrumura da conferéncia segue o mesmo csquemna dos trabalhos cientificos, ouw
seja;

a)  introdugio (breve); consiste no csbogo de uma finalidade, nos objetivos ¢
no problema a ser tratado;

by descnvolvimento ou corpe do trabalhe (texto); refere-se & aprescntagio
das principais idéias, expostas em frascs cunas ¢ ¢laras, Repetigao do que
foi dito na intredugio, valendo-se de ouiras palavreas, para que o8 assisien-
tes possam compreender as etapas da conferéncia;

c} ecomclusio; aborda os principais tdpices do texto, procurando deixar o
tema central na mente do ouvinte,

12.5.2 Apresentagio

O conferencista deve permanecer em pé, em local apropriade da sala, em frente
an pablico assistente, sem fixar diretamente uma ou outra pessoa, tenlando atrair a
atengio e o respeito dagueles que o ouvem, desde o inicio.
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Evitar cacoeles ¢ tgues, variar o om de vor ¢ a velesidade, Falar com autoridade
e clareza 530 Oulros TeQuIsilos Lmpartantes.

Outro pome que se deve recomendar € o uso do vocabulario tdenica, porém ade
quado, compresnsivel e cuidadosamente escolluda, visando ao nivel e ao nomera de
PHESEORLE PICSEnles.

A conferénea para grande pdblice tem sempre cardter formal.

Deve-se, portanto, adequar o vocabulirio, o enfoque do lema ¢ a velocidade da
exposigio aos ineresses da planéia,

12.5.3 Avaliagice do Tempo

A conferéncia ndo deve ultrapassae 30 minutos, sendo cingo para intradugio ¢ cin-
Co para a conclusio.

Toma-se importante relacionar o ndmero de pontos a destacar com o tempoe dispo-
nivel ¢ com as expectativas do auditdrio,

Do wempo disponivel, precisam ser reservados alguns minmos para o uso do qua-
dro-negro e algum tempo para os debates, esclarecimentos e discussbes, apds a confe-
rene, tendo em vista que o prazo reservado para o8 debates, em geral, ¢ cura, As
quesioes, as respostas e os comentirios devem ser breves, ¢ as perguntas dos ouvinies
precisam ser anotadas, para que sejam dadas respostas corretlas.

Ao Ooal da exposigio, o conferencista precisa fazer um resimo dos pantos prine-
pais, para levar as pessoas do auditdrio ds conclusdes desejadasz,
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Referéncias Bibliograficas

As normas que dizem respeio as refleréncias bibliograficas sio Oxadas pela Asso-
ciagio Brasileira de Normas Técmcas (ABNT). A norma stual em vigor data de agos-
1o gle 200000,

INTRODUCAQ

Os elementos gue constiiuem @ citagio bibhiografica devem ser obtidos preferen-
cislmente da folha de rosto do livre., Quando o elemente ndo constar da obra referen
ciada, deverd figurar entre colchetes; por exemplo, [s.d4.], sem data, [s.1.0.]), sem nola
lipogrilica.

O wvirios elementos da referéncia bibliografica - nome do autor, titule da obra,
noms tpograficas ou de imprensa, notas bibliogrificas ¢ nolas especnials - devem ser
separados entre st somente por um espage. Coloca-se dois pontos apés o local € virgu-
la nos demals elementos.

Exemplo:

DEMO, Pedro. Infrodugde d metodalogia da ciéncla, Sio Paulo: Adas, 1983,
(118 p.}

Aosepunda linha deve ser colocada logo abaixo do sobrenome, sem deixar (rés es-
pagos.
O pamero de plginas ¢ considerade complementar, pedende o nao see colocado.

13.1 LIVROS

Autor: pelo dltimo sobrenome, com excegdo dos nomes espanhdis, que entram
pelo pendliime, e dois sobrenomes, ligados por ragos de uniio.
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Elementos essenciais

Tinelo: em negrite, sublinbado ou itdlico,

Subtitulo: se howver, separide do tiulo por dois pontos, sem grifo.

Elemenios complententares

O nome do direwor, wadwor, ilusirador, organizador erc. deve ser acrescentado ao
titulo, guands necessirio, e abreviado: dir., wad., ilusir., org. e,

Muamere da edigdo: que nio a primeira. Indica-se o nomero da edigho seguido de
ponto e da abreviatura da palavra edigio (ed.) no idioma da publicagio.

Local de publicagio; quando hi mais de uma cidade, indica-se a primeira mencio-
nada na publicagio.

Ediora: apenas o nome que identifigue, eliminando-se as indicagdes “editor™; “li-
wracia”, "companhia® ee., desde gque dispensdvel sua idennfcagio.

Ano de publicacio.

Mamero de piginas ou volumes: quando a publicagio tem apenas um volume, in-
dica-se o mamero de pagines (ndo obrigatdrio), seguido da abreviatura “p”. Quando

tem mais de um volume, indica-se o nimero deste, seouido da abreviatura “v™,

Title da série: indicam-sc as séries ow colegdes depols das notas bibliogrilicas,
entre parénteses, tal como figura na publicagiio. & ndmero da publicagio na série deve
ser indicado com algarismos acdbicos, mesme gue apareca na publicacdo eim romanos,

desprezando-se as idicagoes “n"”, “v" e,

ESQUEMA

Autoc/ Tiwlo/Subtinelo/Edicio/Cidade onde for publicado/EditoradAnoe de publica-
gao/Numere de velumes (indicagio de tese ou npota de série). Os clementos devem ser
separados Apenas por Wm £5pago.

a2y Citagio simples
DENMCO, Pedro. fnirodugds & metedologia da cidncia, Sio Paulo: Atlas, 1983,

b} Citagio de livie com subtitalo

REHFELDT, Gladys Enak. Monografia e rese: guia pratico. Parto Alegre:
Sulna, 1980,
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d)

]

E)

)

1

Citagio de lvro com autor espanhol

ALONSO GARCIA, Manuel, Derecho del trabaje. Barcelona: Bosh, 1960,

Citagio de livro com tradutor
BODEMHEIMER, Edgar. Trad. Enéas Marzano, Ciéncla do diretto: socialn-
gia e metodologia wedricas. Rio de Janeiro: Forense, 1966,

Citagiio de livro, integrado com colegio-série
MODESTO, Clavis A, Ingudrite por folte grave. 3.0 ed. Curitiba: Jures,
1976, (Pritica. processo ¢ jurisprudéncia, 18).

Cltagae de livro com dois auores
HENMREIQUES, Antonie, MEDEIRGS, Jojo Bosco, Momografa mo curio de
direiter, Sio Paulo: Adas, 1999,

Citacie de livro com rés autores
TAFMER, Malcon Anderson, TAFNER, José, FISHER, lulianne. Merodalo-
gia do trabaie académico, Curitiba: Jurud, 1998,

Citagie de livro com mais de grés autores
SELLTLZ, ©, et al. Mérodos de pesgquise nar relagdes socigis, Sio Pavlo:
Herder, 1965,

Cragio de liveo com o mesmo aulor da cilagio anteriar

MERI, Imideo G. Mefadologia do ensing superiar. Rio de Janeiro: Fundo de
Culmura, 1967,

. Educacdo ¢ metodologia. 2. ed. Rio de Janeiro: Fundo de Culiwra,
1973,

Citagiio de livro eujo avtor ¢ uma entidade

Quando uma entidade coletiva assume imegral responsabilidade por um trabalho,

ela ¢ tratada come autor.

INSTITUTO PANAMERICAND DE GEOGRAFIA E HISTORLA (Venesuela).
Fontes docwmentales para la independencia de America. Caricas, 1976, 3 v,

BREASIL. Ministério da Justiga ¢ Negocios [Inmteriores. Exabelecimentor penais,
Brasiha; Imprensa Macionsl, 1964,
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IBGE. Diirgtoria Técnica. Creagrafia do Brosi!. Bio de Japeiro: Sergral-IBGE,
1977, 5 v.

k) Ciagao de livros andanimos: de coletineas sem editor responsivel, enciclopédias ¢
diclondrios sem editor em destaque: entram pelo tlo,. nage sendo sublinhado

Iy Citagiio de livros pelo compilador ou organizador

BRANDAQ, Alfredo de Barros L. (Comp.). Modelos de contratos, procura-
cdes, regherimenios ¢ pericoes. 5. ed, Sae Paulo: Trio, 1974,

TESE

Quando se teatar de obras compiladas, em que sdo essenciais as informagdes sobre
o endereco eletromico, este @ apresentado entre o5 sinals < >, precedido por aspas.
“Disponive]l cm:™ e a data de acesso 2o documento, precedida pela expressao = Aces-
s0oem:”,

MNota: nio se recomenda refercnciar material eletrdnico de curta duragio nas redes,

Verhete de diciopario;

POLITICA. In: DICIONARIO da lingua portuguesa. Lisbea: Priberam Infor-
matica, 1988, Disponivel em: < site: S333 priberam.didlpe > . Acesse em: 8
mar, 1994,

Parte de monoegrafia:

SAD PAULGD (Estado). Secretaria do Meio Ambicnte, Tratados ¢ organiza-
cdes ambicniais de matéria de meio amhbicnie, In: | Fwwendendo a melo
ambichre., 5o Pauslo, 1999 v, |, Disponive]l em: < hitepSwwae bdtorg brf
smafentendoambientes > . Acesso emy: 8 mar. 1999,

13.1.1 Capitulo de Liveo

Publicagdcs consideradas cm parte como: colaboragdes em ohbras coletivas, atas de
congresses, volumes, capitules, fragmentos, trechos,

ORDEM DOS ELEMENTOS

Autor do capitule ouw parte.

Timle do capimulo ou pare {sem grifar).



Palavra fe: {netc-se que ¢ o Onico caso em gue se usa “f™:, nunca para artigos
de revistas.

Autor do livee ode: se for o mesme do capilule, ¢ substituido por um travessio,

Local de publicagio

Editara

Pagmacio de capitulo cu da parte, dentro da abra.

b p|_|11t|,|,'|q:_"||:- obsedece & mesmn normg dos lveos, coma ume todo,

ESQUEMA

Autor/Tiwle do capiulo ou parte referenciadading autor {ou editor)/Timlo na pu-
blicagio no todo/BEdigio/Local de publicagio/BditorafAno de publicagio/Volume,
tormy, parte do capitule efou piging inicial-final da parte referenciads.

b=, a pontuagae obedece i mesma norma dos livros, como um todao.
Fxewplas
O autor do capitule ¢ o mesmoe da obra

HIRANG, Scdi {Org.). Projeto de esudo ¢ plane de pesquisa. Bl — . Pex
gquisg sociel: projeto e plangjamenta, Sio Paule: TAQ, 1970,

O autor do capitule ndoe ¢ o da obra

ARRBAMO, Perscu, Pesguisa enr ciéncias sociais. fn: HIEANO, Sedi (Orpl).
Pesguise social: projeto e plangjamento. Sie Paulo: TAQ, 1979,

13.1.2 Publicagics periddicas como nom todo

Compreendem-se aqui fasciculo ou nomero de revistas, jornais, cadernos ete., edi-
loriais, bibliotecas, editoras, anats de Senado, Cimara de Deputados cic,, nimera do
mesme jornal, caderno cic,

ORDEM DOS ELEMENTOS
Titulo do periddice, timlo da fascicule, om maidscula ow versal
Local de publicagio
Volume
Mumero do més abreviado

Editara {s¢ ndo constar do fitulo)
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Data (ano) do primeiro voluome e, sc 8 publicagio cessou, tambeém do @ltimo (vir-
gula apds insltuigdo, s¢ houver)

Motas gspeciais (tiulos anteriores), indicagies de resumos, mdices etc.
Mumers especial da revista
Mimerg do ISSM

Elememos complementares; informagoes sobre a periodicidade, mudangas de titule
ou incorparagdes de outros titulos, indicagio de indices, 135N (International Standard
Serial Number) ete.

Eremplos

REVISTA BRASILEIRA DE ANTROPOLOGIA. 530 Paule: USSP, 1986, 29
v, Anual.

REVISTA BRASILEIRA DE GEOGRAFIA, Rio de Japeiro: [BGE, 1930,
Trimesiral,

Absorven Boletim Geogrdifico do IBGE. [ndice acumulado, 1939-1983, 155N
D034-T23X.

BOLETIM GEQGRAFICO. Rio de Janeiro: IBGE, 19431978, Trimestral.

13,1.2.1 PARTES DE UMA PI_I]-".IJCA{;RD PERIOIMCA {volume, Fasciculo,
caderno ele.)

Elementos essenciais: tmle da publicagio, titule da parte {sc houver), local de pu-
blicagio, editora, numeragio do ano efou volume, numeragio do fasciculo, as infor-
magies de periddicos ¢ datas de sua poblicagio @ as particularidades gue idemificam a
parte,

Exemplo

COMIUMTURA ECONOMICA, As 500 maiores empresas do Brasil, Rio de
Janeiro: FGV, v. 38, n® 9, set. 1984, 135 p. Edigio especial.

13.1.2.2 ARTIGO OU MATERIA DE REVISTA

Elementos essenciais: autor, titulo do artigo oy matéria, subtindo, local de publi-
cagio, numera do volume efou ane, fascicule ou ndmero da paginagio inicial e final
do artigo ou matéria, as informagoes de periodo e data de publicagio.
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Exemplos

COSTA, V. R, A margem da lei: o Programa Comunidade Salicdires. Em Pan-
fa: Revista da Faculdade de Scrvige Social da UFR). Rio de Janeiro, n® 12,
p. 131-148, 1993,

Com aulor;
CARMONA, Carlos Alberto. Arbitragem e jurisdigio. Seviste de Processe.
S&n Paulo, v. 15, n® 38, p. 33-40, abr.fjun. 1990,

Sem autor:

MANDADO de injungio, Revisra de diredte pablico. Sio Paulo, v, 23, n® 94,
p. 146-151, abr.fjun. 1900,

13.1.2.3 ARTIGO EOU MATERIA DE JORNAL

O elementos essenclals sao: autor (se houver), titulo, subtitulo (se howver), titdo
da jornal, local de publicagio, data de publicagio, segio, caderno ou parte do jornal ¢
paginagio correspondente,

Exemplos

Com auter:

FALERMO, Alfredo. Vida universitdria! a saga de uma (aculdade. Comereio
da Franca. Franca, 30 jun. 1991, Caderno D, p. 40.
Sem autor:

BIBLIOTECA climatiza scw acervo, & Globoe. Rio de Japeiro, 4 mar. [989,
p. 11,

13.1.2.4 MATERIA DE JORNAL ASSINADA

SILVA, I G. Pena de morte para o nascituro. & Estede de 5, Pawde. Sio
Faulo, 19 ser. 1998, Disponivel em: =< hip:/fwww. providafamilia.org/pena-
morte-pascitnro. m > . Acesso em: 1% ser. 1993,

13.1.2.5 MATERIA DE JORNAL NAC ASSINADA

ARPANIO Tributiario. Didrio do Nerdeste Online. Fonaleza, 27 nov. 1998,
Dasponivel em: < hop:/fwwsw diaciodonordeste . com. br > . Acesso em: 28 nov,

1993,
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13.1.3 Ewvenlos: Congressos, Semindrios, Encontros, Simpidsios, Semanas ete.
considerados no todo

ESQUEMA

O elementos essencials s30; autor{es) do trabalhe apresentado, subtitale (se hou-
ver), seguide da expressio /™, titulo do evento, numeragio do evento (se houver).
ano ¢ lecal de realizacio. tule do documento (anais. atas, @pico wemiteo ete.), local,
editera, data de publicacio e pagina inicial € Onal da parte referenciada.

Exemplos
SEMANA DE SERVICO SOCIAL, 3, 25-29 abr. 1983, Franca, fr Anais.
Franca: Unesp - IHSS, 1984, 113 p,

Antes da publicaciio

ALMEIDA, Vicente Unzer de. As imigracdes fnternas de popelagoes brasilei-
rev. Trahalho apreseniado no Congresso Intermacional de Americanistas, 31,
23-28 ago, Sio Paule, 10 p. {mimeogr.).

Apis a publicagio

WIEDEMANN, Luis Felipe da Silva, Orise militar, drogas e criminalidade.
in: SEMANA DE SOCIOLOGIA, 9, 1-8 out, 1984, ESP, 1985, p. 38-50.

13.1.4 Evenlo em Meio Eletrimico

CONGRESSO DE INICIACAD CIENMTIFICA da UFPE, 4. ed., 1996, Reci-
fe. Amais elerrénicoy. Recife: UFPE, 1994, Disponivel em: < hitp, /S www_ pro-
pesq.ufpe br/anaisfanais. htm >, Acesso em; 21 jan, 1997,

13.1.5 Referéncias Legislativas

Leis, decretos, portarias elc.

Os clementos cssenciais sio; Junscdigio oy cabegalho da entidade (po ¢asoe de (ragar
de normas), timle, nemeragio ¢ daia, ementa ¢ dados da publicagio. Quando necessd-
rio, a0 final da referéncia acrescentam-se notas relativas a outros dados necessirios
para idemificagio do documenta.
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Exemyprlos

SA0 PAULO (Estado). Decreto n® 33,161, 2 abr, 1991, Introduz alteragies
na legislagio do imposto de circulagdo de mercadorias ¢ prestagies de servi-
ces, Sda Paulo Legislagdo; coletinea de leis ¢ decretos, Sio Pawlo, v, 27, n¥
4, p. 42, abr. 19%2].

BRASIL. Oddige civif, Organizagio dos iexios, notas remassivas e indices por
Juarer de Oliverra. 6. ed. 530 Paulo: Saraiva, 1995

Actrdios, decisbes e sentencas das Cortes oo Tribumats.

ORDEM DOS ELEMENTOS

Local (pais, estado ou cidade)

Mome da Corte ou Tribunal

Ementa ou acdrdio

Tipe e nimere de recurso (agravo de instrumento ou de peugiod, apelagio civil,
apelagio erimanal, embargo, fobeas corpey, mandado de seguranga, recurso extragrdi-
mario, recerso de revista ete.,

Partes litigantes

MNome do relator precedido da palavra Kelator

Data do acdrdio, sempre que houver

Indicacio da publicagio que divelpou o acdrdio, decisio, sentenga ctc., de acordo
com as regras apresentadas no presente livro.

Foxemiple

15.1.6
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BRASIL. Suprcmo Tribunal. Deferimento de pedido de extradicio. Extradicio
n® 410, Estados Unidos da América ¢ José Anwinic Fernandez, Relmor: Mi
mistro Hafael Mayer. 21 de margo de 1984, Revista Trisestral de durisprudén-
ci. Brasiba, ». 109, p. 870-B74%, sel. 1984,

Outras Entradas para Referéncias Legislativas

BRASIL. Congresso, Cimara dos Deputados,
SAQ PAULO (Estado). Assembléia Legislativa,
BAaHIA. Tribunal de Conas.



13.1.7 Teses e Trabalhos de Alunos (T'CCs, Monografias)

Monografia no wdo, Inclui livre, folheto, mabalho académico (eses, dissertagies,
entie oulros), manual, guis, catilogo, enciclopédia, diciondrios ce,

Elementos essenciais: autorfes), tiwulo, subtitalo (ge houver), edigio, local, editora
¢ data da publicagio,

Elementos complememares; indicagbes de ourros tipos de responsabilidade {ilustra-
dor, tradutor, revisor, adamador, compilador ), infermagdes sobre caracteristicas
fisicas do suporte material, pdgina efou volume, ilustragtes, dimenstes, série editorial
ou colegiio, notas de ISBM (International Standard Book Numbering) e outros.

Exemplo: Tese

LAKATOS, Eva Maria, O trabalho fempordrie: nova torma de relsgbes so-
ciais. 530 Paulo, 1979, 2 v, Tese (Livre-docéncia cm Sociologia). Escola de
Sociologia e Politica de Sio Paulo,

TRABALHOS DE ALUNOS (TCCs, Monografias)

Elementos essencians: auler{es), taloe (ou parte da obra o como um todod, edi-
g, publicagie (local, edior, data, informagdes relativas ao meio fisico ou suporie),
pdginas ou volumes, categoria (grau e drea de concentragioe, nome da cscola oo uni-
versidade cic, ).

Exemple

HOLANDA, Ria de Cissia, Percepgoes da reconceimagio ne curse de Scrvi-
¢o Social. Franca, 1985, 57 p. (Trabalhe de Conclusio de Curso apresentado
4 Faculdade de Historia, Direito e Servigo Social, Unesp - Campus de Fran-
ca. para obiengin do titulo de Assistente Social).

13.1.7.1 APOSTILAS, PROGRAMAS DE CURSOS, MONOGRAFIAS

Exemplo

MACEDRD, Neusa Dias de. Orientacdo bibliogrdfica: material diditico para a
disciplina biblioprifica, &0 Paulo, Departamento de Biblioteconomia e Docu-
mentagio, ECA, USSP, 19718 p. (mimeogr.).
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13.1.7.2 APOSTILAS

Exemplo

SODRE, MNélson Werneck, Formapds histérica do Brasi!. Sio Paulo: Brasi-
liense, 1962, Resenbado por GARBUGLIO, José Carlos. Revista de Lefros.
Mssis, n® B9, p. 319-325, 1966

13.1.7.3 REEUMODS

Exemplo

AGGIO, Albero. Repiblica e revalugao. Ja: SEMANA DA HISTORIA. 8. ed,
Franca, %89, Resumios: Uncsp, 1989, 68 p.

13.1,7.4 SEPFARATAS
Periddicos
Exemplo

FRANCA, BE. Limangi. A questio das garagens no condominio de apartamen-
tos, Separata da Revista dos Tribunais. 83o Paolo, v, 228, p. 51-60, ool 1959,

13.1.7.5 LIVROS

Exemplo

MUNOZ AMATC, P, Plancjamento, Rio de Janeiro: FGV. 1955, 55 p. Sepa
rata de - . freroduccion a fa adminisirecion pablica. México: Fondo de
Culmra Feondmica. 1955, Cap. 3.

13.1.7.6 FOLHETOS

Geralmente sio publicactes com o nlmers de parinas reduzido, mais ou menos
até 4{) piginas.
Exemplos
BRASIL. Ministério da Agao Social. Secretaria Nacional de Habilagio, Paifti-
ca nacional de habiragde. Brasilia, 1955, 25 p. (folhewo).

HERMES, Gabricl., 4 comunidade fuso-brasifeira; o Marqués de Pombal ¢ a
Amazonia. Brasilia, 1982, 35 p. (folheto).
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12.1. 8 Filmes
Sc for de produto comercial.

Exemplo

AMAZONIA {filme). Primo Carbonari. 1955, 11 min. soa. color. 16 mm {sé-
rie didiitica).

Se for copia dnica ou rara, entra pela instimwigdo na qual se encontra.

Exemplo

SAQ PAULD, Universidade. Museu Paulista. Hdbitos alimentares emtre ox
carcaras (Nlme). Projete Rondon, 19700 30 min., mudo, color, 8 mm,
13.1.5.1 MICROFILMES

Adotam-se as mesmas regeas de livros, periddicos ee., acrescentando-se, no final,
entre parénleses, o lermo mierofilne.

Exemiplo

UZETAZIY, Geronimo de, Thearia v prdtica de comercie v de maring. bMadri:
Antonio Sanz, 1742 {(microfilme).
13.1.82 DIAPOSITIVOS

Exempla
URIBURU, Teresa. flistdria de Espada. Madri: Aguilar, 1972, Diapositivos

(200 for. col.).
13.1.8.3 FOTDGRAFIAS E CARTOES-POSTAIS
Se forem comerciais, entram pelo tieulo.

Exeniplo
RELOGIO do sol {cartho-postal). Franca: Ohjetiva Social. Col. 15 = 11 cm.
Se forem dnpicos e raros, entram pela instinigho na qual se encontram.
Exernplo
FETROPOLIS. Museu Imperial. Princesa Isabel. (Retrato) 30 = 20cm.
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12.1.9 Depoimentos ¢ Entrevisias
Se forem dnicaes e ramos, eotram pela instituicdo depositaria.

Exermmlo
RIO DE JANEIRO., Museu da Imagem e do Som. Depoimente de Gelilio
Vargas (disca), 1948,

Se ndo forem dmicos e raros, eotram pelo entrevistado ou depoente.

Exempla
MACEDO, Murilo. Entrevista concedida & __. (fita mag.). Franca, 1930,

12.1.10  Mapas

ESQUEMA

Autor/TitulosLocal: data da publicagio/Mapa/Caracteristicas do mapa: cor, esca-
la ere.
Exemplas

BREASIL. Insttuto Brasileiro de Geografia e Estatstica, Sdo Paule. 560 Paulo,
195 (mapa) color. 1.1.000.000.

RELLEGARDE, Pedro Alcintara (Org.). Carra corographica da provincia do
Eio de Joneire. Rieo de Janeiro, 1933 {mapa).

13.1.11 Manuseritos

Cidade onde se localiza a instiluigio (em porlugués, se houver o correspondente
de uso corrente).,

Mome das mstituigoes (na lingua de oripem).

Timle do documento.

Palavra maniscrive abreviada (manusce. ).

Identificacie dentro da instituigho.

Exemiplos

LISBOA, Arquive Histdrice do Ministério das Financas, Copindar de carfas
para ox adminisiradores ¢ governadores do Pard. {manuscr.). Cad, 100A.
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RIO DE JANEIR(. Biblioteca Macional. Rereire de Pernambuco ao Mara-
whao, por Manuel Gongalves Beperfeiro. (manuscr.). 2. 31, 21, 11.

Virios manpscritos de wma mesma institaigdo.

5¢ 05 manuseris estiverem separados na referéncia, ndo hi necessidade de repe-
tic a mstituigdo, nem a palavra maneserife. Entram por ordem alfabética as designa-
ghes dos arquivos ¢, dentro delas, por ordem cronoeldgica, ou por outro critério.

13.1.11.1 FONTES MANUSCHRITAS

SA0 PAULD. Arquive Caria Metropolitana Baptisados - Brancos e libertos:
T8209-1849, Livre n* 123, [dem. 1880-1885. Livre n® 19,

S5A0 PAULD, Departamento do Arquivo do Estado. Ordens Kégias,
1763-1T80, Caixa a2 n® 420,

Processos da Secretaria da Agricolura, 1901, Mar, 1.

Mos documentns pertencentes 3 uma coleeEo dentro-de wm Grguivs, o aoiie da oo-

legao deve antcceder a identificagio do documento.
Koo

RIO DE JANEIRG. Bihlioteca Nacional, Secio de Manuscritos, Cara de
Afonsoe Sampaic Borelhe a D Ling Amiéniio de Sowza. Sio Paule, 1767, (ma-
nuscr. ). Arquivo de Matheus, 3, 4, 563.

Arquivos particulares ainda ndo ligados & instimigio entram simplesmente pele
nome,

Exempla

ARQUIVO SETEMERING DE CARVALHO. Carig a Assis do Brasit, Porlo
Alegre, 1940, (manuscer.). Paswa 2, 3.

13.1.12  Muterial de Arquivo, ndo Manuserito (Telepramas, Recortes de Jornais,
Documentos Datilografadoes ete.)

Evempla

RIO DE JANEIRD. Agquive histdrico do Itamaraty, Telegrama de Oswalde
Arantia a Gemlio Varpas, Washinglon, 1943, Lata X, Mar v,
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13.1.13  Acréscimos ao Titulo ¢ Tradugies

Cuanda necessdrio, acrescemam-se ao tido outras mformagtes, na forma como
aparccerem na publicagio,

Exemplo

PEMA. Luiz Carles Martins, Comédias de Marring Peng, Edigio critica por
Darcy Damascene com a colaboragio de Maria Figueiras. Rio de Janeiro:
Tecnoprinl, 1966,

Tradugio do original

Indica-se o tiwlo original no final da referéncia, quando mencionado no documen-
o, Caso nde haa mencio, pode-se indicar apenas a lingua original, A indicagio do
tradutor dewve ser feita somente quando for relevante, caso conteario, € elemento se-
cundirio.

Exemplo
HEMINGWAY, Emest, Por guesm ax sines dobram. Trad, Monteire Lobato,
Sdo Paulo: Nacional, 1956, Original inglés.

Tradugio com hase em outra tradugdo

Mo caso de tradugao feita com base em cutra radugdo, indica-se, além da linguea
do texio traduade, a do wexto origioal.

Exempln

SAADL O jardim dos rosaes. Trad, Aurélio Buargue de Holanda. Rio de Janei-
ro: José Qlympio, 1944, Versio francesa de Frane Touwssaint, Original drabe,

13.1.14 Citagdes no Corpo do Trabalho
13.1.14.1 CITACOES DIRETAS

Consistern pa transcricio Deral das palaveas do autee, respeitando todas as suas
caracteristicas. Devem sor (Manscritas scmpre cntre aspas ¢ segoidas pelo sobrenome
do auvtor, data de publicagio e piginas da fonie em gue foram retiradas, separados por
virgula e entre parénteses. Essa citagao bibliogrifica remete para a referédncia comple-
ta, que figura no final do trebalho.
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Exvemplo

“A elaboragio de fichas de leitura relativas as obras lidas € 0 meio mais
tradicional de organizagio dos textos selecionades™ {Nunes, 1977:53).

Quando houver comcidéncia de autores com o mesma sohrenome ¢ data, acrescen-
tam-se as inicigis de scus prenomes,
Exemplo
(Castro, B., 198%..p, 56).
(Castro, B., 1989, p. 21).

Ax cita{;ﬁua de diversos documentos de am mesmo autor, publicados no mesmao
ano, sio distinguidas pelo acréscimo de letras mamisculas do alfabeto apés a daia ¢
SEIM ESPACCAMENTo,

Exenmplo
(BUNGE, 1974a: 12).
(BUNGE, 198046 208).

Para citagdes longas, com mais de cinoo linhas, & preferivel transcrevi-1as om pa-
ragrafo proprio, sem aspas, com 16 espagos da margem esquerda e terminando & cinco
espagos da margem direita, cm espago um.

Exemplo

"0 conjunto de decisdes acerca de um mesmo assunto, prolatadas por o-
das as jurisdigoes de Dhireito comum, emboera comestadas por alguns, como

fonte abusiva do Diretor, &, na realidade, wma fonte incomestivel que nao
pode ser negligenciada pelo pesquisador™ (LEITE, E, Q.. 1977, p. 93},

13.1.14.2 CITACOES INDIRETAS

Quande se COMENTA o contedo o as idéias do texee original, Messe caso, ¢ in-
dispensivel © uso de aspas.

Exemplo

“0 ger humano, através de sua capacidade de reflexdo critica, procura in-
terpretar o5 fendmenos verificados no mundoe empirico, procurando descobrir
a5 relaghes de causas ¢ cleitos ¢ principios” (Iesileck, 1980, p. 15-16).
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13.1.14.3 CITACDES DE CITACOES
Expressdes usadas gquandse se transcrevern palavras lexiugis ou copceitos de autar
sende ditos por wm seguncdo auor da tonte que se estk consehiande diretamente

Ma pm":ilhﬂltirsdr: de recuperar todos o5 dedos de suas obras, mencionam-se entre
parénteses o sebrenome do autor do documente ariginal, ano ¢ piging, sepuido da ex-
pressdo latina apmed, ¢ ainda o sobrenome do auter da abra que foi consultada, ano e
pigina. Messe caso, as dvas obras deverie constar da bibliografia, separadaments, no
firal do eeabalhbo.

Exemplo

(Joho Dewey. Apud EUDID, Franzg Viclor. fntrodugde ao projeto de pesguiza
cliertifica. p. 17,

Na impossibilidade de recuperar os dades do documente original {o primeira), ci-
tam-se as informagdes que possuir, seguidas de aprd, sobrenome do autor da obra
consultads (a segunda), ano e paging,

Exemplo

... as este ato foi mais rarde, muitas vezes invocado ¢ usado como tilo
de posse”™ (ABREU, C. Capitwlo da Rhisraria colewial. Apud Simonsen,
1954, p. 336).

Messe caso, devesi constar da biblicgrafia a obra de Simensen. ¢, separadamente,
em erdemn alfabética, a obra de Abreu.

Exemplo

BIBLIOGRAFIA

ABREU, C. Gupnituelos da histdria colorial, Apud SIMONSEN, Roberto ©. Histdria
econdntica do Brasil: 1500/ 1820, S5io Paulo: Maconal, 1957, 457 p.

13.1.15 Notas Explicativas
O awmor do trabalbo pode faxer vso do rodapé gquando achar necessdrio fazer co-
mentdrios ou prestar qualquer csclarecimenta sobre algum assunto.

Messe case, coloca-s¢ um asterisco (%) ne corpo do trabalho, remetendo-o para o
rodapeé da pigina.
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Exeniplo

-

*,..on podemos dizer que o “sala de estar”™ capitalista & pequena, obrigando a
alguns ficar de fora,”” ’

13,1.16 Motas de Rodapé

MNa redagao de um texio, comumente o aular sente necessidade de citar ow utilizar
citagdes de uwm ow mais auteres Je rabalhes anteriores sobre 0 assunto a ser discutido.
Pai surge a questio: como e qual a maneira mas correta de fazer a referéncia biblio-
gr:'sﬁc;{ dos documentas a serem identificados?

O presente liveo se concentracd em duas maneiras atualimenle @m uso, ou sejE, no-
tas de rodapé ¢ citagio hibliografica com chamada para o final do texto,

As nonas de rodapé podem scr de dois tipos: noias explicativas e notas bibliogri-
ficas, cada uma atendendo a finalidades diferenmtes, conforme a delimitacio de seus
MEMTLES,

13.1.17 Notas Bibliogriaficas

Luocalizagio
#) Localiza-se a nota no pé da pdgina, ou entiio, logo apds o iex0, no caso
de este nio ocupar wda a paging, Separa-se a not do lexo com wma li-
nha {20 batidas ow 5 cm), comecando na margem esquerda na primeira
linha abaixo do exw, Pele menes uma entrelinha deve ser deixada entre
texiedlinba de rodapé.

Exemplo

{1} BARBOSA, RBui, Qragde aos mogas, Rio de Japeiro: Casa de Rui
Barbosa, 1945, p. 10.

by A nota de rodapé deve ser apresentada precedida do mimero de chamada,
em algarismos ardbicos ¢ enlre parénteses. A numeragao pode ser reinicia-
da a cada Eu]]flu](] U ser conseculiva em I:ﬂdﬂ (LA {4

(1) ASTI VYEERA, Armmando. Meredologia da pesguise cientffica. Poro
Alegre: Globo, 1979, p. 20,
[ o exército - individual - de reserva, que ndo pessui forga coletiva para garantir um bom
sildrio para os rabalhadores.
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COuando a obra aparecer pela primeira vez, indicam-se seus elementos essencials &
as pdginas da citagdo ou informagio.

c) Para a apresentacao das notas de rodapé, recomenda-se adotar caracteres
ou espaccjamentos diferentes dos do exmo, As notas devem ser colocadas
na pigina em que apargce a chamada numénca, evitando-se continud-la
1nas pagmas seruanies,

dy As obras citadas em nota de rodapé deverdo constar da listz de referén-
c1a bibliografica arranjadas em ordem alfabética, podendo ou nio ser nu-
meradas.

13.1. 18 Repeticio das Referéncias

Quande houver casos de repetigio de referéncias a obras anteriormente citadas,
com mudanga ou ndo do nomero da pagina, ¢ recomenddvel o uso de expressoes lati-
mas, lais como:

a) id, (idem - do mesmo antor)

Expressio uwsada para nota de redapé, cujo autor da obra citada € o mesmo da
nota anterior. Nesse caso, coloca-sc a expressio of. e, logo em seguida, os demais da-
dos da referéncia.

Exemplo

(1} DEMOQ, Pedro, Metodoiagia clennificd: em ciéncias socinis. 540 Pau-
lo: Adlas, 1995, p. 112,

(2y 1d. p. 118,
by Ibid. (lbidem - na mesma obra)

Expressic usada quande duas ou mais notas de rodapé referem-se 4 mesma ohbra,
sendo apresentadas na mesma pdging, wma imediatamente apds a outra. Deve-sge indi-
car a piagina de cnde foi retirada a informagio ou citagdo, mesmo que coinclda com a
da nota anterior.

Exemplo
(1} ECO, H. Comg se far uma fese. 530 Paulo: Perspectiva, 1977, p. 13,
(2} Ihid. p. 13.
(3) Ihid. p. 95.

C) o Ol ocit. (opns cifaium - na obra citada)
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Essa expressio significa gue se estd referindo a uma obre citada nas piginas ante-
riores oU pa mesma pagina, tendo ou ndo cutra nota intercalada. E usada logo apds o
nome de awtor ou do timle (quando a obra ndo tiver awtory, sepuida do ndmero da pi-
gina da citagio ou informagao ¢ do ndmero da nota do rodapé a gue se estd referindo.
Exeniple 1

Mengiio posterior, apresentzda na mesma pagina.

(1} REY, L. Comer redivir trabalhos crentificos. Sio Paulo: Edgard Blii-
cher, 1972,

{2y REGO, AL 5. Ligdes de merodologia ¢ criiicas histdricas. Poro: Por-
twealense, 1969,

(3} REGO, A, 5, Op, cit, p. 126, nota 2.
Exemplo I

Mengao postenior, apresenfada em plginas seguinles.

Piging anterios

(1) SALOMON, D, V., Como fazer uma monografia. 530 Paulo; Martins
Fontes, 1999,

(2} SALVADOR, A, . Méwdos ¢ tenicas de pesquisa bibltogrdfica.
2. ed. Porto Alegre: Sulina, 1970,

(3 1d. Come redigiv uma rese. Poro Alegre: Globo, 1850,
Pigina posterior
() SALOMON, I V. Op. cit, po 1.14%, not 1.
d) Passim Caqei ¢ ali).

Essa expressan & usads para indicar que a informagio obtida ¢ tratada em viarias
passagens a0 longo do wxio referidoe.

Exemplo

{3) CASTRO, C. M. Estrurmra & apresemtagdo de publicacdes clemifi-
oaf. 5io Paulo: MacGraw-Hill do Brasil, 1980. Passim.

el Apud (citado por).

Expressio wsady quando se transcrevem palavras lexmoais oo conceilos de um au-
tor, sendo ditos pele auor da fonte em que s es5td consultando diretamente.
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Exemplo 1

(o) CASTRO, 1976, Apud KOTAIT, I Ediorepdo clemtifica. 550 Paolo:
Atica, 1981, p. 12,

Exewplo 2

(Ty ASTI VERA, A, Metodologia de pesquisa cientifica, Pormo Alepre:
Globo, 1973, p. 300 Apud SCHIMITH. L. Sistematzagao no wso de
notas de rodapé e eitagdes bibbogrificas de rabalhos académices. Re-
vista de Biblioreconomia de Brasilia. Brasilia: v. 9, o* 1, p. 3541,
Jan.djun. 1981, p. 36,

13.1.19 Notas Explicativas/Bibliogralicas

a Quando a informagio for baseada em dados de outro autor, a nota vied
acompanhada da referéncia bibbogriafica, que poderd aparecer ne bnal do
[exto dia nota.

Exempla

(9 O fato ¢ que, numa época em que a bibliografia atinge um alto nivel
de rigor téenico, nds se pode mais permitic que os livros brasileiros
saiam cheios de defenos, ver:

COUTINHOC, A Da critica e da neva crifica, Rio de Janciro; Civili-
zagho Brasileira, 1975, p. 189,

) Ha casos em que # referéncia bibliogrifica poderd vir intercalada no texo
da nota explicativa, cnire parémeses.

fxenmplo

Angelo Domingos Salvador (SALVADOR, A. D Mdodes e idonicas de eI
biblioprdfice. B, ed. Porto Alegre: Sulina, 1980, 201 p.) revela gue os adendos s3o
matérias elaboradas pelo autor: os ;{pl’:ndi-:;.:s sio subsidios de outras auiores que abor-
dam ¢ docwmentam o exo,

LITERATURA RECOMENDADA

ASSOCIACAD BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Referdncias biblioprdficer,
Rio de Japeira, 2000, NBRE 6023,
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EURY ., Adriano Gama. Elaboracao ¢ editoracao de trabathos de nivel universitdrio: ¢s-

pectalmente pa drea humanistica, Rio de Janeira: Fundagao Casa de Eu Barbosa, 1980,
P 30-59.

LEITE, Jos¢ Alfredo Américo. Merodologia de elaboragdo de reses. 5ao Paulo:
MeGraw-Hill do Brastl, 1978, Capiwlo 7.

MARTINS, Joel, CELANI, Maria Antonicta Alba, Subsidia para redagdo de tese de
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Atlas, 1979, Apéndice,
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